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" Exmos. Senhores:

‘Na expectativa de contribuir para a analise das questdes levantadas na vossa consulta sobre 0 SMRP-CDMA,
temos o prazer de apresentar as nossas respostas as questdes levantadas.

Questdo 1

Como dliente do MPT 1327, tenho grande conhecimento para avaliar as dficuldades que o sistema actuaimente
possui € a necessidade de se evoluir para algo tecnologicamente mais avangado. O ideal seria a rede ja estar
concluida e a minha empresa poder usufruir das vantagens que este sistema pemite. Contudo é aceitavel que a
tecnologia possa sofrer alguns atrasos, pois referimo-nos a uma nova tecnologia, que promete servigos inovadores
que vdo colmatar as deficiéncias do actual. E preferivel aguardar mais uns meses, mas ter os servigos disponiveis e
assegurar aos clientes uma boa migragao.

" Questdo 2
E um facto que a espera nos prejudica, desde algum tempo atras que a Radiomovel nos promete novos servigos
com qualidade superior. Mas também compreendemos as razdes pelas quais ainda néo foi possivel a8 Radiomovel a
concretizagdo dessas promessas. Por este motivo continuamos na expectativa do novo servigo.

Questéao 3

A minha empresa ficara muito satisfeita se for possivel utilizar um so6 terminal para uso total. Devido as dificuldades
de interligagdo na rede Trunking da Radiomovel, ndo me permite estender a todos os funcionarios a rede Trunking,
obrigando-me a utilizar outras tecnologias para contactar clientes, fomecedores, etc. Os meus resultados seriam
beneficiados se usasse somente a rede Radiomovel.

"Questdo 4
Nao tenho conhecimento da existéncia de terminais portateis, com PTT, chamada de grupo e localizagdo, baseados

na rede COMA

Questdo 5

Altemativas tecnologicas existem, o que acontece é que sdo incompletas e apresentam grandes dificuldades
quando se pretende evoluir.

Ao mercado profissional faz falta um operador que se dedique somente as empresas, apesar da Radiomovel o
fazer, ndo tem actualmente tecnologia para responder eficazmente as nossas necessidades. Por esta razdo é
urgente dotar a Radiomovel de meios que lhe permitam langar esta rede o mais rapidamente possivel.

 Subscrevemo-nos com os n/ cumprimentos.

" De V.Exas.
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