
SEMINÁRIO “MOBILE BROADBAND – A SUBSTITUTE FOR FIXED?”
“Mobile broadband – a substitute for fixed?” é o tema do pró-

ximo encontro da série “Seminários ANACOM”, que decorre em 

Lisboa, às 15h30 de 15 de Abril. Wolfgang Feiel, director do 

departamento jurídico do regulador austríaco, a Autoridade 

Reguladora para as Telecomunicações e Radiodifusão (RTR), 

será o orador responsável pela apresentação. A participação 

no seminário é livre, embora sujeita a inscrição prévia, através 

do endereço electrónico seminarios@anacom.pt. (+)

Por deliberação de 31 de Março, a Autoridade Nacional de 

Comunicações (ANACOM) aprovou o Quadro Nacional de Atri-

buição de Frequências (QNAF) a vigorar em 2009/2010, bem 

como o relatório da respectiva consulta pública, lançada a 23 

de Dezembro de 2009. O QNAF 2009/2010 actualiza a versão 

até agora em vigor (QNAF 2008), nomeadamente no que se 

refere à informação das utilizações, com referência a 28 de 

Fevereiro de 2010, e das faixas de frequências reservadas e a 

disponibilizar em 2010, à secção sobre utilizações de espec-

tro isentas de licenciamento radioeléctrico e à eliminação das 

restrições tecnológicas anteriormente impostas às faixas dos 

900 MHz e dos 1800 MHz (refarming dos 900/1800 MHz), de 

acordo com a Directiva 2009/114/CE e a Decisão 2009/766/

CE. A ANACOM teve em devida consideração os comentários 

recebidos no âmbito da consulta pública, que foram analisados 

à luz dos objectivos de regulação definidos pela Lei das Comu-

nicações Electrónicas e do posicionamento dos respondentes 

no contexto do mercado das comunicações. (+)

PUBLICADO QNAF 2009/2010

LEILÃO BWA – DESENVOLVIMENTOS
A Bravensor foi a licitante vencedora da ronda única de licita-

ções da fase de consignação do Leilão BWA, que decorreu de 1 

a 3 de Março, obtendo assim os lotes A, B (ambos na sub-faixa 

inferior) e C (sub-faixa superior), na zona geográfica 1, e os 

lotes A e B (sub-faixa inferior), na zona geográfica 2. A Onitele-

com obtém o lote D (sub-faixa superior), na zona geográfica 1, 

e o lote C ou D (sub-faixa superior), na zona geográfica 2. Tendo 

em conta estes resultados, será necessário realizar um sorteio 

para determinar a posição na lista de prioridades para selecção 

de lotes nas zonas geográficas 3, 4, 5, 6 e 7. Adicionalmente, 

haverá que proceder à selecção de lotes na zona 2, por parte da 

Onitelecom, e na zona 8, por parte da Bravesensor, verificando-

se que, nos termos do Regulamento, não existe necessidade de 

abranger estas duas zonas no sorteio. (+)

Na sequência do sorteio realizado a 15 de Março, foi determina-

do que a Onitelecom será a primeira entidade a proceder à es-

colha dos lotes para as zonas geográficas 3, 4, 5, 6 e 7, cabendo 

posteriormente à Bravesensor comunicar a sua preferência. 

No momento da escolha dos lotes, a Onitelecom irá também 

manifestar a sua preferência em relação ao lote C ou D na zona 

geográfica 2 e a Bravesensor em relação ao lote A, B, C ou D na 

zona geográfica 8. (+)

Por deliberação de 10 de Março, a ANACOM aprovou os procedi-

mentos de avaliação das infra-estruturas de telecomunicações 

em edifícios (ITED), 2ª edição, e de avaliação das infra-estru-

turas de telecomunicações em loteamentos, urbanizações e 

conjuntos de edifícios (ITUR), 1ª edição. Estes procedimentos, 

de acordo com o Decreto-Lei n.º 123/2009, de 21 de Maio, 

são de cumprimento obrigatório pelos instaladores das referi-

das infra-estruturas. (+)

APROVADOS PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO ITED E ITUR

SPECTRU
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ACTUALIDADES

ANACOM DIVULGA CÓDIGO DE CONDUTA

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) aprovou, 

a 29 de Janeiro, o Código de Conduta que deverá ser seguido 

por todos os seus colaboradores, independentemente da natu-

reza e estabilidade do respectivo vínculo jurídico-laboral, tanto 

nas relações internas como no relacionamento com terceiros. 

Este Código de Conduta já se encontra disponível online. (+)

24.º SEMINÁRIO ANACOM – APRESENTAÇÃO

Foi disponibilizada a apresentação “Spectrum management: 

recent developments and challenges”, de Tommaso Valletti, 

Professor de Economia na Imperial College Business School 

(Londres) e na Universidade de Roma “Tor Vergata”, feita no 

âmbito do 24.º Seminário ANACOM, que teve lugar a 12 de Março, 

em Lisboa. Esta apresentação é da exclusiva responsabilidade 

do seu autor, não comprometendo ou veiculando qualquer 

posição da ANACOM. (+)

PROCESSOS DE CONTRA-ORDENAÇÃO

Tendo sido constatado que a FOXIL – Gestão de Transportes, 

Lda. enviou à ANACOM, fora do prazo estabelecido, a informa-

ção estatística referente ao 4.º trimestre de 2006 e não enviou 

a informação referente aos quatro trimestres de 2007 e ao 1.º 

trimestre de 2008, foi-lhe aplicada uma coima de 1.500 euros. 

Uma vez que a arguida não pagou voluntariamente a coima nem 

recorreu judicialmente daquela decisão, o processo foi remetido 

a Tribunal, em 12 de Fevereiro de 2010, para execução. (+)

Também por incumprimento no envio da informação estatís-

tica (2.º e 3.º trimestres de 2006), foi aplicada à sociedade 

MENSAGEIRO AZUL – Serviços de Courier, Lda. uma coima de 

550 euros. Não tendo havido recurso judicial nem pagamento 

voluntário da coima, o processo foi remetido ao Tribunal para 

execução, igualmente a 12 de Fevereiro. (+)

ACTUALIZADA INFORMAÇÃO DA PORTABILIDADE

Foi actualizada a informação sobre portabilidade respeitante 

aos números de acesso ao serviço informativo de preços de 

chamadas para números portados e aos procedimentos para 

desactivação/reactivação do anúncio de portabilidade nas redes 

móveis. (+)

TÍTULOS EMITIDOS PELA ANACOM

Por despacho de 15 de Março, foram emitidas pela ANACOM 

as declarações que permitem a oferta de uma rede pública de 

comunicações electrónicas às seguintes empresas: DSTelecom 

Alentejo e Algarve, DSTelecom Norte e Fibroglobal. (+)

A ANACOM emitiu igualmente as declarações respectivas que 

permitem à Gowireless, Lda. a oferta de uma rede de Wireless-

-Lan e à Voz Original, Lda. a oferta do serviço de cartões virtuais. (+)

Esta Autoridade atribuiu uma autorização postal à empresa 

GIGANTEXPRESS Unipessoal, Lda., para prestação de serviços 

postais. (+)

INTERVENÇÃO PÚBLICA DA ANACOM

Foi disponibilizada a intervenção (em Inglês), por videoconfe-

rência, do administrador da ANACOM José Ferrari Careto, reali-

zada a 24 de Fevereiro, a partir de Lisboa, no âmbito da reunião 

do Grupo de Preparação de Conferências (CPG) da Conferência 

Europeia das Administrações de Correios e Telecomunicações 

(CEPT), que teve lugar em Ponta Delgada (Açores), de 24 a 26 

de Fevereiro. (+)

TELEFONIA FIXA – QUALIDADE DE SERVIÇO

Está disponível a informação relativa ao 4.º trimestre de 2009 

sobre a qualidade do serviço de acesso à rede telefónica pública 

em local fixo e do serviço telefónico acessível ao público em 

local fixo. (+)

FORMAÇÃO ITED-ITUR

Foi actualizada a informação sobre a formação em ITED e ITUR, 

designadamente no que concerne aos tipos e conteúdos pro-

gramáticos das acções de formação, bem como às entidades 

formadoras que se encontram devidamente habilitadas para o 

efeito, mediante registo na ANACOM. (+)

TDT – PERGUNTAS FREQUENTES

Encontra-se disponível a actualização dos conteúdos das per-

guntas frequentes (FAQ) sobre televisão digital terrestre (TDT), 

com as quais a ANACOM procura facilitar o conhecimento e o 

esclarecimento de eventuais dúvidas sobre a TDT. (+)

ERC CONSIDERA IMPROCEDENTE REVOGAÇÃO DE TÍTULO DA PTC

A Entidade Reguladora para a Comunicação Social (ERC) delibe-

rou considerar improcedente a pretensão da PT Comunicações 

(PTC) de ver revogado o título habilitante de operador de dis-

tribuição que lhe foi atribuído no âmbito do concurso público 

relativo à componente paga da plataforma de televisão digital 

terrestre (Multiplexers B a F). (+)
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ACTUALIDADES

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) decidiu, a 

10 de Março, autorizar a PT Comunicações (PTC) a implementar 

alterações à rede de televisão digital terrestre (TDT) associa-

da ao multiplexer A (Mux A) da Região Autónoma dos Açores. 

Tais alterações não prejudicam o cumprimento das obrigações 

de cobertura da componente terrestre da rede já estabelecidas, 

ou seja, 87,26 por cento da população nacional, com um míni-

mo, para a Região Autónoma dos Açores, de 87,36 por cento 

da população. Estas modificações foram entretanto averbadas 

ao respectivo direito de utilização de frequências da PTC. (+)

TDT – ALTERAÇÕES NA REDE ASSOCIADA AO MUX A DOS AÇORES

Decreto-Lei n.º 26/2010 (I Série – D.R. de 30 de Março) – Procede à décima alteração ao Decreto-Lei n.º 555/99, de 16 de Dezem-

bro, o qual estabelece o regime jurídico da urbanização e edificação, bem como à primeira alteração ao Decreto-Lei n.º 107/2009, 

de 15 de Maio.

PUBLICADOS NOVOS DIPLOMAS

A ANACOM celebrou com a Direcção Regional para a Adminis-

tração Pública do Porto Santo, Madeira, e com a Secretaria 

Regional da Ciência, Tecnologia e Equipamentos dos Açores, 

a 10 e 22 de Fevereiro, respectivamente, os protocolos que 

visam assegurar a realização, descentralizada, de exames de 

aptidão de amador nacional. (+)

EXAME DE AMADOR – ANACOM E REGIÕES AUTÓNOMAS ASSINAM PROTOCOLOS

 STF — Serviço Telefónico Fixo; STM — Serviço Telefónico Móvel; SNG — Serviços Não Geográficos
* Os Serviços Não Geográficos (SNG) cujos números podem ser portados são os seguintes: Serviço de Chamada Grátis para o Utilizador (800), Serviço de Chamada com 

Custos Partilhados (808, 809) e Serviço de Acesso Universal (707).
** Inclui um número portado da gama de numeração 30 (número associado ao serviço VoIP nómada).

NÚMEROS PORTADOS

 2009 2010

  Jan Fev Mar Abril Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar

 STF 934473 956626 981964 1009413 1029554 1050891 1068918 1086530 1099247 1117919 1137352 1149926 1161559 1171625 1193189

 STM 229272 234011 240394 246686 252591 259284 265801 272940 278369 284784 292626 298045 303941 309951 317756

 SNG* 888 896 907 922 943 968 986 999 1025** 1033** 1057** 1066** 1072** 1072** 1089**

 TOTAL 1164633 1191533 1223265 1257021 1283088 1311143 1335705 1360469 1378641 1403736 1431035 1449037 1466572 1482648 1512034

Já se encontra disponível o último relatório de avaliação da qua-

lidade dos serviços móveis de voz, videotelefonia e cobertura 

das redes GSM e WCDMA, disponibilizados pelos operadores 

Sonaecom (Optimus), TMN e Vodafone Portugal. A avaliação efec-

tuada pela ANACOM mostra que os sistemas de comunicações 

móveis GSM apresentam bons níveis de cobertura radioeléctrica 

e um bom desempenho do serviço de voz, tanto nos aglome-

rados urbanos como nos eixos rodoviários. O serviço de videote-

lefonia mantém a tendência de evolução positiva. Nos aglome-

rados urbanos os sistemas de comunicações móveis apresen-

tam bom desempenho, com as capacidades de estabelecimento 

e manutenção de chamadas de videotelefonia a registarem 

níveis semelhantes aos do serviço de voz. Por seu lado, nos 

eixos rodoviários o serviço de videotelefonia ainda não apre-

senta um desempenho adequado, consequência directa das 

zonas com deficiente ou mesmo inexistente cobertura WCDMA. 

A avaliação, cujas medidas no terreno decorreram de 14 de 

Setembro a 20 de Outubro de 2009, contemplou seis indica-

dores: cobertura das redes, acessibilidade do serviço; tempo de 

estabelecimento de chamadas; taxa de terminação de chama-

das; qualidade áudio de chamada; e qualidade vídeo de chama-

da de videotelefonia. (+)

QUALIDADE DOS SERVIÇOS E REDES DE COMUNICAÇÕES MÓVEIS – RELATÓRIO
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PROCESSOS DE CONTRA-ORDENAÇÃO – SITUAÇÃO EM 31.12.2009

PROCESSOS INSTAURADOS EM 2009

 Processos Processos Decisão Aplicação
 Instaurados Decididos Absolvição de Coima

Comunicações Electrónicas

Início de actividade sem comunicação prévia à Autoridade Reguladora Nacional 
(ARN) – Regime da Autorização Geral (artigo 21º/1)

Incumprimento das condições da licença de UMTS [artigo 32º/1, al. g)]

Incumprimento das condições associadas aos direitos de utilização de números 
(artigo 34º/1)

Alteração das condições de oferta de serviços sem prévia comunicação 
aos Assinantes (artigo 48º/3) 

Violação do direito dos assinantes à Portabilidade (artigo 54º/1)

Incumprimento das obrigações que sejam estabelecidas nos termos previstos 
nos nos 2, 3 e 5 do artigo 54º 

Desrespeito pelo dever de confidencialidade das informações recebidas 
no âmbito de acordos de acesso ou interligação (artigo 65º/1) 

Incumprimento de obrigações de Qualidade de Serviço do Serviço Universal 
(artigo 92º/5) 

Incumprimento da obrigação de prestar informações à ARN (artigo 108º)

Incumprimento de ordens ou mandados legítimos do ARN [cfr. artigo 113º/1, 
al. xxx)] 

Suspensão ilegítima da prestação de serviços telefónicos, em violação 
das regras aplicáveis ao processo de Portabilidade [artigo 13º/2 do Regulamento 
nº 58/2005, de 18/8 (Regulamento da Portabilidade)] 

Outras Redes ou Serviços

Serviços Postais

ITED

Equipamentos Terminais

Serviço Móvel Aeronáutico

Serviço de Amador de Radiocomunicações

Serviço Móvel Terrestre de Uso Privativo

Total

Comunicações Electrónicas

Início de actividade sem comunicação prévia à Autoridade Reguladora Nacional 
(ARN) – Regime da Autorização Geral (artigo 21º/1)

Violação das condições associadas aos direitos de utilização de números 
geográficos (artigo 34º/1 e 2) 

Violação do direito dos assinantes à Portabilidade (artigo 54º/1) 

Incumprimento da obrigação de prestar informações à ARN (artigo 108º) 

Incumprimento de ordens ou mandados legítimos do ARN [cfr. artigo 113º/1, 
al. xxx)] 

Violação das normas constantes do Regulamento de Selecção e Pré-Selecção 
(Regulamento nº 1/2006, de 9 de Janeiro) 

Outras Redes ou Serviços

Serviços Postais

ITED

Actividade de Radiodifusão Sonora

Serviço de Amador de Radiocomunicações

Equipamentos Terminais

Serviço Rádio Pessoal – CB

Serviço Móvel Terrestre de Uso Privativo

Total

PROCESSOS QUE TRANSITARAM DE 2008 E QUE FORAM TRATADOS EM 2009

 Processos Decisão de Decisão de Aplicação
 Decididos Arquivamento Admoestação de Coima

 

 2      

 2

 1 1 1

 1
      

 3      

 2      

 1      

 
 1      

 
 18      

 3  

 
 1      

 16

 1      

 12      

 1 1 1  

 2 1   1/€24,94

 13      

 80 3 2 1/€24,94

 1 1    

 2    2/€15.000,00

 1     1/€500.000,00

 15 4 3 8/€85.000,00

 2 1   1/€200.000,00

 
 1   1  

 

 17 1 4 12/€10.508,80

 5 4   1/€700,00

 5 3   2/€5.498,80

 6 2   4/€229,56

 5 3   2/€31.850,00

 1 1    

 17 10 4 3/€2.497,59

 78 30 12 36/€851.284,76
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USO DE TELEMÓVEIS EM BARCOS – NOVAS REGRAS

A Comissão Europeia (CE) adoptou, a 19 de Março, uma Decisão 

que garante a disponibilidade das radiofrequências GSM nas 

faixas dos 900 MHz/1800 MHz para os serviços de comunica-

ções móveis a bordo de navios, assegurando, simultaneamente, 

que o uso de telemóveis a bordo não interfira com os sistemas 

terrestres. A CE recomendou ainda aos Estados-Membros da 

União Europeia (UE) que liberalizem os seus regimes de autori-

zação, permitindo uma só licença sirva para oferecer serviços 

nas águas territoriais de todos os países da UE. Os Estados-

-Membros dispõem de 12 meses para adaptar as referidas fai-

xas de radiofrequências e para tornarem as suas legislações 

nacionais conformes com a Decisão. Devem igualmente garan-

tir que os consumidores sejam informados dos termos e con-

dições de utilização dos serviços de comunicações móveis a 

bordo das embarcações. (+)

ERG – RELATÓRIO DE ACTIVIDADES DE 2009

O Grupo de Reguladores Europeus (ERG) publicou recentemen-

te o seu relatório de actividades relativo a 2009, através do 

qual divulga o seu trabalho na qualidade de grupo de acon-

selhamento da Comissão Europeia, função que foi entretanto 

assumida pelo Organismo de Reguladores Europeus das Comu-

nicações Electrónicas (ORECE) e respectivo Gabinete. (+)

DÉFICE DIGITAL NA EUROPA – ESTUDO DA ECTA

Foi apresentado, a 3 de Março, o estudo “Deficit digital da Euro-

pa: a revitalização do mercado das comunicações electrónicas”, 

da Associação Europeia para a Concorrência nas Telecomunica-

ções (ECTA). Elaborado pela consultora Analysys Mason, o estu-

do conclui, designadamente, que a concorrência tem sido uma 

das principais forças motrizes da escolha, valor e inovação nos 

mercados das telecomunicações, abrindo caminho ao desenvol-

vimento de novos serviços, reduzindo os preços e estimulando 

a procura. Este papel da concorrência eficaz permanece igual-

mente válido na transição para as redes baseadas em fibra e 

redes móveis de alta velocidade. (+)

5.º FÓRUM MINISTERIAL UE-ALC

Teve lugar em Segóvia (Espanha), de 14 a 16 de Março, o 5.º 

Fórum Ministerial União Europeia (UE) – América Latina e 

Caraíbas (ALC) sobre Sociedade da Informação/Conteúdos 

Digitais para uma Sociedade Digital, organizado no âmbito da 

Presidência Espanhola da UE. Na 1.ª parte, aberta a todos os 

participantes, teve lugar um debate sobre políticas na UE e 

na ALC para o desenvolvimento da sociedade da informação, 

seguido de três sessões temáticas: “Novas infra-estruturas 

para um mundo inter-conectado: opções técnicas, económicas e 

regulatórias”; “Novos serviços públicos digitais e Open Govern-

ment”; e “Conhecimento para todos: novos modelos para a pro-

dução, distribuição e gestão de conteúdos digitais”. Na 2.ª parte 

do fórum, decorreu a reunião de delegações dos vários Estados 

participantes, para discussão e aprovação de uma declaração 

final. 

QUADRO REGULAMENTAR – COLECTÂNEA DE TEXTOS

Na sequência da aprovação do pacote de reformas do quadro 

regulamentar das comunicações electrónicas, em Novembro de 

2009, a Comissão Europeia publicou recentemente uma colec-

tânea de textos relevantes sobre as novas regras. (+)

UNIÃO EUROPEIA

Decisão n.º 2010/166/UE – Da Comissão, de 19 de Março de 2010, relativa à harmonização das condições de utilização do espec-

tro para os serviços de comunicações móveis em embarcações (serviços MCV) na União Europeia. Publicada a 20 de Março.

Recomendação n.º 2010/167/UE – Da Comissão, de 19 de Março de 2010, sobre a autorização de sistemas para serviços de co-

municações móveis a bordo das embarcações (serviços MCV). Publicada a 20 de Março.

Comunicação (2010/C71/01) – Da Comissão, no âmbito da aplicação da Directiva 2004/108/CE do Parlamento Europeu e do Con-

selho, de 15 de Dezembro de 2004, relativa à aproximação das legislações dos Estados-Membros respeitantes à compatibilidade 

electromagnética e que revoga a Directiva 89/336/CEE. Publicada a 19 de Março.

Comunicação (2010/C71/02) – Da Comissão no âmbito da aplicação da Directiva 2006/95/CE do Parlamento Europeu e do Con-

selho, de 12 de Dezembro de 2006, relativa à harmonização das legislações dos Estados-Membros no domínio do material eléctrico 

destinado a ser utilizado dentro de certos limites de tensão. Publicada a 19 de Março.

JOUE
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No âmbito da representação portuguesa do sector das comu-

nicações junto de organizações internacionais sectoriais, a 

Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) participou 

num conjunto de recentes reuniões da Conferência Europeia 

das Administrações de Correios e Telecomunicações (CEPT), da 

União Europeia (UE), do Organismo de Reguladores Europeus 

das Comunicações Electrónicas (ORECE), do Grupo de Regula-

dores Independentes (IRG), do Instituto Europeu de Normas 

de Telecomunicações (ETSI), da Organização Internacional de 

Satélites Móveis (IMSO), da Organização Internacional de Tele-

comunicações por Satélite (ITSO), da Organização Europeia de 

Telecomunicações por Satélite (EUTELSAT), da Organização 

para a Cooperação e Desenvolvimento Económico (OCDE) e da 

União Postal das Américas, Espanha e Portugal (UPAEP).

CEPT

A ANACOM participou na 25.ª reunião do Comité de Comunica-

ções Electrónicas (ECC), realizada em Montpellier, de 1 a 5 de 

Março, que contou com 78 participantes. (+)

No âmbito do Comité Europeu de Regulação Postal (CERP), 

esteve também representada em Budapeste, a 4 e 5 de Março 

de 2010, na reunião da equipa de projecto (PT) Supervisão/

Dados de Mercado. (+)

Em Madrid, a ANACOM interveio em dois eventos:

- a 22 de Março, na 6.ª reunião da PT da CEPT encarregue de 

 preparar a próxima Conferência Mundial de Desenvolvimento 

 das Telecomunicações da UIT; (+)

- entre 23 e 25 de Março, numa reunião da PT do Comité para 

 a Política da UIT (Com-ITU), dedicada à preparação da próxi-

 ma Conferência de Plenipotenciários da UIT. (+)

IRG

A ANACOM esteve presente nas reuniões, realizadas em Bru-

xelas, das seguintes equipas de projecto:

- PT dedicada aos utilizadores finais de serviços de comunica-

 ções electrónicas, a 4 de Março; (+)

- PT Taxas de Terminação, a 19 de Março; (+)

- PT Custeio Regulatório, a 23 de Março. (+)

UE

No âmbito da actividade do ORECE, a ANACOM participou em 

reuniões, em Bruxelas, de três equipas de projecto:

- PT Framework Implementation, a 2 de Março; (+)

- PT conjunta do ORECE e do Grupo de Política do Espectro de 

 Radiofrequências (RSPG), a 10 e 11 de Março; (+)

- PT Roaming Internacional, a 12 de Março. (+)

A ANACOM esteve representada em encontros de três comités 

da Comissão Europeia (CE), todos realizados em Bruxelas:

- Comité do Espectro Radioeléctrico (31.ª reunião, a 17 de Março); (+)

- Grupo de trabalho do Comité da Directiva Postal (8.ª reunião, 

 a 22 de Março); (+)

- Grupo de trabalho do Comité das Comunicações sobre a im-

 plementação do quadro regulamentar para sistemas pan-

 -europeus que oferecem MSS nos 2 GHz (2.ª reunião, a 19 de 

 Março). (+)

Ainda no âmbito de iniciativas da CE, a ANACOM participou 

em dois workshops, também em Bruxelas, sobre as seguintes 

temáticas:

- Regulação do serviço de roaming, a 24 de Março; (+)

- Princípios do serviço universal de comunicações electrónicas, 

 no âmbito da consulta pública correspondente (aberta até 

 7 de Maio), a 30 de Março. (+)

ETSI

Decorreu nas instalações do ETSI em Sophia Antipolis, a 11 e 

12 de Março, a 24.ª reunião do grupo TG11 do Comité Técnico 

ERM, que contou com a intervenção da ANACOM. (+)

 
ORGANIZAÇÕES DE SATÉLITES

A ANACOM foi uma das entidades representadas na 26.ª 

reunião do Comité Consultivo (CC) da IMSO, que decorreu em 

Londres, de 17 a 19 de Março. (+)

Participou também na 12.ª reunião do CC da ITSO, que teve 

lugar em Washington D.C., a 25 e 26 de Março. (+)

E foi ainda um dos intervenientes na 25.ª reunião do CC da 

EUTELSAT, em Paris, a 12 de Março. (+)

OCDE

Paris acolheu, a 10 e 11 de Março, a 59.ª reunião do Comité 

das Políticas de Informação, Informática e Telecomunicações, 

que contou com a presença da ANACOM. (+)

UPAEP

O regulador português esteve presente no Conselho Consultivo 

e Executivo, que reuniu em Montevideu, sede da organização, 

entre 17 e 19 de Março. (+)

ACTIVIDADE INTERNACIONAL DA ANACOM

Podem ser apresentadas, até 7 e 11 de Maio, respectivamente, 

candidaturas às vagas de Chefe de Programa “Administração 

do Pessoal e Assuntos Sociais” e de Director de Recursos Hu-

manos e Relações Sociais na Direcção de Recursos Humanos 

e Relações Sociais na Secretaria Internacional da União Postal 

Universal (UPU). (+)

Estão abertas vagas para Peritos Destacados na Comissão Euro-

peia, cujas candidaturas devem ser remetidas até 15 de Abril. (+)

RECRUTAMENTO EM INSTITUIÇÕES INTERNACIONAIS
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NOTÍCIAS DE OUTROS PAÍSES

ALEMANHA – Bundesnetzagentur (BNetzA)

• Foram admitidos quatro concorrentes ao leilão de frequências 

nas faixas dos 800 MHz, 1,8 GHz, 2 GHz e 2,6 GHz, marcado 

para 12 de Abril: Erste MVV Mobilfunk Vermögensverwaltun-

gsgesellschaft mbH (E-Plus), Telefónica O2 Germany, T-Mobile 

Deutschland e Vodafone D2. (+)

AUSTRÁLIA — Australian Communications and Media 

Authority (ACMA)

• O regulador publicou o “Five-year Spectrum Outlook for 

2010-2014”, relatório que divulga a avaliação da previsível 

procura de espectro para as diferentes faixas de frequências e 

serviços de radiocomunicações no período em questão. Embora 

esteja sempre aberto a sugestões, trata-se de um documento 

que é actualizado anualmente, podendo os interessados enviar 

comentários até 31 de Agosto, de forma a serem tidos em con-

ta na edição 2011-2015. (+)

BRASIL – Agência Nacional de Telecomunicações (ANATEL)

• Podem ser enviados, até 26 de Abril, contributos sobre a 

proposta de alteração dos Planos Básicos de Distribuição de 

Canais de Televisão em VHF e UHF (PBTV) e de Retransmissão 

de Televisão em VHF e UHF (PBRTV), data que se estende a 

30 de Abril no caso do mesmo plano aplicado à Radiodifusão 

Sonora em Frequência Modulada. O regulador colocou ainda em 

consulta pública, até 7 de Maio, os PBTV, PBRTV e o plano para 

a Distribuição de Canais em Televisão Digital nos Estados de 

São Paulo (Região de Presidente Prudente), de Mato Grosso do 

Sul e de Paraná. (+)

• O Brasil atingiu os 176,8 milhões de acessos móveis, dos 

quais 145,9 milhões (82,54 por cento) são serviços pré-pagos 

e os restantes 30,9 milhões (17,46 por cento) correspondem a 

modalidades pós-pagas. (+)

ESPANHA – Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones 

(CMT)

• O regulador publicou as estatísticas sectoriais do 4.º trimes-

tre de 2009, que incluem dados sobre os serviços grossistas e 

retalhistas da telefonia móvel, telefonia fixa, acesso à Internet 

e audiovisual. (+)

• No final de Janeiro, a banda larga registava um total de 9,86 

milhões de acessos, o que correspondia a uma taxa de penetra-

ção do serviço de 21,1 linhas por cada 100 habitantes. (+)

EUA – Federal Communications Commission (FCC)

• O regulador publicou o plano nacional da banda larga. Inti-

tulado “Connecting America: The National Broadband Plan”, 

o documento define como objectivos ligar todo o país em ban-

da larga, transformando a economia e a sociedade com as redes 

de comunicação do futuro. (+)

FRANÇA – Autorité de Régulation des Communications 

Électroniques et des Postes (ARCEP)

• Os novos números móveis começados por 07 serão lançados 

comercialmente já em Maio, uma vez que a numeração actual 

iniciada por 06 está perto do ponto de saturação. (+)

• O regulador decidiu prosseguir com a emissão de licenças 

temporárias para a realização de testes com tecnologias de 

quarta geração móvel na faixa dos 800 MHz e dos 2,6 GHz. 

Os interessados podem apresentar os seus pedidos até 30 

de Junho. (+)

IRLANDA – Commission for Communications Regulation 

(ComReg)

• O regulador publicou os dados estatísticos sobre a prestação 

do serviço universal de telecomunicações por parte do opera-

dor incumbente, a Eircom, no 4.º trimestre de 2009. (+)

• Foram divulgados os resultados da sondagem residencial so-

bre o conhecimento e uso de serviços de tecnologias da infor-

mação e conhecimento (TIC) por parte dos irlandeses, estudo 

encomendado pelo regulador à consultora MillwardBrown. (+)

• O regulador divulgou o relatório sobre a qualidade do serviço 

postal na Irlanda em 2009. (+)

ITÁLIA – Autorità per le garanzie nelle comunicazioni (AGCOM)

• O sítio na Internet www.supermoney.eu tornou-se o primeiro com-

parador de preços de telecomunicações acreditado pelo regu-

lador italiano. (+)

MOÇAMBIQUE – Instituto Nacional das Comunicações 

de Moçambique (INCM)

• Encontra-se aberto o concurso internacional para licencia-

mento do terceiro operador de telecomunicações móveis em 

Moçambique, cujo prazo para apresentação de propostas ter-

mina a 6 de Julho. A taxa de aquisição da licença foi fixada em 

25 milhões de dólares (cerca de 18,5 milhões de euros), tendo 

esta a duração de 15 anos e podendo ser renovada. (+)

REINO UNIDO – Office of Communications (Ofcom)

• Um número crescente de telespectadores está a migrar para 

serviços de televisão de alta definição (HD), revela o mais 

recente relatório do Ofcom sobre a progressão do digital. Até 

final de 2009, tinham sido vendidos 23 milhões de televisores 

com HD.  (+)

• Foi publicado o plano anual do Ofcom para 2010/2011, no 

qual são identificados cinco objectivos principais: apoiar e pro-

teger os consumidores, assegurar os interesses dos cidadãos, 

promover a concorrência e a inovação, manter e fortalecer as 

infra-estruturas de comunicação no Reino Unido e simplificar 

e reduzir a regulação, maximizando o valor dos investimentos. 

(+)
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REUNIÕES

CEPT
ECC

 - CPG PTC (6-9/Abril)

 - WG SE PT4 (7-9/Abril)

 - WG FM PT45 (13-14/Abril)

 - CPG PTD (13-16/Abril)

 - WG FM PT22 (20-23/Abril)

 - WG RA (11-14/Maio)

CERP
 - PT Políticas (7-8/Abril)

 - Plenária (5-7/Maio)

ECO
 - Conselho (20-21/Abril)

Com-ITU (12/Abril)

UE
Comité da Directiva Postal (15/Abril)

Conferência Ministerial Informal 

(18-20/Abril)

EMC WP (22/Abril)

COCOM (22/Abril)

GT Telecom (16, 23 e 30/Abril)

IRG
PT Neutralidade de Redes e workshop 

ARCEP (12-13/Abril)

UIT
Conselho (13-22/Abril)

 - GT Preparação para a WCIT12 

  (12 e 23/Abril)

Sector das Radiocomunicações

 - WP6A (20-28/Abril)

 - GT’s das Comissões de Estudos 5 e 6  

  (30/Abril-7/Maio)

UPU
Grupos de trabalho CA e COP (12-16 e 

26-30/Abril)

AICEP
Assembleia-Geral Ordinária (19-20/Abril)

Fórum Lusófono das Comunicações 

(30/Abril)

ARCTEL
Assembleia-Geral e Fórum (24/Abril-1/Maio)

NATO
PWG e FMSC (13-16/Abril)

AGENDA

EVENTOS

• Conferência “SHIFT – Social and Human Ideas for Technology” (patrocínio ANACOM), Lisboa, 16 e 17 de Abril

• 25.º Seminário ANACOM – “Mobile broadband – a substitute for fixed?”, Lisboa, 15 de Abril

• Conferência “National strategies for ultrabroadband infrastructure deployment: Experiences and challenges”, Berlim, 26 e 27 de Abril

• Global Management Challenge 2010 (patrocínio ANACOM), 1 de Maio a 30 de Junho

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) decidiu, a 

31 de Março, colocar em consulta pública o sentido provável de 

decisão relativo à unificação, num único título, das condições 

aplicáveis ao exercício dos direitos de utilização de frequên-

cias atribuídos à Sonaecom, à TMN e à Vodafone Portugal para 

prestação do serviço móvel terrestre, de acordo com as tecnolo-

gias GSM 900/1800 e UMTS. Os interessados podem transmi-

tir os seus comentários até 6 de Maio, devendo os mesmos ser 

enviados, preferencialmente, para o endereço consulta.licencas.

gsm-umts@anacom.pt. (+)

UNIFICAÇÃO DE LICENÇAS GSM E UMTS – CONSULTA PÚBLICA 

Teve lugar em Manaus (Brasil), a 23 e 24 de Março, a 13.ª reu-

nião da Comissão de Coordenação ANACOM – ANATEL (ANACOM, 

de Portugal, e Agência Nacional de Telecomunicações, do Bra-

sil), onde foram discutidos, entre outros assuntos, as medidas 

regulamentares relevantes desde a última reunião (2008), 

assim como as medidas em estudo: regulação ITED/ITUR num 

cenário de redes de nova geração; reforma e/ou reestruturação 

e desenho do órgão regulador em ambiente convergente; ges-

tão do espectro: televisão digital terrestre (TDT) – switch off e 

dividendo digital; o novo quadro regulamentar comunitário das 

comunicações electrónicas; coordenação em diversas matérias 

internacionais. (+)

13.ª REUNIÃO DA COMISSÃO DE COORDENAÇÃO ANACOM-ANATEL

Realiza-se em Brasília, a 29 de Abril, a 2.ª Assembleia Geral da 

Associação de Reguladores de Comunicações e Telecomuni-

cações da Comunidade dos Países de Língua Portuguesa 

(ARCTEL-CPLP). Os principais pontos da agenda são a aprova-

ção do Relatório de Actividades 2009, a discussão e aprovação 

do Plano de Actividades 2010 e a eleição dos órgãos da 

Associação para o ano de 2010. A ARCTEL-CPLP organiza ainda 

em Brasília, a 30 de Abril, o 1.º Fórum Lusófono das Comunica-

ções, sob o tema “O Futuro e o Mercado das Telecomunicações 

Lusófonas”. 

ASSEMBLEIA GERAL DA ARCTEL-CPLP E FÓRUM LUSÓFONO DE COMUNICAÇÕES
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