Resposta a Consulta Publica

“Prestacao do Servico Movel com Recursos Partilhados
com Sistema de Acesso por Divisao de Codigos (SMRT-CDMA)”

Questao 1.

Actualmente, continua a ndo existirem alternativas no mercado para o Servigo Mdvel de Recursos
Partilhados, sendo a tecnologia CDMA uma solu¢do para alguns dos requisitos mais exigentes dos
clientes .

Atendendo a que outros servigos publicos tém sofrido atrasos maiores, a prorrogacdo de um ano para o
CDMA ndo nos parece descabida nem afectadora dos potenciais clientes uma vez que ndo existem neste
momento em Portugal alternativas correctas para os mesmos.

Em resumo, o adiamento por um ano da entrada em servigo desta nova tecnologia com cobertura nacional
parece-nos igualmente ajustada pela escassez de terminais existentes no mercado para esta banda de
frequéncias.

Questao 2.

Uma vez que ndo existe alternativa no mercado, o adiamento por um ano, se conjugado pela
disponibilidade de terminais mais baratos e funcionais, ndo vem prejudicar negativamente a oferta do
servi¢o e o desenvolvimento do mercado do SMRP, uma vez que esta oferta tem sido quase nula.

No ambito das redes raddio profissionais continua a ndo haver oferta credivel de rede SMRP, tendo as
existentes limitagdes graves, e tendo os clientes deste mercado procurado solugdes pontuais no GSM para
resolugdo de alguns problemas, podendo regressar ao PAMR desde que com uma rede com cobertura,
disponibilidade, capacidade e servigos (solugdes).

Questao 3.

Os beneficios sdo imediatos e apontam principalmente para a capacidade de interligagdo / intercomutagao
de redes de telecomunicagoes.

Assim, um utilizador profissional devera ter acesso do seu radio profissional a qualquer outro meio de
comunicag¢do de forma a garantir o acesso imediato a entidades/colegas/amigos dentro e fora do seu grupo
de comunicacdo radio.

Questao 4.

Do meu conhecimento, os radios existentes no mercado sdo radios de outras bandas (800MHz) ou de
UHF mas sem PTT.

Dado que a utilizagdo profissional de radios neste servigo prevé o funcionamento semi-duplex em UHF,
Nao disponho ainda de informagdo de qualquer disponibilidade deste tipo de terminais, acreditando que
esta estara concretizada a data da prorrogagio agora apresentada.

Questao 5.
O servico GSM oferece algumas das funcionalidades descritas e efectivamente podera ja estar a ser

utilizado no mercado dos clientes profissionais de redes privativas de radio, dado a ndo existéncia de
alternativas.



No entanto ndo conhego nenhum outro sistema ou operador que apresente as mesmas capacidades de
comunicagdo profissional como o servigo CDMA apresentado pela Radiomdvel.

Questao 6.

O mercado PAMR ¢ um mercado distinto, com requisitos distintos, sendo a rede de transmissdes um dos
meios mais eficazes para uma boa gestdo dos recursos moveis das empresas.

Dentro desta especificidade, apenas um operador especifico para o PAMR podera procurar as melhores
solugdes e respostas para este tipo de clientes uma vez que a sua sobrevivéncia depende disso, oferecendo
por isso um servigo muito mais profissional e melhor que operadores vocacionados para outros mercados.

Para além destes factores a concorréncia devera ser um factor de ndo estagnag@o, de optimizagdo das
solugdes apresentadas e de melhoria do servigo ao cliente.

Finalmente creio que ninguém pde em causa a existéncia de um servico PAMR em Portugal que satisfaga
todos os requisitos deste mercado e principalmente que se preocupe directamente com estes clientes e a
sus optimizag@o operacional através dos meios radio, oferecendo o maximo de solugdes e capacidades aos
seus clientes..



