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Informacao estatistica dos Servigos de VolP némada

Més 1 Més 2 Més 3 Trimestre

1. Clientes

1.1. Nimero Total de Clientes (1)

(dos quais:)

1.1.1. Namero de clientes activos (2)

1.1.2. Namero de clientes com niimeros portados do servi¢co VolP némada

2.Trafego Originado - Minutos (3)

2.1. Nimero de minutos de trafego intra-rede

2.2. Numero de minutos de trafego destinado a outras redes nacionais

2.2.1. Namero de minutos de trafego destinado a outros servigos VolP némada (4)

2.2.2. Namero de minutos de trafego destinado ao Servigo Telefénico em Local Fixo (5)

2.2.3. Nimero de minutos de trafego destinado ao Servigo Telefénico Mével (6)

2.2.4. Namero de minutos de trafego destinado a outros niimeros néo-geogréficos e niimeros curtos (7)
2.3. Numero de minutos de trafego destinado a redes internacionais

3. Trafego Originado - Chamadas

3.1. Numero de chamadas intra-rede

3.2. Numero de chamadas destinadas a outras redes nacionais

3.2.1. Namero de chamadas destinadas a outros servicos VolP némada (4)

3.2.2. Nimero de chamadas destinadas ao Servigo Telefénico em Local Fixo (5)

3.2.3. Nimero de chamadas destinadas ao Servigo Telefénico Mével (6)

3.2.4. Nimero de chamadas destinadas a outros nlimeros ndo-geogréficos e nimeros curtos (7)
3.3. Numero de chamadas destinadas a redes internacionais

4. Receitas (em euros)

4.1. Receitas Totais
(das quais:)

4.1.1. Receitas provenientes de assinatura e pregos de activagéo

4.1.2. Receitas totais provenientes de trafego

4.1.2.1. Receitas provenientes de trafego de tréfego intra-rede

4.1.2.2. Receitas provenientes de trafego destinado a outras redes nacionais

1. Receitas provenientes de trafego destinado a outros servigcos VolP némada (4)

2. Receitas provenientes de trafego destinado ao Servigo Telefénico em Local Fixo (5)

3. Receitas provenientes de tréfego destinado ao Servigo Telefénico Mével (6)

4. Receitas provenientes de trafego destinado a outros nlimeros nao-geogréficos e nimeros curtos (7)
.3. Receitas provenientes de trafego destinado a redes internacionais

4.1.3. Outras receitas
(das quais:)
4.1.3.1. Receitas provenientes da terminag&o de chamadas na prépria rede

(1) Ntimero de utilizadores com uma relagéo contratual com o prestador de VoIP némada e a quem foi atribuido um recurso de numerag&o néo-geogréfico pertencente a gama “30”
(valores respeitantes ao final de cada més do trimestre);

(2) Ntmero de utilizadores com contrato que utilizaram efectivamente o servigo, no trimestre em anélise, em termos de acesso para originagéo de chamadas ou da sua recepg&o.
(3) Caso aplicavel

(4) Devera ser contabilizado apenas o trafego referente a comunicagdes para niimeros do Servico VoIP némada (gama "30"), conforme definidos no Plano Nacional de Numeragéo
(Informag&o sobre o PNN disponivel em http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=2388 )

(5) Devera ser contabilizado apenas o trafego referente a comunicagées para niimeros do Servigo Telefénico em Local Fixo (gama "2"), conforme definidos no Plano Nacional de
Numerac&o (Informag&o sobre o PNN disponivel em http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=2388 )

(6) Devera ser contabilizado apenas o trafego referente a comunicagdes para niimeros do Servigo Telefénico Mével (gama "9"), conforme definidos no Plano Nacional de
Numerac&o (Informag&o sobre o PNN disponivel em http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=2388 )

(7) Devera ser contabilizado nesta rubrica o trfego destinado a nimeros curtos e trafego destinado a nimeros com prefixos 800, 802, 808, 809, 884, 707, 708 e 760 (conforme
definidos no Plano Nacional de Numeragé&o, com excepgéo dos nlimeros 10xy. Informagéo sobre o Plano Nacional de Numeragéo disponivel em
http:/iwww.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=2388 )
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