


ANACOM

e Em marco de 2019, os precos das telecomunicacbes, medidos através do sub-indice
do indice de Precos do Consumidor (IPC), ndo sofreram alteracbes face ao més
anterior. Em comparag¢do com o més homologo, a variagdo de pregos verificada foi de
-0,2%. A taxa de variagdo média dos dultimos doze meses dos precos das
telecomunicagdes foi de 0,13%, 0,86 pontos percentuais (p.p.) abaixo da registada
para o IPC (0,99%).

e Em termos de comparagfes internacionais no sector das comunicacdes eletronicas,
em marco de 2019 a taxa de variagdo média dos ultimos doze meses dos precos das
telecomunicacdes em Portugal foi a 9.2 mais elevada entre os paises da U.E. Em
média na U.E. os precos das telecomunicag¢des diminuiram 0,2%. Desde abril de 2011

que os precos das telecomunicacdes evoluem em Portugal acima da U.E.
e De acordo com um estudo promovido e publicado pela Comissdo Europeia, em

fevereiro de 2018, os precos da voz moével e Internet no telemével em Portugal eram

entre 5% e 23% superiores a média da UE28.
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a.

b.

C.

Nota metodologica

Fontes

. “Indice de Pregos no Consumidor — Margo de 2019” (INE, 2019), disponivel em

https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest boui=352431649&DE
STAQUESmModo=2

e  “I[HPC- monthly data” (EUROSTAT, 2019), disponivel em

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=prc _hicp _midx&lang=en.

A metodologia utilizada esta disponivel em

http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/HICP_methodology

. “Mobile Broadband Prices in Europe 2018 (Comissdo Europeia, 2019), disponivel em

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/mobile-broadband-prices-went-down-europe-2018

Definicdes

e  Taxade variagdo homoéloga: compara o nivel da variavel entre o més corrente e 0 mesmo més do ano anterior.

Esta taxa de variacdo, perante um padrdo estavel de sazonalidade, ndo é afetada por oscilagcbes desta
natureza podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num (ou em ambos) dos meses
comparados — Vd. http://smi.ine.pt/VariavelFisica/Detalhes?id=4263&LANG=PT

e Taxa de variacdo média dos Ultimos doze meses: compara o nivel do indice médio de precos dos Ultimos

doze meses com os doze meses imediatamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variagao
€ menos sensivel a alteracdes esporadicas nos pre¢os. O valor obtido no més de dezembro tem sido utilizado
como referéncia no plano da concertacdo social, sendo por isso associado a taxa de inflagdo anual — Vd.
https://www.ine.pt/bddXplorer/htdocs/minfo.jsp?var _cd=0002390&lingua=PT

Notas

e A evolugdo dos pregos das telecomunicagdes apresentada neste relatorio resulta da variagdo do sub-indice

“servigos telefénicos e de telecopia” do indice de Pregos no Consumidor (IPC) e do indice Harmonizado de
Precos no consumidor (IHPC), que agrega os servicos de voz, Internet e distribuicdo do sinal de TV por
subscricdo adquiridos de forma individualizada ou em pacote. A informagdo aqui apresentada deve ser
complementada com uma apreciagdo das caracteristicas das ofertas, cuja informagé&o se encontra disponivel

» o

nos relatérios “Pacotes de servigos de comunicagdes eletrénicas”, “Servigo telefénico em local fixo e VolP
némada”, “Servigos moveis”, “Servigo de acesso a Internet” e “Servigo de televisdo por subscrigdo” disponiveis

no site da ANACOM.

. Os pregos das telecomunicag¢des da U.E. ndo incluem informacéo relativamente ao Reino Unido.

. Os precos das telecomunica¢des da U.E. a partir de dezembro de 2016 diferem do publicado anteriormente

devido a alteracGes efetuadas pelo Eurostat. A informacéo até novembro de 2016 foi recolhida no dia 16 de

marco de 2018. A informag&o a partir de dezembro de 2016 foi recolhida no dia 22 de abril de 2019.
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De acordo com o INE, em marcgo de 2019 os precos das telecomunicacdes ndo sofreram
alteracGes face ao més anterior.

Em comparacdo com o0 més homodlogo, a variacdo ocorrida nos precos das
telecomunicacdes foi de -0,2%. Esta variacdo de precos ocupou a 28.2 posicao entre 0s 43
subgrupos de bens e servicos considerados, ordenados por ordem decrescente
(Tabela 1).

Tabela 1 — Evolucéo do indice de Precos no Consumidor (IPC) e dos precos das telecomunicacdes

Margo de 2019 2018
Var. média
Var. homéloaa Var. média dos Var. més dos
' 9 Gltimos 12 meses anterior Gltimos
12 meses
IPC 0,85% 0,99% 1,77% 0,99%
..Telecomunicac¢fes -0,20% 0,13% 0,00% 0,23%
Posicéo relativa
(ordem decrescente entre os 43 28 28 25 28
subgrupos de bens e servicos)
Unidade: %
Fonte: INE

Entre agosto de 2013 e outubro de 2017, o crescimento dos precos das telecomunicacdes
em termos homélogos foi quase sempre superior ao crescimento do IPC. No entanto, a
situacgao inverteu-se em novembro de 2017. Em marco de 2019, o desvio face ao IPC
atingiu -1,05 p.p. (Figura 1).
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Figura 1 — Taxa de variagdo homodloga do IPC e dos precos das telecomunicacées
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Fonte: INE

A taxa de variacdo média de precos das telecomunicacBes dos ultimos doze meses
(0,13%) ficou na 28.° posicdo entre os 43 subgrupos de bens e servicos considerados,
sendo superior a variacdo dos precos do “Vestuario e Calgado” e inferior a variacao dos
precos de “Servicos de transporte”, “Eletricidade, gas e outros combustiveis” e

“Abastecimento de agua”.

O diferencial entre a taxa de variagdo média dos Ultimos doze meses dos precos das
telecomunicacdes e do IPC atingiu -0,86 p.p. em marco de 2019. Nos 100 meses
decorridos desde dezembro de 2010, os precos das telecomunicac¢des cresceram a taxas

superiores ao IPC em 54 meses (Figura 2).
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Figura 2 — Taxa de variacdo média dos ultimos doze meses do IPC e dos precos das telecomunicacfes
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Em termos acumulados desde o final de 2010, os pregos das telecomunicagfes cresceram
14,7 p.p., enquanto o IPC cresceu 9,4 p.p. O diferencial na evolucdo dos dois indices
iniciou-se em 2015 e acentuou-se em 2016, estando associado aos “ajustamentos de

precos” efetuados pelos principais prestadores (Figura 3).
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Figura 3 — Evolucédo do IPC e dos precos das telecomunicagdes em Portugal (2010M12 = Base 100)
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Fonte: ANACOM, com base nos dados do INE

De acordo com o EUROSTAT, em marc¢o de 2019, a taxa de variagdo média dos ultimos
doze meses dos precos dos servi¢os de telecomunicagdes em Portugal foi 0,3 p.p. superior
a média da U.E., sendo Portugal o 9.° pais com a variagdo de precos mais elevada. Os
paises onde os pregos cresceram mais do que em Portugal foram: Grécia, Espanha,

Bulgaria, Eslovénia, Malta, Leténia, Roménia e Eslovaquia.

Em relacdo ao més homologo, a variagdo dos precos das telecomunicacbes em Portugal

foi a 14.2 mais acentuada entre os paises considerados (Tabela 2).
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Tabela 2 — Evolucédo dos pregos das telecomunicagdes: Portugal vs U.E.

Marco de 2019 2018
Var. d\/ar.'m_édia Var. més Var. média dos
homologa os ultimos anterior Gltimos 12 meses
9 12 meses

U.E. -0,3% -0,2% 0,0% -0,2%
Portugal -0,2% 0,1% 0,0% 0,2%
Desvio PT / U.E. 0,1 p.p. 0,3 p.p. 0,0 p.p. 0,4 p.p.
Posicgéao relativa 14 9 8 8

(ordem decrescente entre 27 paises)

Unidade: %, p.p.
Fonte: EUROSTAT

Nota: Informag&o néo disponivel para o Reino Unido. As diferencas entre os valores de Portugal nas Tabelas 1 e 2 resultam do diferente
nimero de casas decimais com que a informacdo é publicada por INE (IPC) e EUROSTAT (IHPC) e dos consequentes
arredondamentos.

Desde abril de 2011 que os pregos das telecomunicacdes crescem mais em Portugal do
gque na U.E. (em termos da taxa de variagdo média dos ultimos doze meses). Este
diferencial tem vindo a estreitar-se; o desvio entre o crescimento dos precos das
telecomunicacdes em Portugal e na U.E. atingiu um valor maximo de +4,9 p.p. em janeiro

de 2016 e um minimo de +0,3 p.p. no més em analise (Figura 4).

Figura 4 — Taxa de variagcdo média dos Ultimos doze meses- pregos das telecomunicac¢fes: Portugal vs
U.E.
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Fonte: ANACOM, com base nos dados do EUROSTAT

Nota 1: A partir da publicagéo, pelo EUROSTAT, no dia 25 de fevereiro de 2016, dos dados referentes a janeiro de 2016, o ano de referéncia
da série do IHPC foi alterado de 2005 para 2015. Poderéo existir diferencas nas séries devido ao efeito dos arredondamentos.

Nota 2: Os pregos das telecomunicacdes da U.E. a partir de dezembro de 2016 diferem do publicado anteriormente devido a alteracdes
efetuadas pelo Eurostat. A informacéo até novembro de 2016 foi recolhida no dia 16 de margo de 2018. A informagéo a partir de
dezembro de 2016 foi recolhida no dia 22 de abril de 2019.
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Em termos acumulados desde o final de 2010, os indices de precos das telecomunicacdes
em Portugal e na U.E. afastaram-se sobretudo a partir do inicio de 2012. Desde 2017 que

o diferencial se tem mantido entre os 24 e os 25 p.p. (Figura 5).

Figura 5 — Evolucédo dos pregos das telecomunica¢des em Portugal e na U.E. (2010M12 = Base 100)
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Fonte: ANACOM, com base nos dados do EUROSTAT

Nota: Os precos das telecomunicages da U.E. a partir de dezembro de 2016 diferem do publicado anteriormente devido a alteragdes
efetuadas pelo Eurostat. A informacéo até novembro de 2016 foi recolhida no dia 16 de marco de 2018. A informacéo a partir de

dezembro de 2016 foi recolhida no dia 22 de abril de 2019.

De acordo com um estudo promovido e publicado pela Comissdo Europeia, em fevereiro
de 2018, os precos da voz movel e Internet no telemével em Portugal eram entre 5% e

23% superiores a média da UE28 (Tabela 3).
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Tabela 3 — Ofertas da BLM através de telemovel (com minutos de voz e SMS) — resultados obtidos para

Portugal, em euros/PPC

Ofertas single play Pz:tef;m Média U.E. Po?tﬁz\;ofgfe a
média U.E.
100 MB + 30 chamadas 15,0 12,2 +23%
500 MB + 100 chamadas 17,5 16,6 +5%
1 GB + 300 chamadas 25,7 22,3 +15%
2 GB + 900 chamadas 32,5 29,9 +9%
2 GB + 100 chamadas 21,7 20,1 +8%
5 GB + 100 chamadas 27,1 25,5 +6%

Unidades: euros com IVA e PPP, %
Fonte: CE, Mobile Broadband Prices, 2018
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