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ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes
Av. José Malhoa, 12
1099-017 Lisboa

N/ Ref.: 215/03

Assunto: Consulta Ptblica sobre SMRP - CDMA

Ex.mo(s) Senhor(es),
Reportamo-nos a V/ Consulta Publica sobre o assunto em epigrafe.

Neste sentido, e de acordo com 0 mesmo, vimos junto de V. Ex.as apresentar o
nosso comentario as questdes colocadas.

Coimbra, 25 de Junho de 2003

Com os melhores cumprimentos,

Atenciosamente

ELEIECNECR
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Segundo nosso conhecimento sobre o projecto em questdo, consideramos que as
virtudes apresentadas merecem um pouco de condescendéncia da nossa parte e que nao
serd fundamentalmente negativo aguardar um pouco mais para se atingir finalmente um
sistema tecnologicamente avangado e destinado as exigéncias dos profissionais.

Questio 1

Temos conhecimento que a Radiomével esta neste momento a instalar o seu novo
sistema e espera-se que esteja a funcionar antes do fim do ano, com mais de uma centena
de (sites) estagdes. Assim, ndo temos nenhum obstaculo a que o inicio da exploragdo
ocorra nas datas anunciadas. Por outro lado, é frequente constatar sistemas tecnolégicos
com atrasos na sua implementag&o, tal como acontece com o UMTS.

Relativamente a implementagéo das infra-estruturas, é nossa opinido que ao existir a
garantia da sua realizagdo e ao verificarem-se j& progressos consideraveis, mesmo
existindo a possibilidade do prazo de entrada em servigo do sistema ser dilatado, n&o
prevemos nesta situagdo desinteresse das empresas nossas clientes, uma vez que os
servigos a disponibilizar vao contribuir para o seu desenvolvimento tecnolégico.

Quanto ao processo de migragdo do actual sistema SMRP analégico, 0s nossos
clientes ficardo certamente satisfeitos com as funcionalidades que o novo servigo ira
proporcionar, mesmo que o prazo de entrada em funcionamento seja dilatado muito para
além do previsto. Devemos recordar que esses mesmos clientes utilizam ainda ou ja
utilizaram os sistemas trunking anal6gicos e TETRA, aguardando com expectativa a
disponibilidade de acesso ao novo sistema que esta a ser implementado.

Questdo 2

O conhecimento que temos do mercado das telecomunicagbes méveis e da
experiéncia no terreno ao utilizar as frequéncias de 450 MHz, e sem recurso a ferramentas
de planeamento especializadas, julgamos que a quantidade de estagées propostas para a
rede da Radiomével é perfeitamente aceitavel para a cobertura radioeléctrica pretendida e
qualidave desejada.

Segundo o planeamento, a quantidade de estagdes ja instaladas e a instalar durante
o préximo ano ja permitirda uma cobertura consideravel e esperamos que por essa altura,
todos os nossos clientes possam iniciar a migrag&@o para o novo sistema, usufruindo assim
das vantagens deste.

Como distribuidores e como empresa conhecedora do mercado profissional PMR e
PAMR, estamos convictos que o novo sistema do SMRP que esté a ser implementado é um
bem imprescindivel para o desenvolvimento das novas tecnologias a implementar nas
empresas nossas clientes e certamente ird trazer um grande valor acrescentado no
desenvolvimento de novos servigos e consequentes bons resultados financeiros para ambas
as partes.
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Como distribuidores vemos que, no caso de muitos clientes, torna-se necessario o
uso de dois equipamentos com sistemas diferentes, acrescendo custos e duplicando o
investimento, além do incémodo de os transportar, € um absurdo na era das novas
tecnologias recorrer a situagdes desta natureza, dai que a interligagcio seja imprescindivel.

Questido 3

Questio 4

Segundo a Radiomével, encontram-se em construgdo alguns terminais que sao
especiais para utilizagdo na rede CDMA. Os portateis da Radiomével tém caracteristicas
para o mercado profissional, como PTT e chamadas de grupo. Pelo que sabemos, ndo
existem no mercado equipamentos similares. Os pregos apresentados também sé&o
interessantes, pois sdo muito mais atractivos que os pregos dos portateis e méveis do
trunking e do TETRA.

Questdo 5

Actualmente as redes de teleméveis GSM oferecem varias solugbes de
comunicagdes méveis, mas tecnologicamente ndo estdo vocacionadas para ofertas de
servigcos que abranjam no seu todo os clientes profissionais/ empresas.

Nesta situacéo, torna-se imprescindivel o aparecimento de um novo sistema para dar
resposta as caréncias das empresas. Julgamos ser o sistema CDMA, a ser instalado pela
Radiomével, que dara resposta a este vazio de mercado.

Se a Radiomével ndo instalar a rede CDMA ficara adiado e hipotecado o futuro do
avango tecnolégico de que tanto carecem as nossas empresas e lamentavelmente remete
os clientes profissionais/ empresas para a utilizagdo de redes obsoletas, ma cobertura e
qualidade, servigus deficienies e inadaptados, impossibiitando qualquer ganho de
produtividade e aumento da competitividade.

Questdo 6

A concorréncia é extremamente importante: gera investimento, inovagdo e permite a
oferta de novos e melhores servigos e, consequentemente, melhores pregos.

A nossa empresa aguarda, com expectativa, a disponibilidade deste novo servigo
que ira proporcionar novas areas de negdcio na comercializagdo de novas solugdes a
implementar junto das empresas nossas clientes e o alargamento a novas oportunidades de
negocios.
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