Cronologia das Comunicacgoes ;
2009 - 1989 :

2009

o 32 Conferéncia internacional ANACOM, sobre “20 Anos Depois: Regular Para Qué?”
[Setembro].

o No final do 2.0 trimestre, o servigo telefonico moével ultrapassou os 15 milhdes de
assinantes. Na telefonia fixa, o numero de acessos telefénicos principais
instalados a pedido de clientes ascendia aos 4,06 milhdes e, no servico de TV por

subscricao, existiam 2,37 milhdes de assinantes.

o Aprovacdo pela ANACOM dos projectos finais dos manuais das prescrigdes e
especificagdes técnicas das infra-estruturas de telecomunicacdes em edificios
(ITED) e das infra-estruturas de telecomunicagdes em loteamentos, urbanizagdes
e conjuntos de edificios (ITUR) [Maio].

o Aprovacdo pela ANACOM do Regulamento de liquidagdo e cobranca das taxas que
lhe sdo devidas [Julho].

o Concursos publicos lancados pelo Governo para a instalacdo, gestdo, exploracao e
manutencdo de redes de comunicacbes electronicas de alta velocidade em

Portugal.

o Conselho de Ministros da UE aprova a proposta da CE para a revisao da Directiva
do GSM, permitindo a coexisténcia de novas tecnologias na faixa de 900Mhz, caso
do UMTS [Julho].

o ANACOM langa, a 24 de Junho, campanha informativa nacional sobre roaming
internacional, associada a entrada em vigor, a 1 de Julho, dos novos pregos das
chamadas de voz e mensagens de texto (sms) em roaming (eurotarifa) -
Regulamento (CE) n.° 544/2009, de 18 de Junho.
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o Regime juridico aplicdvel aos servicos de amador e de amador por satélite

(Decreto-Lei n.© 53/2009, de 2 de Margo), com entrada em vigor a 1 de Junho.

o Atribuicdo a PT Comunicagoes dos titulos de atribuicdo dos direitos de utilizagdo

de frequéncias para a TDT - Muxes B a F (canais pagos) [Junho].

o Regime juridico aplicavel a construcdo de infra-estruturas aptas ao alojamento de
redes de comunicagdes electrénicas, a instalacdo de redes de comunicacGes
electrénicas e a construgdo de infra-estruturas de telecomunicagdes em
loteamentos, urbanizacGes, conjuntos de edificios e edificios (Decreto-Lei n.©
123/2009, de 21 de Maio).

o ANACOM revoga acto de atribuicdo do direito de utilizacdo de frequéncia na faixa

dos 450-470 MHz a RNT na sequéncia do concurso lancado em 2008 [Maio].

o 4.9 Férum Mundial de Politicas de Telecomunicagées (WTPF) da UIT, em Lisboa
[Abril].

o Aprovacdo pela ANACOM do relatério sobre a abordagem regulatéria as novas

redes de acesso [Fevereiro].

o Alteracao pela ANACOM da segunda alteracdo ao Regulamento da Portabilidade

[Fevereiro].

o Aprovacdo pela ANACOM do Regulamento sobre a disponibilizacdo as autoridades
responsaveis pelos servicos de emergéncia das informagdes sobre a localizacdo da
pessoa que efectua a chamada para o niumero Unico de emergéncia europeu 112

[Fevereiro].
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o Disponibilizacdo dos numeros 116000 (linha telefénica directa para criangas
desaparecidas), 116111 (linha de ajuda a criancas) e 116123 (linha de apoio

psicoldgico).

o Decisdo final sobre o mercado 4 (fornecimento grossista de acesso (fisico) a infra-
estrutura de rede num local fixo) e ao mercado 5 (fornecimento grossista de
acesso em banda larga), que resultou numa abordagem geograficamente
segmentada com reflexo nas obrigacbes impostas ao operador com poder de

mercado significativo no mercado 5 [Janeiro].

2008

o Formalizacdo de MoU entre Portugal e a UIT para um programa de cooperagao na
area das telecomunicacdes e da sociedade da informagdo. Um dos projectos é o

Centro de Exceléncia dos paises de expressdo portuguesa e espanhola em Africa.

o Publicagdo da Decisdo que visa criar, a nivel europeu, um procedimento comum
de seleccdo dos operadores de sistemas moveis via satélite (MSS), bem como
estabelecer disposicOes para a autorizacdo coordenada pelos Estados-Membros
dos operadores de MSS seleccionados a operar na faixa dos 2 GHz (Decisao n.°
626/2008/CE).

o Adopgdo, no Conselho de Ministros da UE, da orientacdao geral sobre o
Regulamento relativo a revisdo do Regulamento do roaming internacional com o
objectivo de estender o prazo da regulagdo de voz e introduzir regulagao nos sms
e nos servicos de dados, assim como aumentar as medidas de transparéncia

[Novembro].

o Apresentacdao pela CE de uma proposta de Directiva que altera a Directiva GSM

(87/372/ECC), visando permitir a utilizacdo das frequéncias desta tecnologia para
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o Aprovacao das conclusdes do Conselho de Ministros da UE sobre a Comunicacao
da Comissdo “Tirar o maximo partido do dividendo digital na Europa: Abordagem
comum para o aproveitamento do espectro libertado com a transicdo para o
digital”.

o Adopgdo de uma abordagem geral relativa a alteracdo do Regulamento n.°
460/2004, que cria a Agéncia Europeia para a Seguranca das Redes e da

Informacgdo (ENISA), no que respeita a duracdo da agéncia.

o Adopgao das conclusGes do Conselho de Ministros da UE sobre 0 i2010 - Relatorio
Anual de 2008 sobre a Sociedade da Informacdo (comunicacdao da Comissao
“Preparar o futuro digital da Europa - Avaliacdo intercalar da iniciativa i2010").

o Aprovacao das conclusdes sobre as redes e a Internet do futuro, com base numa
Comunicacdo da Comissdo, onde se constata que a Internet se tornou num

instrumento estratégico de inovacao e de crescimento econdémico.

o Criacao da Associacao de Reguladores de Comunicacdes e Telecomunicacdes da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa - ARCTEL-CPLP [Outubro].

o Atribuicdo a PT Comunicacgdes do titulo de atribuicdo dos direitos de utilizacao de

frequéncias para a TDT - Mux A (canais free-to-air) [Abril].
o 2.2 Conferéncia internacional ANACOM, sobre “Servigo Universal” [Setembro].

o Procedimento de designacao de prestadores do servigo universal - consulta

publica [Fevereiro].

o Concurso para atribuicdo de um direito de utilizacdo de frequéncias na faixa dos
450-470 MHz. A RNT foi o vencedor do concurso.
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o Criagcdo do EMERG, Grupo de Reguladores Euro-Mediterrdnicos, em Malta. A
ANACOM participou na primeira plendaria, na qualidade de membro fundador do
EMERG [Julho].

o Assinatura de protocolo entre a CP e os operadores moveis sobre a qualidade do
servico de comunicagdes moveis (voz e Internet) nos comboios Alfa Pendular

[Maio].

o Autorizagdo pela ANACOM da introdugdo de comunicagdes moveis a bordo de

aeronaves (MCA).

o Renovacdo do sitio da ANACOM na Internet, incluindo a disponibilizagdo dos

contelidos em formato &udio.

o Concursos publicos relativos a televisdo digital terrestre (TDT) - Mux A e Mux B a
F.

o Workshops da ANACOM sobre as propostas de revisdo do quadro regulamentar

das comunicagoes electrénicas apresentadas pela Comissao Europeia.

o Decisdao da ANACOM sobre os direitos de utilizacdo de frequéncias reservadas para

o BWA e o respectivo procedimento de atribuicao (leilao) [Setembro].

o Zon (ex-PT Multimedia) langa um operador mdvel virtual.

2007

o Aprovacdo pela Comissdao Europeia da nova Recomendacao relativa aos mercados

relevantes do sector das comunicagoes electronicas (substitui a Recomendagéo de

2003) [Dezembro].
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o A ANACOM, em colaboracdo estreita com a Tutela na organizacao da Presidéncia
Portuguesa do Conselho da UE (2° semestre), assume a chefia das delegacdes
nacionais no grupo postal e de telecomunicacbes e assegura o0 apoio ao Governo
nas negociagdes no Conselho e no Parlamento Europeu. Todos os objectivos da
Presidéncia foram alcancados ou mesmo superados, tal como se conclui dos
resultados do Conselho de Ministros Transportes, Telecomunicacdes e Energia
[Novembro]:

o Apresentacdao, pela Comissdao Europeia, das propostas legislativas para a
revisdo do quadro regulamentar das comunicagoes electrdénicas;

o Adopgdo da posicdo comum sobre a Proposta de Directiva do Parlamento
Europeu e do Conselho que altera a Directiva 97/67/CE no respeitante a plena
realizacdo do mercado interno dos servicos postais da Comunidade (esta
directiva contempla a abertura do mercado postal a concorréncia no final de
2010, garantindo simultaneamente o fornecimento do servigo postal universal
a todos os utilizadores, independentemente do local da UE em que se
encontrem);

o Apresentacdao do relatério de progresso sobre servicos moéveis por satélite
(MSS), com acordo sobre a generalidade do texto (a proposta teve como
objectivo criar, a nivel europeu, um procedimento comum de seleccdo dos
operadores de sistemas moveis via satélite, bem como estabelecer
disposicOes para a autorizacdo coordenada pelos Estados-Membros dos
operadores de MSS seleccionados a operar na faixa dos 2 GHz);

o Adopcdo das conclusdes do Conselho no sentido de se apoiar uma abordagem
coordenada na introdugdo da TV mével na Europa;

o Adopcdao da abordagem geral sobre a directiva GSM, que visa permitir a
utilizacdo das frequéncias utilizadas por aquela tecnologia para outros
servigos moveis;

o Aprovacao das conclusbes do Conselho para a coordenacdo da posicao
comunitaria na Conferéncia Mundial de Radiocomunicacées 2007 (WRC-07) da

Uniao Internacional de Telecomunicagdes (UIT).
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o Renovacdo do mandato de Alvaro Damaso como presidente do Conselho
Consultivo da ANACOM (Despacho MOPTC de 19 de Novembro).

o Publicagdo pela ANACOM da 12 edigdo do Anuario do Sector das Comunicacdes em

Portugal.
o 1.9 Seminario do Comité Portugués da URSI [Novembro].
o Designagdo da gama de numeracdo “92” para o servigo telefonico movel.

o Workshop da ANACOM sobre televisdo modvel (Julho), em colaboracdo com o

DigiTAG, no ambito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE.

o Aprovagao do Regulamento (CE) n.° 717/2007, de 27 de Junho, na sequéncia do

qual se passou a aplicar um pregco maximo as chamadas em roaming (eurotarifa).
o Criacdo dos novos codigos “761"” e *762" no PNN.
o PT autonomiza a PT Multimédia na sequéncia da OPA.

o Aprovacao pela ANACOM do plano de accdo sobre a introducdao do acesso de
banda larga via radio (BWA) [Junho].

o Esclarecimento da ANACOM sobre o enquadramento regulatorio da actividade dos

operadores moveis virtuais (MVNO).
o OPA da Sonaecom sobre a PT fracassa.
o 1.2 Conferéncia internacional da ANACOM, sobre “Regulacdo da Convergéncia -

Convergéncia da Regulagdo", integrada na Presidéncia Portuguesa do Conselho da
UE [Setembro].
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o Alargamento dos estudos de afericdo da qualidade dos servicos moéveis as redes
de 32 geragao (UMTS).

o Divulgacdo do 1° relatério anual (relativo a 2006) sobre as reclamagdes e os
pedidos de informacdo recebidos pela ANACOM, relacionadas com a utilizacdo de
servicos de comunicacdes e com o funcionamento do mercado [Abril].

o Langamento do 1.9 operador moével virtual (MVNO) pelos CTT.

o ANACOM fixa condicGes para a existéncia de uma oferta grossista de Naked DSL

até final de Outubro.

o Formalizacdo de protocolo de cooperacao entre a ANACOM e a Autoridade

Nacional de Regulagdo (AGER) de Sdo Tomé e Principe.

2006

o Publicado o Livro Verde da Comissdo sobre aplicacdes de navegacao por satélite

[Dezembro].

o Decisao da Comissao Europeia sobre a lista de normas e ou especificacbes para
redes e servigos de comunicagdes electronicas bem como recursos e servicos
conexos, que substitui todas as versoes anteriores.

o Decisdo da Comissdo Europeia relativa a reserva da gama de numeros iniciada por
“116” para numeros e servicos harmonizados de valor social para os cidaddos

europeus.

o Lancamento do ciclo Seminarios ANACOM para apresentacdo e discussdo de
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trabalhos e projectos académicos e de consultoria sectorialmente relevantes.

o ANACOM lanca campanha informativa sobre o Observatério de Tarifarios [Abril e
Maio].

o Inicio da 3.2 fase de liberalizagdo do servigo postal, que decorre até 31 de
Dezembro de 2010, com reserva aos CTT das correspondéncias até aos 50
gramas, com preco 2,5 vezes a tarifa do correio azul de 20 gramas (Decreto-Lei
n.© 112/2006, de 9 de Junho).

o Criacdo do servigo publico de caixa postal electrdnica.

o Atribuicdo dos titulos de FWA reconfigurados, como conclusdo de uma analise
iniciada pela ANACOM em 2004 sobre a utilizacdo das licengas atribuidas em 1999
na sequéncia de um concurso lancado no mesmo ano.

o Oferta publica de aquisicdo da Sonaecom sobre a PT.

o Nomeacdo de José Amado da Silva, presidente do CA da ANACOM, Alberto Souto
de Miranda, vice-presidente, Eduardo Cardadeiro e José Ferrari Careto, vogais

(Resolucdo do CM n.% 59/2006, de 21 de Junho).

o Exoneracdo, a pedido, de Pedro Duarte Neves de presidente do CA da ANACOM
(Resolucdo do CM n.% 52/2006, de 11 de Maio).

o Cessacdo de fungdes do vogal José Saraiva Mendes, por renldncia ao mandato
(Despacho de 5 de Janeiro de 2006).

o Realizacao pela ANACOM do 1.9 estudo de afericdo da qualidade do servigo de

acesso a Internet (banda larga e dial-up).
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o Publicagcdo pela ANACOM da 1.2 edicdo da publicacdo Situagcdao das Comunicacdes
(relativa a 2005).

o ANACOM fixa quadro regulatdrio do VoIP e cria gama 30 para o servico ndmada
[Margo].

o ANACOM seleccionada como fonte de informagdo do Google Noticias [Marco].

o Reeleicdo de Portugal, representado pela ANACOM, para o Conselho da UIT, em
Antalya.

2005

o A 31 de Dezembro, com 15 processos completados, Portugal mantinha-se no
grupo de paises com maior nimero de mercados de comunicagdes electrénicas

notificados a Comissdo Europeia.
o ANACOM fixa o prazo de seis meses para o desencadear de acgdes para
recuperacdo de clientes pré-seleccionados (win-back) [Dezembro].

o ANACOM lanca consulta publica sobre os servicos VoIP [Novembro].

o Publicado pela Comissao o Livro Verde relativo a um programa europeu de

proteccdo das infraestruturas criticas [Novembro].

o Disponibilizagdo do Observatéorio de Tarifarios do servigo teleféonico movel
[Agosto].

o Aprovacdo pela ANACOM do Regulamento da qualidade do servico telefdnico fixo,

do Regulamento da portabilidade e do Regulamento de selecgdo e pré-selecgao.
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o Publicada a lei organica do XVII Governo Constitucional, a ANACOM mantém-se

sob a tutela do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacoes.

o Langcamento pela Comissdo Europeia do novo processo de revisao do quadro

regulamentar comunitario das comunicagoes electrdnicas.

o Realizacdo pela ANACOM do 1° estudo de afericdo da qualidade dos servigos

moveis GSM incidindo exclusivamente nos eixos ferroviarios.

o Realizacdo pela ANACOM do 1° estudo de afericdo da qualidade de servigo das

redes méveis GSM nos Agores e na Madeira.
o ANACOM impde oferta de referéncia de circuitos alugados (ORCA) [Julho].

o ANACOM aprova os elementos minimos que devem constar na proposta de

referéncia de oferta de realuguer da linha de assinante (ORLA) [Abril].

o ANACOM integra o Regulatel - Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de

Telecomunicaciones, como observador externo [Janeiro].

2004

o No final do ano, o servico moével terrestre ultrapassava os 10 milhdes de
assinantes, enquanto o servico de acesso a Internet ultrapassava 1 milhdo de
assinantes. Nos correios, o trafego postal situava-se nos 1,34 mil milhdes de
objectos. Existiam 4,24 milhdoes de acessos telefonicos fixos principais e, no
servico de televisdo, as redes de cabo tinham 1,42 milhdes de assinantes e a TV

digital por satélite reunia 384 mil clientes.

o Desenvolvimento pela ANACOM do processo de analise dos mercados relevantes
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(comunicacgoes electronicas).

o Primeira reunido do Conselho Consultivo da ANACOM, sob presidéncia de Alvaro

Damaso [Dezembro], apoés nomeagao por despacho do MOPTC de 15 de Outubro.

o Estabelecimento dos procedimentos de cobrancga e entrega aos municipios da taxa
municipal de direitos de passagem, ou TMDP (Regulamento n.° 38/2004, de 29 de

Setembro).

o Eleicdo de Portugal, representado pela ANACOM, para o conselho de
administragdo da UPU - Unidao Postal Universal, no Congresso de Bucareste
[Setembro].

o Nomeacdo de Pedro Duarte Neves (presidente), na sequéncia da exoneragdo, a
pedido, de Alvaro Ddmaso, e de Teresa Maury (vogal), por Resolucdo do CM n.°
96/2004, de 28 de Setembro.

o Cessacdo de funcbes de Maria do Carmo Seabra (Julho) e nomeacdo de Pedro
Duarte Neves como vogal do CA da ANACOM (Resolugdo do CM n.° 88/2004, de

18 de Agosto).

o ANACOM assegura a presidéncia das 312 e 322 sessdes da Assembleia de Partes

da Eutelsat, realizadas em Maio e Julho.

o Decisdo sobre a oferta de acesso as condutas da concessionaria PT Comunicagdes
[Julho].

o Inicio da oferta comercial do sistema UMTS pela TMN, Vodafone e Optimus.

o Conferéncia da ANACOM “Comércio Electrénico em Portugal: o quadro legal e o
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negoécio” e publicacdo de manual sobre o mesmo tema [Marco].
o Aprovados os procedimentos de consulta da ANACOM [Fevereiro].

o Publicada a Lei das Comunicagbes Electronicas, (Lei n.© 5/2004, de 10 de
Fevereiro), que estabelece o regime juridico aplicavel as redes e servigos de
comunicagdes electrénicas e aos recursos e servicos conexos e define as

competéncias da autoridade reguladora nacional (a ANACOM) neste dominio.

o Lancamento pela ANACOM da 3.2 fase da consulta publica preliminar para

definicdo de mercados relevantes (comunicagoes electrdnicas).

o Publicada a lei a organica do XVI Governo Constitucional, voltando a ANACOM a

tutela do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes.

o Alargamento das atribuicoes da ANACOM ao comércio electrénico enquanto

entidade de supervisdo central (Decreto-Lei n.© 7/2004, de 7 de Janeiro).

2003

o Lancamento pela ANACOM das consultas publicas preliminares (12 e 22 fases)

para a definicdo de mercados relevantes (comunicacdes electrénicas) [Maio].

o Inicio da 2.2 fase de liberalizacdo do servico postal, ficando reservado aos CTT o
envio de correspondéncias até aos 100 gramas, com preco trés vezes a tarifa do

correio azul até aos 20 gramas (Decreto-Lei n.°© 116/2003, de 12 de Junho).
o Aprovacao das novas bases de concessao do servigo publico de telecomunicagdes

que integram a prestacao do servigo universal no objecto da concessdo (Decreto-
Lei n.© 31/2003, de 17 Fevereiro).
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o Revogacdo da licenca da TDT atribuida a PTDP.
o Revogacdo da licenca de UMTS da OniWay.

o Publicagdo pela ANACOM da 1.2 edicdo do Relatorio de Regulagdo (relativo a
2002) [Novembro].

o Portabilidade moével - a ANACOM determina a obrigatoriedade de dar aos
utilizadores um aviso informativo nas chamadas para numeros portados

[Fevereiro].

o ANACOM langa campanha de informagdo sobre Portabilidade - '""Comigo o numero

vai sempre atras'.

o Recomendacdao da Comissdo relativa aos mercados relevantes de comunicagdes

electrénicas [Fevereiro].

2002

o A ANACOM assegura a presidéncia da CEPT durante um ano a partir de 1 de
Outubro.

o Nomeacdo de Alvaro D&dmaso, presidente do CA da ANACOM, Maria do Carmo
Seabra e José Saraiva Mendes, vogais (Resolucdo do CM n.% 61/2002, de 24 de

Julho).

o O Governo vende rede basica de telecomunicagdes a Portugal Telecom.

o Criacdo pela Comissdao Europeia do ERG — Grupo de Reguladores Europeus, 6rgdo
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com funcdes de debate e aconselhamento em matéria de telecomunicacdes
[Julho].

o Assinatura, em Setembro, do contrato de concessdo do servigo postal universal

entre os CTT e o Estado.

o Reeleicdo de Portugal para o Conselho da UIT, em Marraquexe, tendo a respectiva
presidéncia, entre Outubro de 2002 e Junho de 2004, sido assegurada por
representante da ANACOM.

o Aprovacdo formal e publicacdo do quadro regulamentar comunitario para as
comunicagoes electronicas (‘Revisdao 99’), para vigorar a partir de 25 de Julho de
2003 (5 Directivas e 1 Decisao).

o Publicada a Lei Organica do XV Governo Constitucional, transitando pela primeira

vez a tutela da ANACOM para o Ministério da Economia.

o Lancamento pela ANACOM e pelo Instituto da Comunicacdo Social (ICS) de
consulta publica sobre a iniciativa Convergéncia e Regulacdo (Fevereiro) e
apresentacdao ao Governo das conclusdes e recomendacdes correspondentes
[Junho].

o Lancamento pela ANACOM do seu novo sitio na Internet, incluindo o Balcdo Virtual

e diversas funcionalidades no respeito pela acessibilidade [Janeiro].
o Entrada em vigor dos estatutos do ICP-ANACOM (vulgarmente conhecido por
ANACOM) - 6 de Janeiro - e lancamento do novo logédtipo, suportados em

campanha de divulgagao.

o Introducdo da portabilidade de operador na rede movel [Janeiro].
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2001

o Aprovacao dos estatutos do ICP - Autoridade Nacional de Comunicagdes (ICP-
ANACOM), autoridade reguladora independente que se desvincula do estatuto de
instituto publico (Decreto-Lei n® 309/2001, de 7 de Dezembro).

o Concessao pelo ICP de autorizagcdo para a prestacdo de servicos postais nao
reservados e ndo abrangidos pelo servico universal (Dezembro), ao abrigo do
Decreto-Lei n.© 150/2001, de 7 de Maio.

o Regime aplicdvel a oferta de acesso condicional aos servigos de televisdo, de
radiodifusdo e da sociedade de informagdo, a respectiva protecgdo juridica, bem
como aos equipamentos de utilizador que lhe estdo associados (Decreto-Lei n.°
287/2001, de 8 de Novembro).

o O acesso aos numeros de audiotexto passa a ser barrado por defeito (Lei n.0
95/2001, de 20 de Agosto).

o Entra em vigor, a 6 de Agosto, o Decreto-Lei n® 150/2001, de 7 de Maio, que
aprova o regime de acesso a actividade de prestador de servigos postais em

regime de concorréncia.

o Aprovada a partilha de infra-estruturas das estagdes remotas de monitorizacao e
controlo do espectro - SINCRER [Julho].

o Aprovacdo pelo ICP da oferta de referéncia de acesso ao lacete local (ORALL)

apresentada pela PT [Junho].

o Aprovacao pelo ICP e entrada em vigor [Junho] do novo regime de acesso a
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Internet, que integra o trafego respectivo no regime de interligacdo e institui um

modelo de pagamento de originacdo de chamadas.
o Introducdo da portabilidade de operador na rede fixa [Junho].
o Aprovacdo da Especificacdo de portabilidade de operador.

o Exposicdo a radiagOes electromagnéticas - ANACOM adopta niveis de referéncia

fixados a nivel europeu [Abril].

o Concurso para atribuicdo de licenca para a televisdao digital terrestre (TDT),
atribuida a PTDP.

o ICP imp0e a publicagdo de uma proposta de referéncia de acesso a Internet -PRAI

[Fevereiro].

o Disponibilizacdo da oferta de lacete local (abertura do trogo local da infra-
estrutura fixa da PT aos restantes prestadores do servico fixo de telefone)

[Janeiro].

o Alargamento do acesso indirecto (seleccdo chamada a chamada e pré-selecgdo) as

chamadas fixas locais e regionais [Janeiro].

2000

o Regulamento CE relativo a oferta de acesso desagregado ao lacete local

[Dezembro].

o Lancamento pela PT Comunicagbes da oferta de referéncia de acesso a rede de

banda larga sobre ADSL [Novembro].
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o O ICP define os elementos minimos da oferta de referéncia para acesso ao lacete
local (ORALL) [Novembro].

o Entrada em vigor da alteracdo do regime da propriedade do trafego fixo-movel
[Outubro].

o Elegibilidade das chamadas fixo-modvel no acesso indirecto (seleccdo chamada a

chamada e pré-selecgdo) [Outubro].

o Concurso publico para atribuicdo de quatro licencas de ambito nacional para os
sistemas de telecomunicagdes médveis internacionais (IMT2000/UMTS), emitidas a

Telecel (actual Vodafone), TMN, OniWay e Optimus.

o Declaracao pelo ICP dos operadores com poder de mercado significativo (PMS)
nos mercados de interligacdo, da telefonia e dos circuitos (a PT) e da telefonia
movel (TMN e Telecel) [Agosto].

o Regime aplicavel ao licenciamento de redes e estacdes de radiocomunicacdes e a
fiscalizacdo da instalacdo das referidas estacdes e da utilizacdo do espectro
radioeléctrico, bem como definicdo dos principios aplicaveis as taxas
radioeléctricas, a proteccdo da exposicdo a radiacbes electromagnéticas e a
partilha de infra-estruturas de radiocomunicacdes (Decreto-Lei n.© 151-A/2000,
de 20 de Julho).

o Lancamento pelo ICP de consulta publica sobre a oferta do lacete local (OLL)
(Julho), que conclui pela sua antecipacdo para 1 de Janeiro de 2001 e pela

necessidade de a PT apresentar uma proposta de ORALL até 30 de Novembro.

o Introducdo da pré-seleccdo de prestador no servico fixo de telefone para as

chamadas interurbanas e internacionais (acesso indirecto) [Julho].
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o Regime de instalacdo das infra-estruturas de telecomunicacbes em edificios
(ITED) e respectivas ligacdes as redes publicas de telecomunicacdes e regime da
actividade de certificacdo das instalagcbes e avaliacgdo de conformidade de
equipamentos, materiais e infra-estrutura (Decreto-Lei n.© 59/2000, de 19 de
Abril).

o Realizacdo pelo ICP do 1° estudo de afericdo da qualidade de servigo das redes
moveis GSM em Portugal Continental (QoS GSM) [Maio].

o Introducdo da seleccao chamada a chamada de prestador nas ligagdes

internacionais originadas em telefones mdveis [Marco].

o Conclusdao pelo ICP da analise regulamentar a oferta de servicos de cartdes

virtuais de chamadas [Fevereiro].

o Lancamento pelo ICP de consulta publica sobre a portabilidade de numero

[Fevereiro].

o Conferéncia internacional sobre Televisdo Digital Terrestre (DVB-T), organizada
pelo ICP e pelo ICS e integrada na Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE
[Fevereiro].

o Liberalizacdo do servigo fixo de telefone, tanto em acesso directo como através de
acesso indirecto (seleccdo chamada a chamada nas ligacbes de longa distancia,

nacionais ou internacionais) [Janeiro].

o Realizacdo da 5.2 e Ultima fase da privatizacdo da PT, o operador incumbente.

o Formalizacao do Memorando de Entendimento entre o Governo de Portugal e o
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Governo de Transicdo em Timor-Leste, nos dominios das obras publicas,

habitacao, transportes e comunicacoes.

1999

o O servico mével terrestre termina o ano perto dos 5 milhdes de assinantes, valor
gue no ano seguinte chegaria aos 6,7 milhdes. O trafego postal total ascendia a
1,6 mil milhdes de objectos, contabilizavam-se 4,23 milhdes de acessos
telefonicos fixos principais e o servigo de acesso a Internet tinha 474.387 clientes.
Existiam 760.500 assinantes de televisdo por cabo e o servico de TV digital por

satélite reunia 79.900 subscritores.
o Abandono da tecnologia analdgica nas redes modveis (TMN).

o Regulamento de exploracdo do servico fixo de telefone e de instalacdo e

exploracdo de postos publicos (Decreto-Lei n.© 474/99, de 8 de Novembro).

o Definicdo do ambito do servigo universal e estabelecimento dos regimes de
fixacdo de precos e de financiamento aplicaveis - até ao final da vigéncia do
contrato de concessdao de servico publico de telecomunicagdoes, a PT fica

designada no diploma como prestadora do servigo universal (Decreto-Lei n.©
458/99, de 5 de Novembro).

o Bases da Concessdao do Servico Postal Universal a celebrar com os CTT (Decreto-
Lei n.0 448/99, de 4 de Novembro).

o Restyling do logétipo do ICP, com langamento do novo logdtipo a 31 de Outubro.

o Introdugao, a 31 de Outubro, do Plano Nacional de Numeracao (PNN), essencial
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para a liberalizacdo e o crescimento do sector das telecomunicagoes, precedida de
uma ampla campanha de divulgacdo lancada pelo ICP em colaboracdo com os

prestadores de servicos em actividade.

o Concurso para atribuicdo de licencas de acesso fixo via radio (FWA), concluido
ainda em 1999 [Julho].

o Operadores de televisdo por cabo autorizados legalmente a alargarem sua

actividade a prestacdo de servigos de telecomunicagdes sobre as suas redes.

o Atribuicdo pelo ICP dos codigos de identificacdo dos prestadores de acesso

indirecto ao servigo fixo telefénico [Agosto].
o Lei de Bases do Servico Postal (Lei n.0 102/99, de 26 de Julho), que transpde a
directiva comunitaria sobre o sector postal e avanga com a 12 fase de liberalizagao

do servico postal.

o Inicio da recepcdo de requerimentos de candidatura para obtencdo de licencas do

servico fixo telefénico e das respectivas redes de suporte [Junho].

o Aprovacao pelo ICP das datas de introducdo das funcionalidades da seleccdo e

pré-seleccao de operador.

o Publicagcdo pelo ICP da 1.2 edicdo do Anuario Estatistico dos mercados de

comunicagdes (relativo a 1998).
o Regulamento de exploracdo de redes publicas de telecomunicagdes no territorio
nacional tendo em vista a oferta de rede aberta, incluindo a oferta de circuitos

alugados (Decreto-Lei n.° 290-A/99, de 30 de Julho).

o Regulamento de exploracdo dos servicos de telecomunicagbes de uso publico

-21 -
) e



Cronologia das Comunicacoes ;
2009 - 1989 :

(Decreto-Lei n.%2 290-B/99, de 30 de Julho).

o Regulamento de exploracdo e de utilizacdo de redes privativas de
telecomunicacdes (Decreto-Lei n.© 290-C/99, de 30 de Julho).

o Abertura pelo ICP do processo para a disponibilizagdo de frequéncias no sistema
DECT (acesso local via radio) entre os 1880 e os 1900 MHz [Julho].

o Introducdo do periodo minimo de 5 segundos ndo tarifados no voice-mail, tanto

no servigo fixo como no servigco moével [Junho].
o Primeira reunidao da Comissao de Coordenagao ICP-ANATEL [Junho].

o ICP define os elementos minimos da proposta de referéncia de interligagdo (PRI)
para 1999 [Abril].

o Lancamento pelo ICP de consulta publica para obtencdo de manifestacdes de
interesse para prestacdo do servico mdvel com recursos partilhados - sistema
TETRA [Janeiro].

o Langcamento, com periodicidade mensal, do boletim informativo (newsletter) do
ICP - Spectru.

o Formalizacdo do Ajuste complementar ao Acordo Basico de Cooperacao Técnica
entre os Governos de Portugal e do Brasil, de 1966, relativo ao intercambio de
informacdes na area das telecomunicacbes, que passou a enquadrar a cooperacao

entre o ICP e a ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, Brasil).
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1998

o Publicado pela Comissao o Livro Verde relativo a politica de espectro de
radiofrequéncias no contexto das politicas da Comunidade Europeia, como

telecomunicacgoes, radiodifusdo, transportes e 1&D [Dezembro].

o Regime de interligagdo entre redes publicas de telecomunicagdes e definicdo dos
principios gerais a que deve obedecer o Plano Nacional de Numeragdo (Decreto-
Lei n.© 415/98, de 31 de Dezembro).

o Regulamentacdo do tratamento dos dados pessoais e da proteccao da privacidade

no sector das telecomunicacgdes (Lei n.° 69/98, de 28 de Outubro).

o Portugal, representado pelo ICP, é reeleito para o Conselho da UIT, em

Minneapolis [Setembro].

o Regime de instalacdo e operacdo do sistema de transmissdo de dados em
radiodifusdo (RDS) pelos operadores de radiodifusdo sonora (Decreto-Lei n.°
272/98, de 2 de Setembro).

o Nomeacdo de Luis Nazaré, como presidente do ICP (na sequéncia da cessagao de
funcOes solicitada pelo anterior presidente), mantendo-se os anteriores vogais,
Alvaro Marques de Miranda e Jodo Confraria (Resolucdo do CM n.° 86/98, de 17

de Junho).

o ICP organiza e preside a 242 Assembleia de Partes da Eutelsat, em Portugal
[Maio].

o Inicio da actividade do terceiro operador mével, a Optimus [Agosto].
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o Concursos publicos para a atribuicdo de licencas de operadores de rede T-DAB

(radiodifusdo sonora digital), de @&mbito nacional e regional [Setembro].

o Alteracdo dos estatutos do ICP, clarificando as regras aplicaveis a sua gestdo

patrimonial e financeira (Decreto-Lei n.° 100/98, de 21 de Abril).

o Abertura do processo de licenciamento para prestacdo do servico chamada de

pessoas pan-europeu ERMES [Fevereiro].

o Liberalizacdao plena das redes e servigcos de telecomunicacdes no espago europeu

(com algumas excepgdes, como Portugal) [Janeiro].

1997

o Criagao da Fundacgao Portuguesa das Comunicacdes, envolvendo o ICP, os CTT e a
PT, com o objectivo de promover o estudo, a conservacao e a divulgacdo do
patrimonio histérico, cientifico e tecnologico das comunicagbes, a qual integra o

Museu das Comunicagdes.

o Publicado pela Comissdo o Livro Verde sobre a convergéncia dos sectores das
telecomunicacdes, dos meios de comunicacdo social e das tecnologias da

informacdo [Dezembro].
o Regime de acesso a actividade de operador de redes publicas de telecomunicagdes
e de prestador de servicos de telecomunicagbes de uso publico (Decreto-Lei n.°

381-A/97, de 30 de Dezembro).

o Regime de acesso e exercicio da actividade de operador de rede de distribuicdo de

televisdo por cabo para uso publico (Decreto-Lei n.© 241/97, de 18 de Setembro).
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o Concurso publico para atribuicdo de uma licenca em tecnologia de segunda
geracao - GSM e DCS1800 (faixas de 900 MHz e 1800 MHz). Apresentou-se a

concurso um candidato, a Optimus, que obteve a licenca [Julho].

o Lei de Bases das Telecomunicagdes, que define as bases gerais a que obedece o
estabelecimento, gestdo e exploracao de redes de telecomunicagdes e a prestacao

de servicos de telecomunicagdes (Lei n.© 91/97, de 1 de Agosto).

o Criagdo do IRG - Grupo de Reguladores Independentes, por iniciativa do
regulador francés, com a participacdo do ICP. Actualmente, integram o IRG os
reguladores de todos os Estados-membros, os dos paises do EEE (Islandia,

Noruega e Liechtenstein) e da Suiga [Novembro].

o Inicio da disponibilizagdo no sitio do ICP na Internet dos dados trimestrais sobre a

evolucdo dos servigos de telecomunicagdes [Agosto].
o O ICP disponibiliza, a 16 de Maio, o seu sitio na Internet.

o Decisdao da Comissdo que concede a Portugal periodos de execucdo adicionais

para a liberalizacdao plena dos mercados de telecomunicagdes [Fevereiro].

o A PT passa a fornecer facturas detalhadas e gratuitas (apenas a pessoas

singulares) [Janeiro].

1996

o Primeiro Encontro Ministerial dos Correios e Telecomunicagdes da Comunidade de

Paises de Lingua Portuguesa [Dezembro].

o Publicado pela Comissdo o Livro Verde sobre uma politica de numeragdo para os

servicos de telecomunicagdes na Europa [Novembro].
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o Estabelecimento da gratuitidade do fornecimento ao consumidor da facturagdao
detalhada do servico publico de telefone (Decreto-Lei n.°© 230/96, de 29 de

Novembro).

o Regulamentacdo do servico de telecomunicagdes complementar fixo - servigo de
redes privativas de voz (SRPV) (Portaria n.®© 477/96, de 10 de Setembro).

o Regulamentacdo da prestacdo de servicos de telecomunicagdes via satélite,
promovendo a liberalizacdo destes servicos (Decreto-Lei n.© 120/96, de 7 de

Agosto).

o Nomeacdo de dois novos vogais do CA do ICP, Alvaro Marques de Miranda e Jodo
Confraria, mantendo-se o anterior presidente, Fernando Mendes (Resolugdo do CM
n.° 29/96, de 2 de Maio).

o Implementacdo do Numero Azul, com o indicativo 0808. O custo de utilizagdo
deste numero é repartido entre quem faz a chamada, que passa a pagar apenas o
custo de uma chamada local e o destinatario, a empresa assinante do namero,

que pagda o restante.

o Celebracdo do Contrato de Subconcessdo da Portugal Telecom a Companhia
Portuguesa Radio Marconi - o trafego internacional, os satélites e os cabos
submarinos ficam sob responsabilidade da CPRM, por cinco anos, ao abrigo do

Contrato de Concessao que celebrou com o Estado.

o Atribuicdo de frequéncias em DCS 1800 aos operadores moveis presentes no

mercado - TMN e Telecel.
o Formalizagdao de protocolos de cooperagdo entre o ICP e a Direccao Nacional dos

Correios e TelecomunicacGes de Angola, o Instituto das Comunicagbes da Guiné-

Bissau (ICGB) e o Instituto Nacional das Comunicacdes de Mogambique (INCM).
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o Realizacdo pelo ICP de uma campanha sobre compatibilidade electromagnética,
para dar a conhecer os procedimentos e as questoes associadas a certificagdo dos

aparelhos eléctricos e electrénicos.

o O ICP inicia os trabalhos do controlo técnico das emissdes de radiodifusdo sonora

que utilizam o sistema de transmissdo de dados em radiodifusao sonora (RDS).

o Inauguracdao, em Setembro, das novas instalagdes do ICP no Funchal (delegacdo

da Madeira) e no Porto (delegacdo Norte).
o Integracdo da CPRM (Companhia Portuguesa Radio Marconi) na PT.

o Regulamento de exploracdo de redes de distribuicdo de televisdo por cabo
(Portaria n.© 501/95, de 26 de Maio).

o Publicada a Lei Orgénica do XIII Governo Constitucional, passando o ICP para a

tutela do Ministério do Equipamento Social.

o Assinado o contrato de concessdo do servico publico de telecomunicagbes entre o
Estado e a PT na sequéncia da aprovacdo das bases da concessdo (Decreto-Lei n.°
40/95, de 15 de Fevereiro).

o Realiza-se a 1.2 fase de privatizacdao da Portugal Telecom [Junho].

o Inicio da publicacdo do Quadro Nacional de Atribuicdo de Frequéncias - QNAF
[Marco].
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o Acreditacdo do Laboratério de Compatibilidade Electromagnética do ICP pelo
Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) [Janeiro].

o Publicado pela Comissao o Livro Verde sobre a liberalizacdo da infra-estrutura das
telecomunicacdes e das redes de televisdo por cabo - Parte II - Abordagem
comum da oferta da infra-estrutura de telecomunicacbes na Unido Europeia

[Janeiro].

1994

o Eleicdo de Portugal para o Conselho da UIT na Conferéncia de Plenipotenciarios

que decorreu em Quioto [Setembro/Outubro].

o Criagao da Portugal Telecom (PT), por fusao da Telecom Portugal, dos TLP e da
TDP [Maio].

o Atribuicdo das autorizacdes para operar redes de distribuicdo por cabo a sete

empresas regionais da TV Cabo Portugal e a Bragatel [Maio].

o Publicado pela Comissao o Livro Verde sobre a liberalizacao da infra-estrutura de
telecomunicacbes e das redes de televisdo por cabo: Parte I - Principios e

calendario [Outubro].

o Publicado pela Comissao o Livro Verde sobre uma abordagem comum no dominio

das comunicagGes mdveis e pessoais na Unido Europeia [Abril].
o Criagdo do ETO - Gabinete Europeu de Telecomunicagdes, érgdao permanente de

apoio da CEPT na area das telecomunicagdes, do qual Portugal, representado pelo

ICP, é membro fundador.
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o Abertura da delegacdo do ICP na Regido Autonoma dos Agores [Dezembro].

o O servico de atendimento ao publico do ICP recebe o prémio Qualidade em

Servicos Publicos [Outubro].

o Resolucdo do Conselho da UE que aprova o calendario da liberalizagdo do sector

das telecomunicacgdes [Julho].

o Radiomoével e Repart obtém uma licenca para operar o servico movel com

recursos partilhados [Julho].

o Formalizacdo de protocolo de cooperacdao entre o ICP e a Direccdo Geral das

Comunicacdes de Cabo Verde.

1992

o Criacdo da Telecom Portugal, que autonomiza a area de telecomunicagbes dos
CTT [Dezembro].

o Renovacdo do mandato do CA do ICP, com a nomeacao de Fernando Mendes,
presidente, Rogério Simdes Carneiro e Anténio Robalo de Almeida, vogais
(Resolucdo do CM n.% 37/92, de 5 de Novembro).

o Regime de fixacdo de pregos dos servigos prestados em exclusivo pelos
operadores de servico publico de correios e telecomunicacées (Decreto-Lei n.©
207/92, de 2 de Outubro).
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o Inicio da actividade do segundo operador moével, a Telecel, e entrada em
funcionamento da rede GSM do operador TMN, a quem foi automaticamente

atribuida uma licengca GSM [Outubro].

o Publicado pela Comissdo o Livro Verde sobre o Desenvolvimento do Mercado Unico

dos Servigos Postais [Junho].

o Inauguragdo, em Junho, do laboratério de metrologia radioeléctrica e o laboratério

de compatibilidade electromagnética do ICP (em Barcarena).

o Entrada em funcionamento, em Maio, do Centro de Fiscalizacdo da Madeira e

inicio das fungoes da delegacdo do ICP nesta regido.
o Novos operadores de paging iniciam actividade [Maio].

o Inicio da actividade das empresas de distribuicdo de televisao por cabo Cabo TV

Madeirense e Cabo TV Acoreana.

o Alteracdao das regras e condicdoes a observar na aprovacao de equipamento

terminal de telecomunicacdes (Decreto-Lei n.© 67/92, de 23 de Abril).

1991

o Concurso publico para atribuicdo de trés licencas de a nivel nacional e cinco de

ambito regional para operar o paging [Agosto].

o Aprovacdo do Decreto-Lei 292/91, de 13 de Agosto, que permite a criagao de

redes de distribuicdo por cabo, em regime de acessibilidade plena.
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o Criacao do ERO - Gabinete Europeu de Radiocomunicacoes, érgao permanente de
apoio da CEPT na area das radiocomunicacdoes, do qual Portugal, representado

pelo ICP, € membro fundador.

o A telefonia modvel terrestre é a primeira area a abrir a concorréncia, com o
langamento do concurso publico para atribuicdo de uma licenca em tecnologia de
segunda geracdo - GSM (faixa de 900 MHz). Apresentaram-se a concurso 8

candidatos. A Telecel foi a vencedora [Marco].

o Adesdo de Portugal a UPAEP - Unido Postal das Américas, Espanha e Portugal

[Janeiro].

1990

o Publicado pela Comissdo o Livro Verde sobre uma abordagem comum no dominio

das comunicacgOes por satélite na Comunidade Europeia [Novembro].

o Regime de acesso e exercicio da actividade de prestacdo de servicos de
telecomunicacdes de valor acrescentado - actualmente designados servigos de
audiotexto (Decreto-Lei n.° 329/90, de 23 de Outubro).

o Constituicdo da AICEP (Associacdo dos Operadores de Correios e

Telecomunicacdes dos Paises e Territorios de Lingua Oficial Portuguesa).

o Lancamento comercial do servico de chamada de pessoas (paging) através da

Telemensagem, detida em 51 por cento pelos TLP e em 49 por cento pelos CTT.
o O ICP recebe funcgdes que até ai eram prosseguidas pelos operadores publicos

(CTT, TLP e CPRM), como a representacdo do Estado, a gestdo do espectro e a

homologagdo e aprovagao de equipamentos e materiais, bem como os

procedimentos RITA e SISAT.
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o Nomeacdo do Conselho Fiscal e do Conselho Consultivo do ICP.
o ICP cria a funcdo de atendimento ao publico.

o Adopgdo da Directiva do Conselho relativa a realizagdo do mercado interno dos
servicos de telecomunicacfes mediante a oferta de uma rede aberta (90/387/CEE,
de 28 de Junho de 1990) e da Directiva da Comissdo relativa a concorréncia nos

mercados dos servigos de telecomunicagdes (90/388/CE, da mesma data).

1989

o No final de Dezembro, o servigo médvel terrestre chega a 2.800 assinantes.

o Tomada de posse do primeiro Conselho de Administracdo e inicio formal de
actividade do ICP, sob tutela do Ministério das Obras Publicas, Transportes e

Comunicacdes - 6 de Novembro.

o Nomeagao do primeiro Conselho de Administragdo, liderado por Fernando Mendes
e tendo Rogério Simodes Carneiro e Anténio Robalo de Almeida como vogais

(Resolucdo do Conselho de Ministros, de 26 de Outubro).

o Lei de Bases do Estabelecimento, Gestdo e Exploracdo das Infra-Estruturas e

Servicos de Telecomunicacoes (Lei n.° 88/89, de 11 de Setembro).

o O ICP participa, a 27 de Abril, no Luxemburgo, no Conselho de Ministros de
Telecomunicacdes da CEE em que foram apreciadas, pela primeira vez e para
orientagdo genérica, os projectos de directivas sobre oferta de rede aberta, ou
ONP, e sobre a liberalizacdao de servicos. E a 12 de Setembro, em Antibes, na
reunido informal daquele Conselho, na qual, além de abordada a realizacdo do
mercado comum de servigos de telecomunicacgdes, foi afirmada, pela primeira vez

nesta sede, a necessidade de uma politica comunitaria no sector postal.
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o Aprovados e publicados os Estatutos do ICP, através do Decreto-Lei n.° 283/89,
de 23 de Agosto, que procede a revisdo dos primeiros estatutos, que nunca

vigoraram (Decreto Regulamentar n.% 70/83, de 20 de Julho).
o Lancamento do servico movel terrestre, em tecnologia analdgica (primeira
geracdo), pelo operador constituido pelos CTT e TLP, em consércio, que daria

posteriormente origem a TMN.

o Regulamento do Servico Radio Pessoal - Banda do Cidaddo (Decreto-Lei n.°
153/89, de 10 de Maio).
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