ANEXO 1

PLANO TECNICO
1. Introducgio

De forma a possibilitar a avaliagdo técnica do projecto e pretendendo-se que os avaliadores
possuam idéntico nivel de informacdo sobre todas as candidaturas, os concorrentes devem
apresentar um conjunto de informagao fundamentada e detalhada respeitante a cada um
dos pontos do plano técnico.

O plano técnico deve obedecer a estrutura indicada neste Caderno de Encargos, sem
prejuizo da apresentagao de informagao adicional julgada necessaria pelos seus promotores.

Os dados estatisticos a utilizar, nomeadamente os relativos a populacdo, territorio e
habitagdo, devem ser os mais recentes divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Em qualquer caso deverao ser sempre indicadas com clareza as fontes utilizadas.
2. Projecto, tecnologia e topologia de Rede

Os concorrentes devem especificar e justificar a tecnologia e topologia da Rede que
pretendem adoptar e apresentar detalhadamente um programa de trabalhos e cronograma
relativo a concepgao, elaboragao do projecto da rede, construcao e exploragao da rede.

3. Requisitos de cobertura

De acordo com o ponto 1.5 do Programa do Concurso, os concorrentes devem apresentar
a taxa de cobertura que pretendem assegurar em cada concelho no termo do prazo de vinte
e quatro meses contado desde a data de inicio da producio de efeitos do contrato,
garantindo, sempre, uma cobertura minima de 50% da populac;ﬁo1 de cada concelho apos
esse perfodo de tempo. Devem ainda apresentar um plano detalhado da evolugao da
cobertura da populagiao por cada concelho e respectiva calendarizagao semestral para os
primeiros 24 meses.

Os concorrentes devem também indicar e justificar claramente a evoluciao dos niveis de
cobertura da populagdo por cada concelho nos cinco anos subsequentes aos vinte e quatro
meses iniciais.

4. Rede
4.1.Desempenho e evolugio da Rede

Os concorrentes devem especificar os débitos maximos efectivos no sentido
descendente assegurados para cada concelho no prazo de 24 meses a contar da data de
producao de efeitos do contrato, garantindo sempre um débito minimo tedrico de
referéncia, por utilizador final, no sentido descendente, de 40 Mbps.

! Deve ser tomada por referéncia “a populagio residente” por concelho (estimativas mais recentes do INE
existentes a data de apresentacdo da proposta).



. A indicagao dos débitos maximos deve ser fundamentada tendo em atencao uma
estimativa da utilizagdo da rede de acordo com o plano de cobertura apresentado no
ponto anterior.

4.2. Gestio operacional e manutengao da Rede

No respeitante aos recursos afectos a gestdo, exploracio e¢ manutencio da rede, os
concorrentes devem indicar o modo de organizagao da gestdo operacional e manutengao da
rede, descrevendo nomeadamente:

e Os sistemas de gestaio e supervisaio dos sistemas e rede que pretendem
implementar;

e A organizagao, qualificacio e localizagao das equipas de operacio e manutengao
dos sistemas e rede;

e A estratégia de actuacio ao nivel da operagio e manutengio face ao
comportamento dos sistemas e rede (descri¢io através de fluxogramas
esquematicos);

e Os meios técnicos e logisticos de apoio as equipas de operagao e manutengao:

e Indicacdo dos tempos de intervengdo em caso de avarias.



