
REDE DE SONDAS DE MONITORIZAÇÃO TDT
A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) disponibilizou, 

a 5 de fevereiro, uma nova ferramenta eletrónica que permite con-

sultar a qualidade da receção do sinal da rede de televisão digital 

terrestre (TDT), por zona geográfica. Para o efeito foi instalado um 

conjunto de 390 sondas distribuídas por Portugal Continental que 

recolhem informação sobre o sinal recebido por via terreste, atra-

vés do canal 56 (rede de frequência única ou SFN), permitindo ava-

liar o nível da receção/cobertura e detetar eventuais problemas. A 

ferramenta permite fazer pesquisas por distrito, sendo os resulta-

dos apresentados através de um código de cores: verde, identifica 

uma boa qualidade do sinal; amarelo significa que se registaram 

dificuldades na receção do sinal através do canal 56, mas que exis-

tem outros canais que asseguram a emissão do sinal; vermelho 

identifica  dificuldades na receção do sinal.

A criação de uma rede de sondas TDT surgiu da necessidade 

de recolher informação atualizada sobre a qualidade do sinal 

de televisão recebido pela população portuguesa. O projeto 

enquadra-se na atividade de supervisão da ANACOM e contribui 

para melhor orientar a intervenção desta Autoridade no que se 

refere à evolução da rede TDT. (+)
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UTILIZAÇÃO DA FAIXA 1850-2000 KHz
A ANACOM autoriza a utilização temporária da faixa 1850-2000 

kHz pelo serviço de amador nas condições fixadas no Quadro 

Nacional de Atribuição de Frequências para a faixa 1830-1850 

kHz, para participação num conjunto de concursos específicos 

em 2016. Esta autorização não permite a utilização para outros 

fins no âmbito do serviço de amador nem por quaisquer outros 

serviços de radiocomunicações. (+)

DISPONIBILIZAÇÃO DE ESPECTRO

A ANACOM aprovou, por decisão de 28 de janeiro, o relatório 

da consulta pública sobre a disponibilização de espectro na 

faixa de frequências dos 3,4-3,8 GHz. Esta consulta, lan-

çada por decisão de 23 de abril de 2015, teve por base o 

princípio da utilização efetiva e eficiente das frequências. A 

ANACOM recolheu a opinião dos intervenientes no mercado 

sobre a utilização do espectro disponível na referida faixa 

de frequências, estando a maioria das respostas recebidas 

direcionada ao serviço de comunicações eletrónicas terres-

tres, o que limita em certa medida as opções a equacionar 

quanto aos moldes e ao momento em que o espectro deve 

ser atribuído. (+)

CADUCIDADE DAS OBRIGAÇÕES IMPOSTAS À MEO

A 28 de janeiro foi aprovado pela ANACOM o projeto de decisão 

final a notificar à Comissão Europeia, ao Organismo de Regula-

dores Europeus das Comunicações Eletrónicas e às autoridades 

reguladoras nacionais dos restantes Estados-Membros da União 

Europeia, que declara a caducidade das obrigações regulamen-

tares impostas à MEO - Serviços de Comunicações e Multimédia 

(MEO) no contexto do mercado de fornecimento grossista de ser-

viços de difusão televisiva através de redes analógicas terres-

tres. Consequentemente, as obrigações impostas à MEO (empre-

sa declarada com poder de mercado significativo) pela decisão de 

2 de agosto de 2007 caducaram por falta de objeto, o que produz 

efeitos a partir de 26 de abril de 2012. (+)

DECISÕES

SPECTRU
Mais informações em: www.anacom.pt
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NOTÍCIAS

PROCESSOS DE CONTRAORDENAÇÃO

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM), no âmbi-

to dos serviços de comunicações eletrónicos, aplicou penas de 

admoestação, por violação da obrigação de envio à ANACOM, 

dentro do prazo, de declaração com o valor do volume de negó-

cios e demais informação necessária para apurar o volume de 

negócios tido como elegível, para efeitos de gestão do fundo de 

compensação do serviço universal de comunicações eletrónicas, 

às seguintes empresas:

•	 Valicom	 -	 Gestão	 de	 Infraestruturas	 em	 Telecomunica-

ções, EIM; (+)

•	 Minhocom	-	Gestão	de	Infraestruturas	em	Telecomunica-

ções, EIM. (+)

Em matéria de infraestruturas de telecomunicações em edifí-

cios, a ANACOM aplicou as seguintes sanções por prática de ilí-

citos de mera ordenação social:

•	 a	Filipe	Leite	da	Costa,	uma	coima	única	de	530	euros;	(+)

•	 a	Roberto	Carlos	Fernandes,	uma	coima	única	no	valor	de	

700 euros; (+)

•	 a	Manuel	António	Cunha	Martins,	uma	pena	de	admoestação.	(+)

No que diz respeito aos serviços postais, foram aplicadas duas 

coimas pelo mínimo legalmente admissível, no valor total de 

10 000 euros, aos CTT - Correios de Portugal, por violação da 

obrigação de proceder a uma medição dos níveis de qualidade 

de serviço com recurso a uma entidade externa independente, 

em 2013 e 2014. (+)

DIA DA INTERNET MAIS SEGURA

Celebrou-se a 9 de fevereiro o Dia da Internet Mais Segura, promo-

vido pela European Internet Safety Network e pela International 

Association of Internet Hotlines, com o apoio da Comissão Europeia. 

Subordinado, em 2016, ao tema “Faz a Tua Parte, por uma Internet 

Melhor”, o evento tem como objetivo promover a sensibilização e a 

consciencialização de uma utilização mais segura da Internet pelos 

cidadãos, em particular crianças e jovens. Em Portugal, as atividades 

são lideradas pelo Centro Internet Segura, coordenado pela Funda-

ção para a Ciência e Tecnologia, que realizou, a 4 de fevereiro, um 

seminário sobre o tema das comemorações. (+)

PORTAL DO CONSUMIDOR EM 2015

Em 2015, o Portal do Consumidor da ANACOM contou com 930 344 

visitas (conteúdos informativos e serviços eletrónicos). Os conteú-

dos informativos do Portal geraram 278 360 visitas, sendo que a 

ferramenta eletrónica NET.mede recebeu um total de 312 108 vi-

sitas, o simulador COM.escolha 146 524, o serviço ‘’A ANACOM res-

ponde’’ 169 548 e o ‘’Formulário de Reclamações’’ 23 804. (+)

NET.mede EM 2015

Em 2015, a ferramenta de medição da velocidade da Internet NET.

mede, da ANACOM, que permite verificar a velocidade real do ser-

viço de Internet, teve um total de 312 108 visitas, com 796 074 

visualizações de páginas. Do total de entradas, 92,1% foram feitas 

a partir de Portugal e 7,9% do estrangeiro, com o Brasil, Estados 

Unidos da América, Reino Unido, França e Angola entre os países a 

partir dos quais se registou maior utilização do NET.mede. A dura-

ção média de cada sessão foi de 3:32 minutos. (+)

COM.escolha EM 2015

O COM.escolha, comparador de tarifários da ANACOM, de 1 

de janeiro a 31 de dezembro de 2015, recebeu um total de 

146 524 visitas de 116 925 utilizadores. Em comparação com 

2014, registou-se um acréscimo de 55,22% no número de vi-

sitas e de 46,72% no número de utilizadores. Em 2015, foram 

visitadas 713 547 páginas, o que representa uma média de 

4,87 páginas por visita. O tempo médio despendido por visi-

tante situa-se nos 4 minutos e 37 segundos, com uma taxa de 

retorno de 16,8%, sendo que 83,2% dos acessos foram origi-

nados por novos utilizadores. (+) 

INTERVENÇÕES PÚBLICAS DA ANACOM

Destaca-se a participação da Presidente do Conselho de Admi-

nistração (PCA) da ANACOM, Fátima Barros, na audição promo-

vida pela Comissão de Economia, Inovação e Obras Públicas, a 3 

de fevereiro, para apresentação do Plano Plurianual de Ativida-

des 2016-2018 e respetiva programação de desenvolvimento, 

nos termos dos Estatutos desta Autoridade. (+)

Salienta-se ainda, a presença da PCA, no 1st Miniboard meeting 

do Organismo de Reguladores Europeus das Comunicações Ele-

trónicas, a 22 de janeiro, em Hamburgo (Alemanha) e no Se-

minário Executivo do Centre on Regulation in Europe, a 27 de 

janeiro, em Bruxelas (Bélgica).

O Vogal do CA Hélder Vasconcelos participou na “Informal RSPG 

meeting”, a 29 de janeiro, em Londres (Reino Unido).

O Vogal do CA João Confraria participou na reunião com a Comis-

são Europeia (CE) sobre pré notificação dos mercados 3a, 3b e 

4, a 8 de fevereiro, em Bruxelas (Bélgica).

2

COMUNICAÇÕES 

EM PORTUGAL

http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375723#.VrsW2encvr4
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375769#.VrsW4-ncvr4
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377209#.VrI-49KLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377050#.VrMsRtKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377051#.VrMs89KLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377204#.VrJBvdKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378669#.VrsQMU8qjLI
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377889#.VrMwd9KLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377887#.VrM4ZtKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377886#.VrM6UdKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378485#.VrN4CNKLS70


DECISÕES ANACOM - SÍNTESE DO 4.º TRIMESTRE 2015
Informação completa disponível em www.anacom.pt

DATA DECISÃO

30.12.2015 Concurso público para prestação de serviços de manutenção de licenciamento ORACLE (decisão) (+)

30.12.2015 Concurso público para aquisição direta de seguros (decisão) (+)

30.12.2015 Concurso público para aquisição direta de seguros de saúde (decisão) (+)

30.12.2015 Concurso público para prestação de serviços de manutenção de licenciamento de software (decisão) (+)

23.12.2015 Início do procedimento de elaboração de Regulamento para operação do sistema de transmissão de dados em 
radiodifusão (decisão) (+)

23.12.2015 Licenciamento temporário na faixa dos 900 MHZ - indeferimento de pedido da Vodafone (sentido provável 
de decisão) (+) 

23.12.2015 Retirado projeto de decisão final sobre o mercado 18 notificado à CE (decisão) (+)

21.12.2015 Aprovada taxa de custo de capital da MEO aplicável ao exercício de 2015 (decisão) (+)

21.12.2015 Aprovação dos resultados da auditoria aos custos líquidos do serviço universal da MEO em 2013 (decisão) (+)

18.12.2015 Prorrogação do prazo de resposta da consulta sobre renovação dos DUF atribuídos na faixa 2100 MHz (decisão) (+)

18.12.2015 Fundo de compensação do serviço universal de comunicações eletrónicas - identificação de entidades e fixação de 
valor (sentido provável e decisão) (+)

17.12.2015 Transmissão dos direitos de utilização de frequências da Rádio Costa D’Oiro (decisão) (+)

16.12.2015 Divulgação do estudo sobre a evolução dos acessos à Internet em Portugal (decisão) (+)

14.12.2015 Transmissão da licença da Post Contacto para prestação de serviços postais (decisão) (+)

07.12.2015 Início do procedimento de alteração do Regulamento n.º 38/2004, de 29 de setembro (decisão) (+)

03.12.2015 Reclamação apresentada pela DSTelecom Norte (decisão) (+)

02.12.2015 Cancelamento da declaração emitida à Post Contacto, Correio Publicitário (decisão) (+)

02.12.2015 Declaração à CTT Contacto para prestação de serviços postais (decisão) (+)

25.11.2015 Cálculo das taxas devidas pelo exercício da atividade de prestador de serviços postais em 2015 (decisão) (+)

25.11.2015 Cálculo das taxas devidas pelo exercício de atividade de fornecedor de redes e serviços de comunicações 
eletrónicas em 2015 (decisão) (+)

23.11.2015 Correções à campanha informativa da MEO relativa ao serviço universal de disponibilização de uma lista telefónica 
completa (decisão) (+)

20.11.2015 Alteração dos direitos de utilização de frequências atribuídos na faixa dos 2100 MHz - emissão de 
averbamentos (decisão) (+)

20.11.2015 Mercado grossista de teledifusão para entrega de conteúdos a utilizadores finais - notificação à CE (projeto 
de decisão) (+)

20.11.2015 Conclusões da investigação aos custos e proveitos do serviço TDT (decisão) (+)

20.11.2015 Renovação dos direitos de utilização de frequências atribuídos na faixa 2100 MHz (sentido provável de decisão) (+)

18.11.2015 Declaração à Códigotropical Unipessoal para a oferta de comunicações eletrónicas (+)

11.11.2015 Declaração à Onitelecom para a oferta de comunicações eletrónicas (+)

11.11.2015 Declaração à Cabovisão para a oferta de comunicações eletrónicas (+)

10.11.2015 Prestação de serviços de manutenção de licenciamento de software (decisão) (+)

02.11.2015 Taxa de custo de capital da MEO aplicável ao exercício de 2015 - notificação à CE (projeto de decisão) (+)

28.10.2015 Declaração à Sousa Pinheiro Telecomunicações para a oferta de comunicações eletrónicas (+)

26.10.2015 Emissão do título de direito de utilização de frequências à Rádio JL FM (decisão) (+)

26.10.2015 Alteração dos DUF atribuídos para serviços de comunicações eletrónicas terrestres (decisão) (+)

21.10.2015 Declaração à Vip Box para prestação de serviços postais (decisão) (+)

21.10.2015 Concurso público para realização de um programa geral de gestão (2015-2017) (decisão) (+)

20.10.2015 Declaração à Pinkhair para a oferta de comunicações eletrónicas (+)

19.10.2015 Resultados da auditoria aos custos líquidos do serviço universal da MEO em 2013 (sentido provável de decisão) (+)

14.10.2015 Prestação de serviços de manutenção de licenciamento ORACLE (decisão) (+)

07.10.2015 TDT - confidencialidade de elementos constantes de documentação enviada pela MEO (decisão) (+)

07.10.2015 Plano de instalação de emissores principais da rede TDT (decisão) (+)

07.10.2015 Definição de obrigações de cobertura terrestre no âmbito da TDT a incluir no título da MEO (decisão) (+)

07.10.2015 Auditoria aos resultados do sistema de contabilidade analítica e custos líquidos do serviço universal da MEO (decisão) (+)

07.10.2015 Auditoria aos valores anuais (2014 e 2015) dos indicadores de qualidade de serviço, de reclamações e pedidos de 
informação dos CTT (decisão) (+)

05.10.2015 Cancelamento do registo da empresa Amstelcom, Unipessoal, Lda. (despacho) (+)

Mais informações em: www.anacom.pt 3

http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375399
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375392
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375403
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375410
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375045
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375051
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1375046
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374688
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374676
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374565
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374631
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374515
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374096
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1374218
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1373736
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1373426
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1373376
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1373232
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372474
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372553
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372160
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1371965
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372104
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372135
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1372196
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1371731
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1370816
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1370805
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1371149
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1370410
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1370154
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369764
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369749
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369443
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369406
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369315
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1369031
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368899
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368218
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368214
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368059
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368308
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368278
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1368045


COMUNICAÇÕES 

NO MUNDO

SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO AUDOVISUAL – ESTUDO 

A Comissão Europeia publicou um estudo sobre a análise do 

quadro regulatório que rege as entidades reguladoras compe-

tentes para os serviços de comunicação social e audiovisual nos 

Estados-Membros da União Europeia. Identifica as diferenças e 

traços comuns dos diferentes sistemas jurídicos nacionais, as-

sim como a implementação prática deste quadro regulatório e 

a sua eficácia. (+) 

RELATÓRIO ANUAL 2015 - EENA

A European Emergency Number Association (EENA) publicou 

o seu relatório anual de 2015 relativo aos serviços de emer-

gência e de segurança pública. Destaca os trabalhos desen-

volvidos pela EENA no âmbito de aplicações de emergência, 

localização de chamadas, publicação e eventos, conhecimento 

do 112 e drones. (+) 

HELP 112

A EENA lançou, a 15 de janeiro, o projeto “HELP 112” que terá 

a duração de 1 ano, com o objetivo de melhorar a informa-

ção de localização da chamada transferida para Public Safety 

Answering Points. (+) 

UNIÃO EUROPEIA

ENISA 
DIA EUROPEU DA PROTEÇÃO DE DADOS

A European Union Agency for Network and Information Se-

curity (ENISA), no âmbito da celebração do 10.º aniversário 

do dia europeu da proteção de dados, que ocorreu a 28 de 

janeiro, apresentou alguns trabalhos relacionados com priva-

cidade e proteção de dados. (+) 

CENÁRIO DE AMEAÇAS CIBERNÉTICAS DE 2015

Publicado, a 27 de janeiro, o quinto relatório que resume as 15 

principais ameaças cibernéticas identificadas em 2015. (+)

UTILIZAÇÃO SEGURA DE TECNOLOGIAS ONLINE 

No âmbito da celebração do Dia da Internet Mais Segura, a 9 de fe-

vereiro, a ENISA divulgou o trabalho que tem vindo a desenvolver 

para a promoção de uma utilização mais segura e responsável de 

telefones móveis e tecnologias online, em particular por crianças 

e jovens. A ENISA destaca os riscos associados à utilização das 

redes sociais e das lojas de aplicações móveis (app stores). (+) 

CYBER EUROPE 2016

A ENISA divulgou, a 1 de fevereiro, informação sobre a preparação 

do próximo “European cyber crisis exercise”, dirigido a organiza-

ções europeias públicas e privadas, com o objetivo fundamental 

de testar capacidades em matéria de cibersegurança. (+) 

DEFESA DAS REDES INTELIGENTES

Publicado, a 29 de janeiro, o relatório “Communication network in-

terdependencies in smart grids”. Considerando a necessidade de 

proteção das redes e equipamentos de ameaças de ciberseguran-

ça, o documento centra-se na avaliação de interdependências que 

permitem determinar a sua importância, riscos, fatores de mitiga-

ção e possíveis medidas de segurança a implementar. (+) 

Decorreu a 19 de janeiro, nas intalações do Gabinete Europeu 

de Comunicações, em Copenhaga (Dinamarca), a 2.ª reunião do 

Comité Permanente para os Centros de Excelência/UIT da Euro-

pa, com a participação da ANACOM. O Instituto de Soldadura e 

Qualidade (ISQ) foi uma das instituições que apresentaram com-

petências de desenvolvimento da nova estratégia para os seus 

Centros de Excelência, selecionadas pela UIT. O ISQ apresentou 

a sua oferta de formação para 2016. (+)

CENTROS DE EXCELÊNCIA DA UIT
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INTERNET MÓVEL COM FREQUÊNCIAS DE ALTA QUALIDADE

A Comissão Europeia (CE) apresentou, a 2 de fevereiro, uma 

proposta de decisão que prevê a utilização da faixa de fre-

quências de 694-790 MHz para serviços de comunicações 

eletrónicas sem fios em banda larga, de acordo com condições 

técnicas harmonizadas estabelecidas pela CE. Esta proposta, 

que se insere na estratégia para a criação do Mercado Único 

Digital, pretende melhorar o acesso à Internet para todos os 

europeus, evitando interferências, e ajudar a desenvolver apli-

cações transfronteiriças. (+)

RUMO AO ATO PARA O MERCADO ÚNICO DIGITAL

O PE aprovou, a 19 de janeiro, a Resolução ‘’Rumo ao Ato para 

o Mercado Único Digital’’, em que exprime preocupação relati-

vamente às práticas injustificadas de bloqueio geográfico (geo-

-blocking) e de discriminação desleal de preços com base na 

localização geográfica ou nacionalidade e com as diferentes 

abordagens nacionais adotadas pelos Estados-Membros para 

regulamentar a Internet e a chamada “economia de partilha”. (+) 

REFORMA DAS REGRAS DA PROTEÇÃO DE DADOS

No âmbito da celebração do 10.º aniversário do dia europeu da 

proteção de dados, a 28 de janeiro, foi destacado o acordo polí-

tico entre a CE, o Parlamento Europeu (PE) e o Conselho, obtido 

a 15 de dezembro de 2015, relativo à reforma das regras da 

proteção de dados, a qual inclui um novo Regulamento e uma 

nova Diretiva que aguardam aprovação formal. (+)

TECNOLOGIAS FUTURAS E EMERGENTES

A CE publicou um pré-anúncio sobre o lançamento de uma con-

sulta pública, em fevereiro, com o objetivo de recolher ideias 

sobre o programa “Future and Emerging Technologies”. (+)

INQUÉRITO SOBRE CIBERSEGURANÇA

Foi lançado, a 12 de janeiro, um inquérito dirigido aos consu-

midores e prestadores de serviços com o objetivo de analisar o 

mercado de cibersegurança. Os resultados deste inquérito con-

tribuirão para a avaliação dos pontos fortes e fracos do atual 

sector industrial europeu de cibersegurança. (+) 

BEREC
OPINIÃO SOBRE FASE II DE INVESTIGAÇÃO

O Organismo de Reguladores Europeus das Comunicações Ele-

trónicas (BEREC) adotou uma opinião sobre fase II de inves-

tigação, no âmbito do artigo 7.º da Diretiva 2002/21/CE, tal 

como alterada pela Diretiva 2009/140/CE, relativa ao mercado 

1 - terminação grossista de chamadas em redes telefónicas pú-

blicas individuais num local fixo - na Alemanha. (+)

WORKSHOP SOBRE IMPACTO DE EVOLUÇÕES TECNOLÓGICAS

Teve lugar a 21 de janeiro, em Bruxelas (Bélgica), um workshop 

organizado pelo BEREC com o objetivo de avaliar as implicações 

regulamentares de dois novos desenvolvimentos tecnológicos: 

as redes definidas por software (software-defined networking) 

e a virtualização das funções da rede (network functions  

virtualisation). (+)

REVISÃO DO QUADRO REGULAMENTAR

Foi apresentada a opinião do BEREC sobre a revisão do quadro 

regulamentar das telecomunicações, na reunião da Comissão 

da Indústria, Investigação e Energia no PE, a 28 de janeiro. 

Recomenda a preservação dos princípios orientadores e dos 

objetivos regulatórios comuns que têm dado provas de suces-

so: promoção da concorrência e do investimento, promoção do 

mercado interno e proteção dos utilizadores finais. (+)

26.ª REUNIÃO PLENÁRIA E SESSÃO INFORMATIVA

Tem lugar, a 25 e 26 de fevereiro, em Roterdão (Países Baixos), 

a 26.ª reunião plenária do BEREC, organizada pela Authority 

for Consumers and Markets. A 2 de março decorre, em Bruxelas 

(Bélgica), uma sessão pública de apresentação dos resultados 

da plenária, presidida por Wilhelm Eschweiler.

JOUE
Decisão da Autoridade Europeia para a Proteção de Dados, de 3 de dezembro de 2015, que cria um grupo consultivo externo 

sobre as dimensões éticas da proteção de dados – “Grupo Consultivo de Ética”. (+)

Retificação do Regulamento de Execução (UE) 2015/1501 da Comissão, de 8 de setembro de 2015, que estabelece o quadro 

de interoperabilidade, nos termos do artigo 12.°, n.º 8, do Regulamento (UE) n.º 910/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, 

relativo à identificação eletrónica e aos serviços de confiança para as transações eletrónicas no mercado interno. (+)
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ATIVIDADE INTERNACIONAL DA ANACOM

Teve lugar, em S. Tomé e Príncipe, de 15 a 19 de fevereiro, a 

VIII Assembleia Geral da Associação de Reguladores de Co-

municações e Telecomunicações da Comunidade dos Países 

de Língua Portuguesa (ARCTEL-CPLP), a qual foi acolhida 

pela Autoridade Geral de Regulação de São Tomé e Príncipe, 

que assume a presidência da ARCTEL-CPLP no biénio 2016-

2017, sucedendo ao Instituto Nacional de Comunicações, de 

Moçambique.

VIII ASSEMBLEIA GERAL DA ARCTEL-CPLP  

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM), como repre-

sentante nacional do sector das comunicações junto de organi-

zações internacionais revelantes, participou recentemente em 

reuniões no âmbito da Conferência Europeia das Administrações 

de Correios e Telecomunicações (CEPT), da União Postal Univer-

sal (UPU), do Organismo de Reguladores Europeus das Comuni-

cações Eletrónicas (BEREC), do Grupo de Reguladores Europeus 

dos Serviços Postais (ERGP) e da União Europeia (UE).

CEPT

No âmbito dos trabalhos do ECC, tiveram lugar os seguintes 

encontros:

- reunião do Com-ITU e do Steering Committee para os Centros 

de Excelência para a Europa, em Copenhaga (Dinamarca), de 

20 a 22 e a 19 de janeiro, respetivamente; (+) 

- 28.ª reunião da PT FNI do WG NaN, em Londres (Reino Unido), 

a 14 e 15 de janeiro; (+) 

- reunião da PT44 do WG FM, em Londres (Reino Unido), de 13 

a 15 de janeiro. (+) 

Decorreu em Lisboa, a 27 e 28 de janeiro, uma reunião do GT 

UPU do CERP. (+)

UPU

Teve lugar, de 13 a 15 de janeiro, em Berna (Suíça), a 3.ª 

reunião de um grupo ad hoc sobre a reforma da UPU. (+) 

ERGP

Teve lugar em Bruxelas (Bélgica), a 22 de janeiro, uma reunião 

do Steering Group. (+) 

BEREC

No âmbito dos trabalhos do BEREC, decorreram os seguintes 

encontros: 

- reunião do IR EWG, em Bruxelas (Bélgica), a 25 de janeiro; (+) 

- 1.ª reunião de 2016 entre o Presidente e os Vice-Presidentes do 

BEREC/IRG, em Hamburgo (Alemanha), a 21 e 22 de janeiro; (+) 

- workshop sobre implicações regulatórias das SDN/NFV, em 

Bruxelas (Bélgica), a 21 de janeiro; (+) 

- reunião do NN EWG, em Bruxelas (Bélgica), a 19 e 20 de janeiro. (+)

UE

No âmbito da UE, decorreram em Bruxelas (Bélgica) os seguin-

tes encontros: 

- 9.ª reunião do MSDCT, da DG Justiça e Consumidores, a 1 de 

fevereiro; (+) 

- workshop sobre “Assessment of the cost of providing whole-

sale roaming services in the European Economic Area”, orga-

nizado pela DG CONNECT, a 28 de janeiro; (+) 

- 19.ª reunião do GT MSS Implementation do COCOM, a 22 de 

janeiro; (+) 

- workshop sobre “weighted average cost of capital for legacy 

and next generation networks in telecoms regulation”, orga-

nizado pela DG CONNECT, a 20 de janeiro; (+) 

- reunião do RSC, a 14 de janeiro; (+)

- 54.ª reunião do RSC, a 9 de dezembro de 2015; (+) 

- reunião conjunta RSC/TCAM, a 8 de outubro de 2015. (+) 

Teve ainda lugar em Maisons Alfort (França), a 16 de dezembro 

de 2015, uma reunião ad hoc do RSPG. (+) 

A ARCTEL-CPLP e a Associação dos Registries de Língua Por-

tuguesa realizaram o Vll Fórum Lusófono das Comunicações, a 

18 e 19 de fevereiro, no Palácio dos Congressos em São Tomé. 

Juntou as entidades competentes pela gestão, registo e manu-

tenção de domínios de topo dos países de língua oficial por-

tuguesa. Estas entidades, também designadas de registries, 

representam: .pt de Portugal; .br do Brasil; .cv de Cabo Verde; 

.gw da Guiné-Bissau; e .st. de São Tomé e Príncipe.

7.º FÓRUM LUSÓFONO DAS COMUNICAÇÕES

Podem ser submetidas à União Internacional das Telecomunicações 

(UIT), agência especializada das Nações Unidas, com sede em Gene-

bra, Suíça, candidaturas à vaga Senior Adviser. As candidaturas de-

vem ser apresentadas até 22 de março de 2016 no sítio da UIT. (+)

RECRUTAMENTO NA UIT
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NOTÍCIAS DE OUTROS PAÍSES

AUSTRÁLIA - Australian Communications and Media Authority 

(ACMA) 

•	 Divulgada	intenção	de	designar	representantes	de	consumi-

dores, entre jovens, pessoas com necessidades especiais, pes-

soas de zonas rurais e de comunidades não-falantes da língua 

inglesa, para integrarem o Consumer Consultative Forum (CCF). 

O CCF reúne as partes interessadas do sector das telecomu-

nicações (consumidores, indústria e governo), duas vezes por 

ano, para discutir questões de relevância para os utilizadores 

dos serviços móveis, da Internet e do serviço telefónico fixo e 

apresentar recomendações à ACMA. (+) 

BRASIL - Agência Nacional de Telecomunicações (ANATEL) 

•	 Publicada	agenda	regulatória	para	o	período	2015-2016,	a	

qual detalha as ações regulatórias a serem executadas pela 

ANATEL entre o início do segundo semestre de 2015 e o fim do 

segundo semestre de 2016, definidas com base nas iniciativas 

integrantes do Plano Estratégico para 2015-2024. (+) 

CROÁCIA - Croatian Regulatory Authority for Network 

Industries (HAKOM) 

•	 Decorreu	a	25	de	janeiro	o	3.º	encontro	anual	da	HAKOM	so-

bre regulação dos mercados de comunicações eletrónicas, dos 

serviços postais e dos serviços ferroviários - “HAKOM’s Market 

Day” – em que foi debatido o tema “vantagens e oportunidades 

no mercado único da União Europeia”. (+) 

EUA - Federal Communications Commission (FCC)

•	 Publicada	proposta	que	visa	a	criação	de	condições	concor-

renciais que possibilitem a escolha da forma de acesso a ser-

viços de vídeo por parte dos consumidores, designadamente 

através da set-top box de televisão do operador contratado ou 

de dispositivos como tablets ou smart TV. (+) 

ESPANHA – Comisión Nacional de los Mercados  

y la Competencia (CNMC) 

•	 Publicados,	a	19	de	janeiro,	dados	sobre	o	sector	postal	relativos	

a 2014, incluindo a entrega de encomendas, com destaque para a 

diminuição de 4,4% no tráfego postal tradicional e o aumento de 

10% nos envios urgentes e de encomendas, face a 2013. (+)

•	 Resolvido	conflito	entre	a	Liga	de	Futebol	Profissional	(LFP)	

e a Mediaset: LFP obrigada a permitir o acesso da Mediaset aos 

estádios de futebol, por forma a garantir o direito à informação 

dos cidadãos; Mediaset autorizada a emitir resumos de 90 se-

gundos por cada jogo. (+)

FINLÂNDIA - Finnish Communications Regulatory Authority 

(FICORA) 

•	 Avaliação	do	sector	das	comunicações	apresenta	fatores	cha-

ve com previsível e significativo impacto no ambiente operacio-

nal da FICORA no período 2016-2020 - tais como Internet das 

coisas, dados digitais, comportamento do consumidor, serviços 

de televisão - assim como tendências futuras de longo prazo no 

referido ambiente operacional. (+)

FRANÇA - Autorité de Régulation des Communications 

Électroniques et des Postes (ARCEP) 

•	 Governo	francês	solicitou	à	ARCEP	um	ponto	de	situação	sobre	o	

desenvolvimento do Internet Protocol version 6 (IPv6). O relatório, a 

submeter ao Governo até 1 de maio, deverá também identificar as 

causas e consequências dos atrasos na migração para o novo IP. (+)

•	 Lançada	consulta	pública	–	aberta	até	23	de	fevereiro	-	so-

bre linhas de orientação relativas a roaming e a partilha de 

rede móvel. (+)

•	 Divulgada	posição	da	ARCEP	sobre	tarifas	de	roaming, reme-

tida ao Governo, na qual expressa preocupação com a destabi-

lização que irá ser criada no mercado. (+) 

IRLANDA – Commission for Communications Regulation 

(ComReg) 

•	 Divulgada	 informação	 relativa	 a	 interrupção	 prolongada	de	

serviços de comunicações eletrónicas, incluindo serviços de te-

lefone em local fixo e de banda larga, cujo fornecimento sofreu 

devido a recentes condições climatéricas adversas. A ComReg 

espera que não sejam cobradas taxas nestas situações. (+)

•	 Decorre	até	17	de	fevereiro	consulta	para	recolha	de	inputs 

sobre as implicações da transição da rede de acesso de cobre 

da Eircom, operador de telecomunicações com poder de merca-

do significativo, para uma nova rede. (+)

MÉXICO – Secretaría de Comunicaciones y Transportes (SCT)

•	 Lançadas,	a	29	de	janeiro,	regras	do	concurso	público	para	a	

instalação e operação de uma rede partilhada para disponibiliza-

ção de acesso a serviços de banda larga. Trata-se de uma rede 

de telecomunicações móvel, disponível para serviços grossistas 

e cuja infraestrutura será partilhada de forma desagregada. (+)

NORUEGA - Norwegian Communications Authority (Nkom)

•	 Decorre	até	26	de	fevereiro	consulta	sobre	a	proposta	de	re-

gras para o leilão dos 900 MHz. A publicação da versão final 

está prevista para abril e o início do leilão para o verão. (+) 

•	 Emitidas	recomendações	conjuntas	da	Nkom	e	das	suas	con-

géneres dos outros quatro países nórdicos, sobre medidas de 

combate a vulnerabilidades em redes de comunicações eletró-

nicas, com o objetivo de colmatar falhas de segurança identifi-

cadas em redes móveis. (+)

REINO UNIDO – Office of Communications (Ofcom)

•	 Publicado	guia	sobre	práticas	para	melhorar	a	velocidade	da	

banda larga. (+) 

NOTÍCIAS DE OUTROS PAÍSES
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ESTUDO SOBRE ANÁLISE DE IMPACTO REGULATÓRIO
A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) reali-

zou um estudo sobre Análise de Impacto Regulatório (AIR), 

metodologia que tem como objetivo a definição de políticas 

públicas e decisões regulatórias. Este estudo identifica os 

objetivos que se pretendem alcançar com a AIR, as metodo-

logias de implementação e as vantagens e desvantagens 

existentes no que respeita aos mercados de comunicações 

eletrónicas e sua regulação. (+)

ESTUDO SOBRE BANDA LARGA FIXA E BANDA LARGA MÓVEL
A ANACOM publicou o “Estudo sobre a substituibilidade entre 

banda larga fixa (BLF) e banda larga móvel (BLM)”, .realizado 

pelo IMR - Instituto de Marketing Research para a ANACOM, 

que avalia a relação de substituibilidade entre BLF e BLM 

na vertente dos prestadores do serviço de acesso à Internet 

em banda larga a atuar em Portugal, bem como na verten-

te do utilizador final residente no país, numa prospetiva de 

evolução (nos próximos cinco a dez anos da BLF e da BLM). 

As conclusões detalhadas deste estudo serão apresentadas 

num workshop organizado pela ANACOM. (+)

FUNDO DE COMPENSAÇÃO DO SERVIÇO UNIVERSAL
A ANACOM aprovou, a 28 de janeiro, a decisão relativa à identifi-

cação das entidades obrigadas a contribuir para o fundo de com-

pensação do serviço universal de comunicações eletrónicas e à fi-

xação do valor das contribuições referentes aos custos líquidos do 

serviço universal (CLSU) a compensar, relativos ao período 2010-

2011 (CLSU aprovados em 2014) e a 2014 (período posterior à 

designação dos prestadores do serviço universal por concurso). Foi 

também aprovado o relatório da audiência prévia a que foi sujeito 

o respetivo sentido provável de decisão, na sequência de decisão 

desta Autoridade de 17 de dezembro de 2015. (+)

AGENDA

REUNIÕES

ERGP
Grupo de Trabalho End Users/market 
monitoring – 22 de março

UE
Reunião do Comité de Comunicações  
– 22 de março

CEPT
Reunião do Comité das Comunicações 
Eletrónicas – 1 a 4 de março

UIT
Reunião do Grupo Consultivo  
do Sector do Desenvolvimento das 
Telecomunicações – 16 a 18 de março

EUTELSAT
Reunião do Comité Consultivo – 18 de 
março

OCDE
Reunião do Comité para as Políticas 
da Economia Digital – 29 a 31 de 
março

ITSO
Reunião do Comité Consultivo – 31 de 
março a 1 de abril

TARIFÁRIO DO SERVIÇO POSTAL UNIVERSAL
A ANACOM, por decisão de 20 de janeiro, considerou que a propos-

ta de preços dos serviços que integram o serviço universal apre-

sentada pelos CTT - Correios de Portugal cumpre os princípios e 

critérios de formação dos preços aplicáveis dos preços dos serviços 

postais que compõem o serviço universal, definidos por decisão de 

21 de novembro de 2014, retificada a 25 de junho de 2015. (+)

REDES E SERVIÇOS DE ALTA VELOCIDADE
A ANACOM publicou, a 8 de fevereiro, o relatório ‘’Redes e serviços 

de alta velocidade em local fixo’’, cujos dados reportam ao 4.º trimes-

tre de 2015. Neste relatório é apresentado o número de clientes re-

sidenciais de serviços de alta velocidade em local fixo, em Portugal 

Continental e nas Regiões Autónomas dos Açores e da Madeira, bem 

como o total de alojamentos cablados por todos os operadores. (+)

EDIÇÃO 
E PROPRIEDADE:
Autoridade Nacional 
de Comunicações
(ANACOM)SPECTRU

SEDE: 
Av. José Malhoa, 12
1099-017 Lisboa

info@anacom.pt
www.anacom.pt

ISSN 
N.º1645-4162

PRODUÇÃO: 
companhia dos riscos, 
design lda

DIRETORA: 
Fátima A. Botelho

mailto:geral@companhia-riscos.pt
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378074#.VrNwbtKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378679#.VrsOT-ncvr4
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378296#.VrNsptKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1377316#.VrN_JNKLS70
http://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1378675#.VsWg27SLS70

	SPECTRU 193
	1ª PÁGINA
	REDE DE SONDAS DE MONITORIZAÇÃO TDT
	UTILIZAÇÃO DA FAIXA 1850-2000 KHZ
	DECISÕES

	COMUNICAÇÕES EM PORTUGAL
	NOTÍCIAS
	DELIBERAÇÕES ANACOM - SÍNTESE DO 3.º TRIMESTRE 2015

	COMUNICAÇÕES NO MUNDO
	UNIÃO EUROPEIA
	ENISA
	CENTROS DE EXCELÊNCIA DA UIT
	BEREC
	JOUE
	ATIVIDADE INTERNACIONAL DA ANACOM
	VIII ASSEMBLEIA GERAL DA ARCTEL-CPLP
	7.º FÓRUM LUSÓFONO DAS COMUNICAÇÕES
	RECRUTAMENTO NA UIT
	NOTÍCIAS DE OUTROS PAÍSES
	ESTUDO SOBRE ANÁLISE DE IMPACTO REGULATÓRIO
	ESTUDO SOBRE BANDA LARGA FIXA E BANDA LARGA MÓVEL
	REDES E SERVIÇOS DE ALTA VELOCIDADE
	FUNDO DE COMPENSAÇÃO DO SERVIÇO UNIVERSAL
	TARIFÁRIO DO SERVIÇO POSTAL UNIVERSAL
	AGENDA





