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Concelho de Tabuaco

Freguesias do Concelho de

TABUACO

apés a reorganizagao administrativa de 2013

(Moimenta da Beira)

(S&0 Jodo da Pesqueira)

(Sernancelhe)
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Adorigo

Arcos

Barcos e Santa Leocadia
Chavaes

Desejosa

Granja do Tedo

Longa

Paradela e Granjinha
Pinheiros e Vale de Figueira
Sendim

Tabuaco
Tavora e Pereiro
Valenca do Douro
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Servicos e Tecnologias Radio em Analise =~ ANACOM : &
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Cobertura Radio
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Locais objeto de analise

AMOSTRA

519 chamadas de voz
132 sessdes de dados

21.046 medicGes de sinal radio

+ 160 km percorridos
10 a 11 de margo/ 2022
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Folgosa
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Riodades

Cabacgos
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Qualidade de Sinal MEO
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MEO
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Qualidade de Sinal
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@ Muito Boa

» Boa
Aceitavel

e Ma

® Muito Ma

® Inexistente

-

Cimbres

Sao Martinho
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Sinal Inexistente, Qualidade Muito Ma ou Ma em 30,4% das amostras.




Qualidade de Sinal NOS ANACOM : H..
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Sinal Inexistente, Qualidade Muito Ma ou Ma em 22,2% das amostras.




Qualidade de Sinal Vodafone
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VODAFONE
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vodafone > 4

Folgosa
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Qualidade de Sinal
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Sinal Inexistente, Qualidade Muito Ma ou Ma em 12,1% das amostras.




Qualidade de Sinal Global -
(se existisse roaming nacional) ANACOM : Fi.
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Glo?ﬂ/lo- Melhor Sinal 7 r } < ' do Dour.
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Nota: Considerado o melhor
sinal dos 3 operadores

; ; Sao Martinho
(roaming nacional) em cada das Chas J
ponto

Caso ja existissem acordos
de “Roaming Nacional” em
Portugal teriamos uma
cobertura agregada de
melhor qualidade no
concelho de Tabuago
(qualidade ma, muito ma ou
inexistente em apenas 6,7%
dos registos).
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Chamadas efetuadas de terminal mével para terminal mével, do mesmo operador, com duragéo de 60 segundos, em intervalos de 6 minutos.
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Nao foi possivel estabelecer ou concluir com
sucesso 1 chamada em cada 10

10% de chamadas falhadas

(5% de chamadas perdidas e 5% de chamadas abandonadas)




Servico de voz MEO (chamadas de voz)
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MEO
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15,0% de chamadas
falhadas

(9,2% de chamadas
perdidas e 5,8% de
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abandonadas)
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Servico de voz NOS (chamadas de voz) ANACOM : .
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= Concluidas Abandonadas = Perdidas

4,6% de chamadas
falhadas

(1,7% de chamadas
perdidas e 2,9% de
chamadas
abandonadas)
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Servico de voz Vodafone (chamadas de voz) ANACOM : .
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Testes de velocidade de Internet efetuados através do NETmede, em modo de tentativas sucessivas até conseguir iniciar o teste, com duragéo
maxima de 70 segundos, em intervalos de 6 minutos




NET.mede — MEO (sessoes de dados) ANACOM : .

MEO

159% I

= Concluidos Falha Parcial = FalhaTotal

36,4% de testes com
anomalias

(15,9% de testes
falhados e 20,5% de
testes com falhas
parciais)
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NET.mede — NOS (sessées de dados)
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NOS

= Concluidos Falha Parcial = FalhaTotal

18,2% de testes com
anomalias

(6,8% de testes
falhados e 11,4% de
testes com falhas
parciais)
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NET.mede - Vodafone (sessdes de dados)  ANACOM :
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Sintese do Desempenho Radio ANACOM & F.

Resultados intensidade e qualidade de sinal recebido

MEO VODAFONE
S/Sinal| 2G 3G 4G S/Sinal| 2G SiSinal| 2G G 4G
N® Amastras 365 | 277 | 976 | 5403 62 240 39 22 531
Niv el Médio (dBm) - 106 | 106 | -108 - - 99
Niv el Maximo (dBm) - 85 -4 85 - 60
Niv el Minimo (dBm) - -130 -120
Desvio Padréo - 9 14

Nivel de Sinal

Qualidade Radio

Muito Boa

Boa
Aceitav €
Ma

Muito Ma
Inexistente

Chamadas de Voz

MEO NOS VODAFONE
Mavel«— Maovel Movel— Movel Movel«— Movel

Chamadas Realizadas

Numero de Chamadas Langadas 173 173
Falhadas no Estabelecimento 3 5
Fahadas Durante a Chamada 5 l
Com Terminag&o Normal 165
Acessibilidade do Servico

Racio de Terminagao de Chamadas




Sintese do Desempenho Dados
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VODAFONE
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Desvio Padréo [Mbps]

>=60 ms

[30:60[ ms

[15:30[ ms

<15ms

Concluidos
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Média [ms]

Méaxima [ms]

Minima [ms]

Desvio Padréo [ms]
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NET.mede resultados portal ANACOM

ANACOM

Resultados de: Tabuago, acesso fixo, todos os equipamentos.

VELOCIDADE

(medigdes até 1 Gbps)

@ DOWNLOAD

lbps)
>100
]150a100]
]25a50]
<=25

@ UPLOAD

Nibps)
>100
150a100]
125a50]
<=25

° LATENCIA

>=30
[15a30(
[Sal15[
<5

6

testes realizados

de: Tabuago, acesso movel, todos os equipamentos.

VELOCIDADE 6

(medicoes até 1 Gbps) testes realizados

@ DOWNLOAD

(Mbps)
>20
110a20]
15a10]
<=5

@ UPLOAD

Mbps)
>20
110a20])
]15a10]
<=5

e LATENCIA
0 que ¢ téncia

>=100
[50a100[
[30a50(
<30
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Conclusoes

As zonas mais criticas em termos de cobertura
radioelétrica entre os 3 operadores, verifica-se, em
area urbana na freguesia de Pinheiros, e na estrada
que liga Arcos a Chavées, em que a qualidade do sinal

e ‘Ma” ou “Muito Ma".

Caso ja existissem acordos de “Roaming Nacional” em
Portugal (permitindo que os clientes de qualquer um
dos operadores se pudesse conectar a antena de outro
operador quando a qualidade de sinal do seu operador
nao fosse aceitavel), no Municipio de Tabuago,

teriamos uma cobertura agregada de 98,9%.
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