OBSERVACOES DA ORANGE BUSINESS SERVICES PORTUGAL A CONSULTA SOBRE O SEGUNDO
PROJETO DE REGULAMENTO RELATIVO A SEGURANCA E A INTEGRIDADE DAS REDES E SERVICOS DE
COMUNICACOES ELETRONICAS

Respondendo ao convite da ANACOM para comentdrios a Consulta sobre o segundo projeto de
Regulamento relativo a Seguranca e a Integridade das redes e servicos de comunicacdes eletrdnicas,
Orange Business Services Portugal gostaria de enviar os seguintes comentarios para consideracao:

1. O conceito estabelecido pela legislacdo europeia (Directiva NEI) sobre "activos criticos" é essencial

e de importancia vital para o correcto desenvolvimento e implementacao do novo Regulamento.

Efetivamente, a legislacdo europeia de referéncia ja inclui a classificacdo dos diferentes recursos e
infraestruturas de rede de acordo com a sua categoria e o seu impacto na seguranca e integridade em
todas as infraestruturas a nivel nacional.

O novo projecto de regulamento reflecte a esséncia dos regulamentos europeus e procede a
classificacdo de activos e infra-estruturas de rede em trés categorias A, B e C, impondo obrigacdes
diferentes em cada um deles. Este aspeto é essencial para propor um tratamento eficaz da protecao,
seguranca e integridade das infraestruturas e, ao mesmo tempo, garantir que ndo sejam impostos aos
agentes do setor custos artificiais e ineficientes e excessivos.

Por conseguinte, é da maior importancia assegurar um tratamento eficaz dos diferentes ativos e
infraestruturas, de acordo com o seu impacto e possivel impacto na segurancga e integridade geral das
infraestruturas consideradas na sua dimensdo nacional. Pequenos agentes, com baixa participa¢do no
mercado e, acima de tudo, com um nivel de infraestrutura no pais que ndo é comparavel com os
grandes operadores em nivel nacional, ndo podem e ndao devem estar sujeitos a obriga¢des que ndo sdo
apenas inuUteis para alcancar o objetivo perseguido mas eles podem impor custos que prejudicam
seriamente sua presenga no mercado.

J4 existe um historial de desenvolvimentos regulamentares na Europa que implementam a Directiva SRI,
gue ja introduziu estes elementos diferenciadores em termos da participacao dos diferentes agentes no
conjunto global de seguranca e integridade das infra-estruturas a nivel nacional. Na Alemanha, por
exemplo, os operadores com uma quota de mercado inferior a 100.000 assinantes foram isentos das
obrigacdes decorrentes da legislacao.

A Orange Business Services Portugal entende que esta abordagem também deve ser aplicada no novo
regulamento, ndo apenas através da correta classificacdo dos diferentes ativos ja introduzidos no texto
do projeto, mas também através da introducdo de isengao de obriga¢6es na fun¢ao da tipologia do
operador. A este respeito, uma abordagem adequada seria introduzir a isengdao de obrigacGes



(embora mantendo o dever de colaboragdo maxima) para aqueles operadores que ndo tém infra-
estruturas que prestam servigos para um maior nimero de 100.000 assinantes, que nao fornecem
servicos de comunicacoes electronicas para uso geral. ou maci¢a, ou que ndo oferecem uma ampla
cobertura territorial.

Esperamos que os comentdrios acima sejam Uteis e sejam introduzidos no texto do novo regulamento
futuro, disponibilizando-nos a ANACOM para quaisquer comentarios ou questdes adicionais.



