DECISAO SOBRE A PROPOSTA DE TARIFARIO RESIDENCIAL DO SERVICO TELEFONICO
NUM LOCAL FIXO, NO AMBITO DO SERVICO UNIVERSAL, PARA 2013, APRESENTADA
PELA PTC EM 25/10/2012

1. Em 25/10/2012, a PTC apresentou ao ICP-ANACOM uma proposta de revisdo do tarifario base do
servico telefdnico fixo para postos particulares residenciais, a vigorar a partir de 01/01/2013, tendo esta
proposta sido baseada no valor da inflagcdo prevista para 2013, de acordo com o estipulado na Proposta
de Orcamento do Estado para 2013 (OE2013), de 0,9%. A proposta apresentada abrange tanto o tarifario
principal, aplicavel por defeito, como o tarifario alternativo, aplicavel opcionalmente a pedido dos clientes.

2. No que se refere ao tarifario principal, a proposta da PTC consiste na reducdo de 23,3% no prego por
minuto das chamadas em horario normal, que passa de 0,0318 para 0,0244 euros por minuto (sem IVA),
conforme tabela seguinte.

Tarifario principal do servigo fixo telefénico proposto pela PTC para vigorar a partir de 01/01/2013.

Valores sem _ I_Drego inicial (euros) . Crfédi_to de tempo (segundos) _ Prego por minuto (euros)
VA Dias uteis 09h- Restarjtes Dias uteis 09h- Restarjtes Dias uteis 09h- Restar_ltes
21h horarios 21h horarios 21h horarios
Local/Nacional 0,0700 0,0000 60,00 - 0,0244 0,0000

Instalagdo

71,83

Assinatura

12,66

Fonte: PTC, carta de 25/10/2012.

3. No que se refere ao tarifario alternativo, a proposta da PTC consiste na reducdo de 2,27% no preco da

assinatura mensal, que passa de 11,92 para 11,65 euros (sem IVA), conforme tabela seguinte.

Tarifario alternativo do servico fixo telefénico proposto pela PTC para vigorar a partir de 01/01/2013.

Valores sem S Erego inicial (euros) . Crféd[to de tempo (segundos) . Prego por minuto (euros)
VA Dias uteis 09h- Restantes Dias uteis 09h- Restantes Dias uteis 09h- Restantes
21h horarios 21h horarios 21h horarios
Local/Nacional 0,0700 0,0700 60,00 60,00 0,0277 0,0084
Instalacio 71,83
Assinatura 11,65

Fonte: PTC, carta de 25/10/2012.

4, Por deliberacdo de 14/12/2004", foram aprovadas as obrigacdes aplicaveis nos mercados retalhistas de
banda estreita as empresas do Grupo PT, as quais foram notificadas com poder de mercado significativo
(PMS) em cada um desses mercados, nomeadamente: (i) assegurar a transparéncia através da
publicacao dos tarifarios, niveis de qualidade de servico e demais condi¢Bes da oferta; (i) ndo mostrar
preferéncia indevida por utilizadores finais especificos; (iii) orientar os pregos para os custos; (iv) manter
sistema de contabilidade analitica; (v) separar contas e (vi) manter a acessibilidade do preco.

5. Para assegurar a acessibilidade dos precos e a sua orientacdo para 0s custos, adotou-se um price-cap
especifico para o mercado residencial, enquanto forma de orientar progressivamente 0s pregos para 0s
custos e de transferir ganhos de eficiéncia para os clientes, tendo-se determinado ainda que, até que o
ICP-ANACOM definisse alteracdes aos elementos especificos de operacionalizacdo da obrigacdo de
controlo de precos, o price-cap previsto na Convencdo de Precos para o Servico Universal® para a

! http://www.anacom.pt/streaming/OMR29.11.20041.pdf?categoryld=120742&contentld=246306&field=ATTACHED FILE.

2 A Convengao de Precos para o Servico Universal de Telecomunicacdes, assinada em 30/12/02 entre a Direcgdo-Geral do Comércio e da
Concorréncia (DGCC), o ICP-ANACOM e a PTC, estabelecia o regime de precos aplicavel as prestacdes do Servigo Universal: (a) SFT na
modalidade de assinante: instalacdo de linha de rede analdgica, assinatura de linha de rede analdgica e comunicagdes telefénicas no Pais;
(b) SFT na modalidade de postos publicos - comunicagdes telefénicas no Pais; e (c) Listas telefonicas e servigo informativo, prevendo que
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modalidade de assinante, de IPC—2,75% continuaria a ser aplicavel as prestagGes anteriormente
previstas no mesmo documento, isto &, instalagéo de linha de rede analégica, assinatura de linha de rede
analoégica e comunicagdes telefénicas no pais.

6. Atendendo ao valor de inflagdo inscrito na Proposta de Orcamento do Estado para 2013, de 0,9%, o valor
do price-cap aplicavel para esse ano é de -1,85%.

7. Analisada a proposta apresentada pela PTC, concluiu-se que:

a. A proposta de tarifario do servico telefénico fixo aplicavel por defeito (tarifario principal), apresentada
pela PTC para vigorar a partir de 01/01/2013, esta em conformidade com o price-cap aplicavel;

b. A opcéo tarifaria aplicavel opcionalmente a pedido dos clientes (tarifario alternativo), apresentada
pela PTC para vigorar a partir de 01/01/2013, esta também em conformidade com o price-cap
aplicavel;

c. No que se refere a possibilidade de replicabilidade dos tarifarios propostos pela PTC com base nas
ofertas grossistas daquele operador, e tendo em conta o conjunto “assinatura+trafego”, os
operadores alternativos, querendo, poderdo replicar os precos da PTC para ambas as opc¢Oes
tarifarias (tendo em consideracgédo a totalidade do trafego residencial relevante: PTC-PTC, PTC-OPS
e PTC-Operadores Méveis);

d. Quanto a orientacéo dos precos propostos para os custos, conclui-se que, tendo em consideracdo o
conjunto “assinatura+trafego”, a margem estimada consubstancia-se em valores positivos, o que
permite concluir que as receitas auferidas pela PTC séo suficientes para cobrir os custos incorridos;

e. Atendendo ao impacto do tarifario das comunicagbes originadas na PTC e destinadas a clientes
diretos de outros prestadores (PTC-OPS) na andlise do tarifario base do servigo telefonico fixo para
postos particulares residenciais®, bem como a relacdo existente entre ambos os tarifarios”, sera (til
gue, em alterag@es futuras do tarifario do SU da PTC, este operador remeta, simultaneamente com a
proposta de tarifario do SU, a proposta de tarifario PTC-OPS a vigorar durante o periodo de vigéncia
do tarifario base do SU.

8. Nesta conformidade, ao abrigo das competéncias previstas nas alineas b), d), f) e h) do n° 1 artigo 6° dos
Estatutos anexos ao Decreto-Lei n°® 309/2001, de 7 de dezembro e nos termos do n° 1 do artigo 93° da
Lei n° 5/2004 de 10 de fevereiro, alterada e republicada pela Lei n°® 51/2011, de 13 de setembro e no
ambito dos objetivos de regulacdo estabelecidos nas alineas a) e c) do n° 1, alinea a) e b) don®°2 e
alinea a) do n° 4, todos do artigo 5° da mesma Lei, o Conselho de Administracdo do ICP-ANACOM
delibera:

a. Na&o se opor a proposta apresentada pela PTC, dada a sua conformidade com os principios
regulamentares aplicaveis, nomeadamente em matéria de compatibilidade com o price-cap
aplicavel;

0s precos das presta¢des do SU devem ter em conta, nomeadamente, 0 ajustamento progressivo dos pre¢os aos custos e a garantia da
acessibilidade para os utilizadores - http://www.anacom.pt/template20.jsp?categoryld=56831&contentld=90016.

% Uma vez que, no ambito das analises de replicabilidade do tarifario base, e conforme referido em ocasides anteriores pelo ICP-ANACOM,
nomeadamente na andlise da proposta de tarifario base do Servigo Universal para 2012, se considera adequado considerar a totalidade do
trafego residencial relevante (trafego PTC-PTC, trafego PTC-Outros Operadores Fixos (OPS) e PTC-Operadores Moéveis).

* Conforme deliberacdo de 14/12/2004* relativa & imposicéo de obrigacdes nos mercados retalhistas de banda estreita, segundo a qual foi
mantida a regra para a verificagdo de conformidade do tarifario inter-redes estabelecida na deliberacdo de 03/11/2000* “os precos das
chamadas originadas na rede da PT e terminadas na rede de outros prestadores do SFT deverdo ser idénticos aos precos das chamadas
originadas e terminadas na rede da PT, podendo ser corrigidos pela diferen¢a, devida e quantificadamente justificada, entre a terminagéo
das chamadas na rede da PT e a terminacdo das chamadas na rede de cada prestador do SFT, i.e., poderdo ser admissiveis diferengas
entre os pregos das chamadas com destino a diferentes operadores, desde que essa diferenca resulte de diferentes valores das taxas de
terminagao relevantes”.
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Remeter a proposta apresentada pela PTC para parecer do Conselho Consultivo do
ICP-ANACOM, nos termos da alinea c) do art.° 37° dos Estatutos desta Autoridade, sendo que
eventuais desenvolvimentos decorrentes do mesmo serdo oportunamente comunicados a
PTC;

Impor a PTC que remeta a esta Autoridade, simultaneamente a apresentacdo de propostas de
alteracdes futuras do tarifario do SU, a proposta de alteracao do tarifario PTC-OPS, juntamente
com a informacdo de trafego intra-rede, PTC-OPS e PTC-Operadores moveis usualmente
enviada e necessaria a analise das propostas apresentadas.



