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Comentario geral:

1. Por deliberagdo de 1 de Margo, o Conselho de Administracdo do ICP-ANACOM

aprovou o sentido provavel de decisdo sobre a andlise do mercado grossista de

terminagdo de chamadas na rede telefénica publica num local fixo.

Nesse documento delibera o CA do ICP-ANACOM impor ou manter um conjunto de

obrigagbes ao Grupo PT, bem como aos restantes operadores, enquanto operadores

com PMS no mercado grossista de terminagdo de chamadas na rede telefénica publica

individual num local fixo, em consequéncia de um conjunto de conclusdes, das quais

destacamos as seguintes:

a)

d)

A terminacdo de chamadas VolP em local fixo e a terminagdo de chamadas VolP de
uso némada integram ambas o mercado de terminagdo grossista de chamadas na
rede telefénica publica num local fixo que associada as redes fixas tradicionais,
engloba assim o servico de terminagdo em acessos identificados por numeragdo
geografica e numeragdo monadica;

A terminagdo de chamadas em redes telefénicas publicas individuais num local
fixo e terminacdo de chamadas em redes moveis individuais ndo integram os
mesmos mercados relevantes;

Atendendo a existéncia de uma oferta simultanea de terminagdo de chamadas nos
varios niveis de rede, conclui-se que a terminagdo grossista de chamadas nos
niveis local, transito simples e transito duplo integram o mesmo mercado
relevante;

Em Portugal, os mercados grossistas de terminacdo de chamadas de voz na rede
telefénica publica num local fixo sdo nacionais e correspondem a terminac¢do de
chamadas num local fixo em cada uma das redes individuais, nos varios niveis de
rede e independentemente da tecnologia de transporte e do interface de

interligacdo utilizado;



e)

f)

g)

h)

O mercado definido neste procedimento de andlise é relevante para efeitos de
regulacdo ex ante, sendo por isso avaliada a existéncia de PMS no mesmo, sem
necessidade de uma anélise prévia ao cumprimento dos 3 critérios para o efeito
considerados pela CE;

Os prestadores de servico telefénico prestado em local fixo em actividade detém
uma situagio monopolista no que concerne ao fornecimento de servigos grossistas
de terminagdo de chamadas na respectiva rede telefénica publica num local fixo,
em que cada operador possui 100% de quota de mercado;

A andlise do processo de definigdo de precos praticados pela PTC permite concluir
que as reducdes de pregos deste operador tém resultado unicamente da
intervengao regulatoria;

Decorrente do acompanhamento efectuado a evolugdo dos tarifdrios de
terminagdo, conclui-se que a generalidade dos operadores ndo efectuou, nos
ltimos anos, qualquer alteragdo aos pregos praticados, alinhando-os com os
valores maximos permitidos, tendo ocorrido ainda a instauragdo de processos de
contra-ordenacio e consequente aplicagdo de coima a dois prestadores do
servigo, por cobranca de precos acima do valor maximo permitido;

Este mercado é caracterizado pela existéncia de uma forte barreira a entrada, de
natureza tecnologica abhsoluta;

Na auséncia de regulagdo, o contrapoder negocial dos compradores € insuficiente
para condicionar o comportamento do Grupo PT, o qual continua a deter uma

posigdo unica nestes mercados.

2. Foram ainda identificados nestes mercados alguns problemas ao nivel da

concorréncia, falhas de mercado que se traduzem em obstédculos ao desenvolvimento

da concorréncia, resultando em prejuizos pra todas as partes envolvidas, em particular

os consumidores.



Referimo-nos nomeadamente a factos relacionados com a recusa (ou atrasos) de

negociacdo e/ou acesso e distor¢des causadas por pregos excessivos de terminagdo.
3. Tendo-se concluido que todos os operadores que prestam o servico grossista de
terminacdo de chamadas tém PMS nos respectivos mercados, decidiu o ICP-ANACOM

impor ou manter algumas obrigacdes regulamentares nestes mercados. A saber:

3.1. Obrigacio de dar resposta aos pedidos razoaveis de acesso (art.2 72.2 da LCE):

Mantém-se esta obrigagdo sobre todos os operadores com PMS, permitindo o acesso a

rede em condigdes justas e razodveis, merecendo a mesma a nossa total concordancia.

3.2. Nao discriminacdo na oferta de acesso de interligacdo e na respectiva prestacdo

da informacéo (art.2 70.2 da LCE):

Mantém-se esta obrigagdo, complementada com uma obrigagdo de transparéncia, de

separagdo de contas e de contabilizagdo de custos. Concordamos.

3.3. Transparéncia na publicacio de informacdes incluindo propostas de referéncia

(art.267.2 2 69.2 LCE):

E imposta a todos os operadores, por terem todos PMS nestes mercados, devendo
para o efeito publicar no sitio de internet informagdo sobre a configuragdao da sua
rede, incluindo a localizagdo dos pontos de interligagdo com a rede e estrutura tarifaria

aplicavel ao servigo de terminagdo. Nada temos a opor a imposi¢do desta obrigacao.

3.4, Controlo de precos (art.2 74.2 da LCE);

Disp&e a Recomendac3o’ relativa as tarifas de terminacdio que devem as ARN garantir
que, a partir de 1 de Janeiro de 2013, os precos de terminagdo venham a ser fixados ao

nivel dos custos eficientes baseados na aplicagdo de um modelo “bottom-up”, com

! Recomendagéo da Comissio de 7 de maio de 2009, sobre o tratamento regulamentar das tarifas de
terminagdo de chamadas em redes fixas e moveis na E (2009/396/CE).
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recurso a metodologia de custeio LRIC. Uma vez que é esse o modelo proposto,

concordamos com a medida.

3.5. A simetria nos precos de terminacao:

Congratulamo-nos com esta medida, que dita o fim da injustificada “assimetria” que se
tem verificado nos pregos de terminago praticados pelos OPS, com isso potenciando

o reforgo das condigdes concorrenciais e oferta de novos produtos e servigos.

3.6. Precos a partir de outubro de 2013:

Parece-nos adequado a férmula de célculo baseada no benchmark dos paises que ja
notificaram precos LRIC “puro” & comissdo, uma vez que vai ser esse o modelo
também por nds utilizado a partir deste momento, e relativamente aos quais a CE nédo
iniciou qualquer procedimento de investigagdo. Assim:

e (01,10.2013 —0,1091 céntimos por minuto

e Até 1.07.2014 — o preco que vier a ser fixado com recurso ao modelo de custeio

LRIC “puro” em desenvolvimento.

3.7. Separacdo de contas (art.2 71.2 da LCE) e contabilizacdo dos custos (art.2 74.2 da

LCE):

Nada a opor a imposi¢do desta obrigagao.

S0 estes 0s nossos comentarios.



