
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Números portados Mensal 22 24 23 22 22 24 22 25 23 22 24 23

Evolução dos preços das telecomunicações Mensal 22 28 23 22 26 23 22 25 22 22 24 23
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Anual

Qualidade do Serviço telefónico em local fixo Semestral
20

(2S19) 

17 
(1S20) 

Preços de portabilidade Semestral
23

(2S19) 

23 
(1S20) 

Portabilidade: Procedimentos sobre ativação e desativação 

do anúncio on line sobre portabilidade e sobre o número 

de acesso ao serviço informativo de preços de chamadas 

para números portados

Semestral
23

(2S19) 

23 
(1S20) 

Relatório de violações de segurança ou perdas de 

integridade
Anual 20

Relatório e Contas Anual 27

Informação relativa aos objetivos de densidade da rede 

postal e níveis de qualidade de serviço registados
Anual 30

Sector das Comunicações Anual
14 

(A19)

Relatório de Regulação, Supervisão e Outras Actividades
Anual 22

Relatório relativo à neutralidade da rede Anual 30

Serviços transfronteriços de entrega de encomendas Anual
21 

(A19)

Diretório de Empresas no Sector das Comunicações Anual
30

(A20)

Mercado das Comunicações na Economia Nacional Anual
2 

 (A19)

Calendário de divulgação de informação - ANACOM

Designação Periodicidade
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(A19)

Data de divulgação em 2020

Serviços postais

Serviço telefónico em local fixo

2 (2S19) 

(A19)

Serviço de acesso à lnternet em local fixo

Redes e serviços de alta velocidade

Serviços móveis

Distribuição de TV por subscrição
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(A19)

10  
(4T19) 

(A19)

Reclamações dos utilizadores finais de serviços de 

comunicações
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19  
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(A19)

Pacotes de serviços de comunicações eletrónicas


