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CONSULTA PUBLICA SOBRE AS AGOES DO PLANO PLURIANUAL DE ACTIVIDADES 2017-2019

Na sequéncia da Deliberacdo de 5 de Maio de 2016, a ANACOM aprovou as orientacdes
estratégicas para o Plano Plurianual de Atividades 2017-2019. A CABOVISAO — Televis3o por
Cabo, S.A. (“Cabovisdo”) e a ONITELECOM - INFOCOMUNICACOES, S.A. (“Onitelecom”)

apresentaram os seus contributos na consulta publica promovida entdo pelo Regulador.

Vem agora essa Autoridade, na sequéncia de deliberacdo de 28 de julho de 2016, solicitar
contributos sobre as a¢Ges concretas vertidas nos eixos de atuacdo e prioridades estratégicas,

que tiveram em conta os contributos recebidos na consulta acima referida.

A Cabovisdo e Onitelecom concordam na generalidade com a lista de a¢des propostas, embora
reiterem o entendimento de que o Regulador deveria promover uma avaliagdo do impacto dos

servicos convergentes fixos e méveis no mercado.

Sem prejuizo da concordancia geral com a lista de agGes, entendemos ser necessario realizar
alguns ajustamentos de calenddrio, que enumeramos a seguir, de forma a ter em conta a

importancia de algumas das a¢des ou aspetos da sua operacionalizagdo.

Servico Universal e Concurso do Servigo Fixo de Telefone (SFT)

Registamos com agrado a revisdao das condi¢Ges da prestacdo do Servico Universal (SU) de
Comunicagbes Eletrénicas relativamente as atuais componentes e eventuais futuras
componentes, bem como o langcamento de um Sentido Provavel de Decisdao (SPD) sobre as

especificagdes relativas a prestacdo do SU.

No nosso entendimento, é pertinente o lancamento de Concurso para prestacdo de Servico
Fixo de Telefone, no qual sejam promovidas a igualdade de acesso das entidades interessadas

em apresentar condi¢des concorrenciais de prestagdo do servi¢o. Consideramos no entanto,



que o lapso de tempo que medeia entre o inicio do procedimento e o seu termo ser3,

porventura, longo.

Realizar auditoria extraordindria de seguranca

No ambito da definicdo e concretizacdo de a¢des no dominio da seguranca e da integridade
das rede e servicos de comunica¢des, consideramos que a realizacdo de uma auditora
extraordinaria de seguranca deve ser precedida de uma definicdo clara dos servigos,
elementos de rede e parametros técnicos e organizacionais a auditar, bem como das

metodologias e calendarizagdo que serao adotadas.

Revisdao dos Mercados 1 (terminagdes fixas) e 2 (termina¢Ges moveis) e atualizagao dos
respetivos modelos

A decisdo final sobre o Mercado 1 ainda ndo foi adotada, esperando-se que tal venha a ocorrer
ainda em 2016, na sequéncia do SPD que esteve em consulta publica até 13 de julho de 2016.
Assim, achamos prematuro proceder a nova revisdo deste mercado ja em 2017, pelo que

sugerimos que esta se faca em 2019.

Da mesma forma, o Mercado 2 foi alvo de decisdo recente, pelo que sugerimos, também, que

a sua revisdo se faca em 2019 e ndo em 2017.

Em consequéncia, sugere-se que as a¢des de atualizacdo dos modelos das terminagdes fixa e

moveis, previstas para o periodo 3T2017-3T2018 sejam adiadas para se iniciarem em 2018.

Analisar Mercados 3a,3be 4
Com vista as futuras andlises destes mercados, previstas para o 32 trimestre de 2018, estdo
calendarizados pedidos de informagao no 32trimestre de 2017 e novos pedidos de informagado

atualizada no 12 trimestre de 2018.

Tendo em conta a complexidade da informagdo a solicitar e o facto de o 32 trimestre incluir
meses de férias de Verdo, durante os quais a disponibilidade das equipas necessarias a recolha
de informacgdo é limitada, sugere-se que os pedidos previstos para o 32 trimestre de 2018
sejam adiados, de forma a terem data limite de entrega dos dados no final de Outubro de

2018.



Quanto aos novos pedidos de informacdo atualizada, para que ndo coincidam com a
preparacao e envio dos Questiondrios Anuais de Comunicac¢des Eletrdnicas, sugere-se que

sejam feitos de forma a terem data limite de entrega dos dados no final de Marco de 2019.

Alterar a ORI
E com agrado que verificamos que se prevé na lista de acdes concretas dessa Autoridade a
revisdo da ORLA, da ORI, da ORALL, ORCA e ORCE. Esperamos que as alteragGes permitam a

resolucao dos problemas operacionais e de precos que ja tivemos oportunidade de assinalar.

No que diz respeito especificamente a ORI, a sua alteracdo estd prevista para o periodo
3T2018-2T2019. Tendo em conta que se pretende integrar na ORI o novo modelo de
arquitetura de interligacdo IP, bem como as restantes altera¢des decorrentes da decisdo sobre
o Mercado 1, que se espera ver publicada ainda em 2016, consideramos que a revisdo da ORI
deveria ser feita imediatamente apds a definicdo da arquitetura de interligacdo IP. Assim,

sugerimos que as acdes associadas a alteracdao da ORI se iniciem ja no 12 trimestre de 2018.

Desenvolver modelo de custeio NGA
Dada a importancia deste tema, concordamos que se iniciem as respetivas a¢des logo no 12

trimestre de 2017, como previsto.

Avaliar o nivel de utilizacdo de condutas e postes geridos por outras entidades que nao a
MEO

Por razbes operacionais, ja assinaladas a propdsito dos pedidos de informacdo para a anadlise
dos Mercados 3a, 3b e 4, sugerimos que o pedido de informacdo neste caso seja também feito

de forma a ter como prazo de entrega dos dados o final de Outubro de 2017.

PNN - Elaborar regulamento de numeragado atualizando os principais elementos do PNN
onde se incluem as condicdes de utilizacdo de numeros

Dada a importancia do tema, consideramos que a consulta/SPD devera realizar-se ja no 19
trimestre de 2017, eventualmente em simultaneo com a consulta sobre as regras e condi¢cGes

de utilizagdo da identificacdo de linha chamadora.

A revisdao do regulamento de numeragcdo devera contemplar os aspetos de utilizagdo de

numeracdo em nomadismo / mobilidade, portabilidade geografica e revenda de numeracdo.



Em consequéncia, a decisdo seria também adiantada, neste caso para o 22 trimestre de 2017.

Lisboa, 29 de Agosto de 2016



