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televisdo digitol terrestre

RESPOSTA A CONSULTA PUBLICA SOBRE AS ACOES DO PLANO
PLURIANUAL 2017-2019

O blogue TDT em Portugal vem por este meio dar o seu contributo relativamente a
nova versao do plano plurianual de actividades da ANACOM para o triénio 2017-
20109.

O blogue TDT em Portugal regista com agrado que as suas criticas e propostas
resultaram na definicdo de um novo eixo de actuagao relativo a televisdao digital
terrestre. Concretamente:

«Garantir o acesso da populagdo a televiséo gratuita apés 2020 (libertagdo da
faixa dos 700 MHz). »

O blogue TDT em Portugal faz votos que a ANACOM desenvolva as acgdes
referidas de forma oportuna e com eficécia para que n3o se repitam erros.

Entretanto, continuamos a seguir com preocupacgao a actua¢do do regulador em
matéria de TDT. N3o obstante um dos eixos de actuacdo propostos’
relativamente a TDT consistir em:

«Acompanhar e assegurar o cumprimento das obrigagées do operador da
plataforma de televiséo digital terrestre (TDT).»

Infelizmente, continuamos® com motivos para duvidar da eficacia do
acompanhamento que a ANACOM faz da rede TDT e das obriga¢des a que o operador
da mesma esta vinculado.

O autor do blogue TDT em Portugal tem constatado que (e como comprovamos nas
paginas seguintes), durante varias semanas ou até meses seguidos, varias sondas de
monitoriza¢do do sinal TDT reportam a situagdo de sinal TDT abaixo do limiar minimo
de qualidade, sem que a ANACOM corrija a situagao!

! Referidas pelo blogue TDT em Portugal na consulta de Maio/2016.
2A semelhanca do plano plurianual anterior.
*Nioéa primeira critica a este respeito que fazemos.
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Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Evolucio temporal das medicdes de sinal da sonda

J% chart by amCharts
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Legenda

Q Boagualidade do sinal de TDT (através do canal 58]
Q Fraca qualidade do ginal TDT no canal 56, mas existéncia de emigsores noutros canais
@ Sinal TOT ahaixo do limiar minimo de qualidade (no canal 58)

Sonda 1

Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Fvolucao temporal das medicdes de sinal da sonda

1S chart by amCharts
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O Boagualidade do sinal de TDT (através do canal 58]
Q Fraca qualidade do sinal TDT no canal 56, mas existéncia de emissores noutros canais

Legenda

@ Sinal TOT abaixo da limiar minimo de qualidade (no canal S6)

Sonda 2
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Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Evolucao temporal das medicdes de sinal da sonda

1% chart by amCharts
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Q Boagualidade do sinal de TDT (através do canal 56|

Legenda:

Q Fraca qualidade do sinal TDT no canal 56, mas existéncia de emissores noutros canais
@ zinal TOT abaixo do limiar minimo de qualidade (no canal 58)

Sonda 3

Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Evolucao temporal das medicies de sinal da sonda

J5 chart by amCharts

Legenda:
O Boagualidade do sinal de TDT (através do canal 56|
O Fraca qualidade do sinal TDT no canal 568, mas existéncia de emissores noutros canais
@ Sinal TOT abaixo do limiar minimo de qualidade (ho canal S6)

Sonda 4
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Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Evolucao temporal das medicdes de sinal da sonda

1= chart by amCharts

Feb Mar Apr May Jun Jul Aug

Legenda:

O Boaqualidade do sinal de TDT (através do canal 58]
O Fraca qualidade do sinal TDT no canal 56, mas existéncia de emissores noutros canais
@ 3inal TOT abaixo do limiar minimo de gualidade (no canal 56)

Sonda 5

Mapa de sondas TDT

<< Yoltar ao mapa

Evolucdo temporal das medicdes de sinal da sonda

JS chart by amCharts
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Legenda:
O Boagualidade do sinal de TOT [através do canal 56)
Q Fraca qualidade do sinal TDT no canal 56, mas existéncia de @missores noutros canais
@ Sinal TOT ababxo da limiar minimo de qualidade (ho canal 56)

Sonda 6
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E, consultando a lista de ac¢cdes de monitorizacao, verificamos também que até a
data® a ANACOM n3o realizou qualquer accio de monitorizagio® desde que
disponibilizou® a consulta da qualidade do sinal TDT:

I TDT - Acoes de Monitorizacao

Criterios de pesquisa escolhidos

Mimero de resultados 0 | Afinar Pesquisa

Entre 2016-02-01 & 2016-08-29

Yer sondas TOT no distrito Perguntas frequentes (FAQ)  Recomendagdes

Ver resultados em tabela Ver resultados em mapa Ver resultados em grafico  » Relatorio global

Acdes desenvolvidas

Pagina 1 de 1

1

Quer se trate de reais situacdes de deficiéncia do sinal TDT, de avaria das sondas em
questdo’ ou problemas com o envio dos dados, consideramos esta situacdo grave,
pois em todos os casos se traduzem na prestagao de um mau servigo aos cidadaos, na
descredibilizacdo do regulador e da plataforma TDT.

Solicitamos pois que o ICP-ANACOM investigue estas situacdes e adopte as medidas

necessarias a sua resolugao.

Blogue TDT em Portugal
http://tdt-portugal.blogspot.com

*29/08/2016.

> De qualquer tipo e por sua iniciativa (ANACOM) ou a pedido de particular ou institucional.
® Fevereiro de 2016.

” Infelizmente a ANCOM nem sequer as identifica.
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