'# AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Exmo. Senhora

Prof. Doutora Fatima Barros

Presidente da ANACOM - Autoridade
Nacional de Comunicagdes

Av, José Malhoa, 12
1099-017 Lisboa

S/referéncia S/comunicacao | N/referéncia Data i

ANACOM- |
S011400/2016 | 19-02-2016 S-AdC/2016/797 30-03-2016

Parecer da AdC sobre o sentido provavel de decisdo relativo aos
Assunto: |mercados de acesso local grossista num local fixo e de acesso central
| grossista num local fixo para produtos de grande consumo

£ Rk L«ﬁ Llbme B,

1. Na sequéncia do V/ oficio em referéncia, de 15 de fevereiro de 2016, a Autoridade da
Concorréncia (AdC) regista a adogado pela Autoridade Nacional de Comunicagtes
(ANACOM) do sentido provavel de decisdo {SPD) sobre os mercados de acesso local
grossista num local fixo e de acesso central grossista num local fixo para produtos de
grande consumo.

]

2.  No retferido sentido provavel de decisdo, a ANACOM identifica os seguintes mercados
relevantes:

Mercados retalhistas de acesso em banda larga

e Mercado retalhista de grande consumo de acesso em banda larga,
independentemente da tecniologia fixa de suporte, nas dreas concorrenciais
(mercado retalhista de acesso em banda larga nas areas C)

e Mercado retalhista de grande consumo de acesso em banda larga,
independentemente da lecnologia fixa de suporte, nas dreas ndo concorrenciais
(mercado retalhista de acesso em banda larga nas areas NC)

Mercado de acesso local grossista num local fixo - mercado 3a

» Mercado de acesso local grossista nurn local fixo com dimensao geogrdfica nacional,
constituido pelos acessos grossistas suportados em infraestrutura de rede de cobre,
cabo ou fibra, fornecidos num local fixo.

Mercados de acesso central grossista num local fixo (para produtos de grande
consumo) — mercado 3b

e Mercado de acesso central grossista num local fixo (para produtos de grande
consumo) nas dreas C

» Mercado de acesso central grossista num local fixo (para produios de grande
consumo) nas dreas NC
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A ANACOM considera que as areas C, definidas quer a nivel retalhista, quer a nivel
grossista no ambito do mercado 3b, sao constituidas pelas freguesias com (i) pelo menos
dois operadores alternativos 8 MEQ com cobertura de novas redes de acesso (NRA)
superior a 50% ou (ii} um operador alternativo a MEO com cobertura NRA superior a 50%
e onde a quota de mercado da MEO no mercado retalhista de acesso em banda larga é
inferior a 50%.

De acordo com a andlise da ANACOM existem 386 freguesias que preenchem este
critério, constituindo as restantes 2702 freguesias as areas NC.

No mercado retalhista de acesso em banda larga, assumindo a imposigao de regulagdo
grossista no mercado 3a, a ANACOM nao identifica evidéncia de que exista uma posigao
dominante nas areas C. Pelo contrario, no que diz respeito as areas NC, a ANACOM
conclui que o mercado retalhista continua a ser ndo concorrencial, destacando que a MEO
detém uma quota de mercado que, em 2014, ultrapassava os 70%.

A nivel grossista, a avaliagdo de Poder de Mercado Significativo (PMS) efetuada peia
ANACOM ao mercado 3a resulta na identificagdo de uma posigao dominante por parte da
MEO. Deste modo, sédo impostas a MEO as obrigagbes genéricas de acesso e utilizagao
de recursos de rede especificos, de nao discriminagéo na oferta de acesso e interligagao
e na respetiva prestagao de informagoes, de transparéncia na publicagéo de informagdes
{incluindo propostas de referéncia), de separagdo de contas quanto a atividades
relacionadas com o acesso e/ou a interligagao, de controlo de pregos e contabilizagdo de
custos e de reporte financeiro.

A ANACOM considera que a imposigao de uma obrigagao de acesso a rede de fibra dtica
da MEO no mercado 3a ndo é adequada, por entender que tal imposicao ndo seria
proporcional e poderia prejudicar o investimento.

Nesta avaliagdo a ANACOM ponderou sobretudo as seguintes questdes: (i) a existéncia
de varias areas do territério em gue o mercado retalhista de acesso em banda larga &
concorrencial e onde existem redes alternativas a rede da MEO, (ii) nas areas NC, a
obrigagdo corresponderia a apenas cerca de 6% do total de alojamentos cablados pela
MEO, existindo igualmente em varios concelhos redes de alta velocidade sujeitas a
obrigagtes de rede aberta; (iii) tal obrigagao poderia desincentivar novos investimentos
da MEQ; e (iv) é possivel que as NRA dos operadores alternativos venham a ter uma
abrangéncia tdo ou mais extensa que a rede de fibra da MEO.

A ANACOM refere ainda que a MEO Ihe comunicou o langamento, no inicio de margo, de
uma oferta comercial de acesso a sua rede de fibra.

Em todo o caso, indica a ANACOM que, em funcgéo da evolugao da situagao concorrencial
no mercado, podera desenvolver uma nova analise e rever as obrigagbes impostas a
MEO.

No que concerne ao mercado 3b, a ANACOM conclui que a MEO detém PMS nas areas
NC do mercado, sendo que nas areas C esse mercado nao é suscetivel de regulagéo ex
ante.

Atendendo a auséncia de concorréncia efetiva no mercado 3b nas areas NC, a ANACOM
considera igualmente necessaria a imposigao de obrigagbes ex ante. Indica a ANACOM,
na especificagdo da obrigagao de acesso e utilizagdo de recursos de rede especificos,
que a nao imposigao da cbrigagéo de acesso aos lacetes em fibra dtica se deve ao facto
de, no mercado 3a, ter concluido pela ndo proporcionalidade dessa obrigagao.

Defini¢ao de mercados

No que diz respeito a definigdo dos mercados retalhistas e grossistas identificados supra,
quer do ponto de vista do produto, quer do ponto de vista geografico, entende-se que a
metodologia adotada pela ANACOM é genericamente adequada ao fim dltimo que a
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mesma prossegue: a avaliagdo da necessidade de imposigdo de obrigagbes ex ante a
operadores com PMS.

Sem prejuizo, apresentam-se de seguida alguns comentarios a pontos especificos da
andlise efetuada pela ANACOM.

No que respeita ao mercado do produto, atendendo sobretudo aos dados relativos ao
padrao de consumo de servigos de acesso em banda larga (v.g., débitos dos acessos,
fatores valorizados pelos consumidores na escolha do servigo/operador contratado) que
acompanham a analise da ANACOM, a AdC nao se opde a definigdo de um mercado do
produto que integre os servigos de banda larga suportados em redes de fibra dtica, redes
de cabo e redes de cobre.

A intensidade concorrencial entre os servigos suportados nas diferentes infraestruturas
sera mais intensa no caso de clientes que privilegiam o critério prego. Sem prejuizo, a
andlise desenvolvida no SPD ilustra também uma maior proximidade concorrencial entre
os servigos suportados em redes de cabo e os suportados em redes de fibra dtica.

Com efeito, e em particular para os clientes que valorizam mais 0 débito do acesso, a
press&o concorrencial dos servigos suportados em acessos de cobre face a servigos
suportados em redes de cabo e fibra dtica sera menor. Conforme consta do SPD, em
geral, apenas quando os acessos de cabo e fibra ndo estio disponiveis, ou quando o
consumidor pretende adquirir uma oferta de pre¢co minimo, é que os servigos suportados
em cobre sdo adquiridos.

Sem prejuizo de a ANACOM ter considerado, face aos elementos recolhidos e & analise
desenvolvida, que ndo se justificava enderecar esta assimetria na pressdo concorrencial
em sede de definigdo de mercado de produto, a maior proximidade concorrencial entre os
servigos suportados em redes de cabo e os suportados em redes de fibra pode contudo
ser levada em consideragio na avaliagdo da situagdo concorrencial dos mercados e da
necessidade de imposigao de obrigagtes ex anfe nos mercados grossistas.

No que diz respeito ao mercado geografico, nomeadamente os mercados definidos com
dimensao infranacional — retalhista e mercado grossista 3b —, considera-se que as
diferengas existentes na estrutura das redes de fibra e de cabo relativamente as redes de
cobre, o desenvolvimento de redes préprias pelos operadores alternativos e a perda de
relevancia das ofertas de banda larga suportadas em cobre justificam a definigdo da
unidade geografica por referéncia a freguesia, em lugar da area de central.

Resulta da andlise que acompanha o SPD que a ANACOM, para efeitos da eventual
imposi¢ao de obrigagdes ex ante a operadores com PMS, define critérios para segmentar
as areas concorrenciais e nac concorrenciais do mercado por referéncia a pressao
concorrencial exercida sobre a MEO: nimero de operadores alternativos a MEO com
cobertura NRA superior a 50% e a quota de mercado da MEO no mercado retalhista de
acesso em banda larga.

Compreendendo-se que o propdsito Ultimo das analises de mercado realizadas € a
avaliagéo da necessidade de imposigao de obrigagdes ex ante a operadores com PMS,
entende-se que as condigdes de concorréncia poderiam ser melhor caracterizadas tendo
em conta as condigdes estruturais dos mercados e a interagio concorrencial entre todos
os operadores, e ndo apenas por referéncia a um operador especifico, contanto que tal
nao comprometa a finalidade dltima da andlise. Tal permitiria que areas geograficas com
uma estrutura concorrencial idéntica fossem classificadas de forma semelhante.

Adicionalmente, considera-se que seria adequado desenvolver uma ponderagio adicional
sobre a adequagéo do critério pelo qual uma area com apenas um operador alternativo a
MEO com cobertura NRA superior a 50% e onde a quota de mercado da MEO no mercado
retalhista de acesso em banda larga é inferior a 50% seja identificada como concorrencial.
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Considera-se nomeadamente que o critério em questao, ainda que assegure que a quota
de mercado da MEO no mercado retalhista é inferior a 50%, pode nao garantir de forma
adequada a existéncia de uma estrutura de mercado suficientemente concorrencial em
algumas areas geograficas. Podera ser util avaliar, nomeadamente, a capacidade de
diferenciagdo de ofertas em situagdes em que o operador alternativo utilize uma rede
partilhada, em lugar de rede prdpria.

Avaliagao de PMS nos mercados grossistas

Relativamente a avaliagao de PMS efetuada nos mercados grossistas suscetiveis de
imposigdo de regulagdo ex anfe, demonstra-se concordéncia com a generalidade da
analise efetuada pela ANACOM

Entende-se nomeadamente que no mercado de acesso local grossista num local fixo, em
face das quotas de mercado apresentadas e da analise efetuada as barreiras a entrada e
a expansao no mercado, a rivalidade existente no mercado, a concorréncia potencial e ao
contrapoder negocial dos operadores alternativos, a MEQ é detentora de PMS.

Também, no caso do mercado de acesso central grossista num local fixo nas areas NC a
existéncia de uma posi¢ao dominante da MEO parece igualmente inequivoca em face das
quotas de mercado e da andlise das demais condi¢gdes concorrenciais.

Imposic¢ao de obrigagoes nos mercados grossistas

No que concerne aos mercados grossistas onde foi identificada a existéncia de PMS ~
mercado 3a e mercado 3b nas areas NC —, considera-se que a manutengao/imposi¢ao de
obrigagtes grossistas se encontra justificada na analise efetuada pela ANACOM.

Considera-se nomeadamente que as obrigagbes impostas séo essenciais para assegurar
e fomentar a existéncia de concorréncia efetiva nos mercados a jusante, incluindo no
mercado retalhista de acesso em banda larga.

Em particular, entende-se que a implementagéo efetiva do padrao de equivaléncia dos
inputs no Ambito das ofertas de referéncia de acesso a condutas e postes vai ao encontro
de necessidades especificas do mercado.

Também a manutengéo e implementacao da pratica de pregos orientados para os custos
nas ofertas grossistas, considerando pregos de transferéncia interna igualmente
orientados para os custos, se revela particularmente adequada.

No que concerne & nao imposigao da obrigagdo de acesso a rede de fibra da MEO no
ambito do mercado 3a, compreendem-se as preocupagdes manifestadas pela ANACOM
quanto a proporcionalidade desta obrigagdo e quanto ao risco de efeitos negativos nos
incentivos ao investimento da MEQO, embora importe ter presente que, de acordo com a
Recomendagéo da CGE sobre as NRA, o prego regulado de acesso deve incorporar o risco
de investimento adicional e quantificavel incorrido pelo operador, refletindo-se num prémio
incluido no custo do capital aplicado no investimento.

Contudo, a nao imposigao desta obrigagdo podera fragilizar a concorréncia nas areas
geogréaficas em que o desenvolvimento de redes alternativas a da MEO nao venha a
ocorrer, nomeadamente nas areas onde as condigdes de investimento sdo, desde logo,
menos atrativas.

Na comparagao de diferentes op¢des em termos de obrigagao de acesso a rede de fibra,
para além da possibilidade de imposigéo de obrigagdes de acesso em algumas areas
geograficas especificas, poderia ainda refletir-se, na analise de proporcionalidade, sobre
a opgao de imposigao de obrigagao de acesso sem definir as respetivas condi¢des, mas
reservando a possibilidade de intervengao para eventuais situagdes de litigio.

No que concerne a eventual ndo imposigao da obrigagao de acesso a rede de fibra da
MEO (em todo o territdrio ou em algumas areas geograficas) salienta-se ainda, conforme
indicado pela ANACOM na analise, que a Recomendagéo da CE sobre as NRA refere
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que qualquer exce¢ao a ndo imposi¢ao desta obrigagéo a operadores com PMS “apenas
poderd ser justificada em zonas geogréficas em que a presenga de vdrias infraestruturas
alternativas, como redes FTTH e/ou de cabo, em combinagdo com ofertas de acesso
competitivas, pode resultar numa concorréncia efectiva a jusanie”.

Atenta a publicagao de uma oferta grossista comercial de acesso por parte da MEQ, ja
apds a aprovagao pela ANACOM do sentido provavel de decisdo em analise, podera a
ANACOM entender adequado avaliar se a referida oferta pode ser considerada
competitiva para permitir uma concorréncia efetiva a jusante.

No que se refere a nao proporcionalidade da obrigagio de acesso a fibra da MEO no
mercado 3b, justificada pela n&o proporcionalidade da obrigagdo de acesso no mercado
3a, entende-se que a avaliagdo da imposigao mereceria uma analise auténoma, ainda
gue naturalmente refacionada com a do mercado 3a.

Concluséo

A AdC, nos termos do art.® 61.° da Lei n.° 5/2004, de 10 de fevereiro, alterada pela Lei
n.°51/2011, de 13 de setembro, ndo se opde & definigdo dos mercados do produto e
geograficos relevantes, nem & avaliagao de PMS, nos mercados de acesso local grossista
num local fixo (mercado 3a) e de acesso central grossista num local fixo para produtos de
grande consumo (mercado 3b), por considerar que a metodologia adotada pela ANACOM
& genericamente adequada ao fim ultimo que a mesma prossegue.

Consideram-se também adequadas as obrigag¢des regulamentares impostas as empresas
com PMS nos mercados grossistas identificados supra, podendo as mesmas vir a refletir-
se positivamente na dinamica concorrencial dos mercados relacionados a jusante.

Sem prejuizo, apresentam-se algumas observagdes quanto aos critérios utilizados para
identificar as areas concorrenciais, no mercado retalhista de acesso em banda larga e no
mercado de acesso central grossista num local fixo, bem como quanto a avaliagdo de
proporcionalidade da obrigagao de acesso a rede de fibra da MEO.

Cumpre ainda informar que a definigdo adotada pela ANACOM néo restringe de forma
alguma a definigdo de mercados relevantes a adotar pela AJC em tudo quanto releva da
Lei n.° 19/2012, de 8 de maio e do Regulamento (CE) n.°1/2003, de 16 de dezembro de
2002.

Com os melhores cumprimentos, m 'o,u...,.—.. .

Antonio Ferreira Gomes
Presidente



