4
nh

MUNICIPIOS
PORTUGUESES

Ex.mos Senhores

ANACOM

Gabinete de Comunicacdo
Correio eletronico:plano2024-

2026@anacom.pt<mailto:cp700duplexgap@anacom.pt>
C/conhecimento: <consulta-publica@anacom.pt>

V/Ref.-e-mail, de 07.julho.2023 N/Ref.-OF1:602/2023-SF _ COR:2102/2023 DATA: 14 de setembro de 2023

ASSUNTO: CONSULTA PUBLICA ANACOM | ORIENTAGOES ESTRATEGICAS PARA 2024-2026 - ENVIO DE CONTRIBUTOS.

Tendo presente a v/ comunicagao abaixo, somos a remeter, em anexo, os contributos dos municipios

recebidos, até a presente data, sobre o assunto em epigrafe indicado.
Com os melhores cumprimentos,

O Secretario Geral
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ANMP - Sénia Fonseca

De: José Luis Neves de Almeida <joseluisalmeida@cm-valedecambra.pt>
Enviado: 20 de julho de 2023 17:34

Para: ANMP - Sénia Fonseca

Assunto: sugestoes ao plano plurianual de atividades 2024 a 2026

Anexos: ATE_DOC_2023_EXP_E_C_4362.pdf

Exm.%s Sr.s,

Relativamente a vossa solicitagdo enviada no documento em anexo, informamos e sugerimos que no nosso
municipio a Anacom proceda com o seguinte;

- Ja reportamos varias vezes a Anacom, as varias zonas brancas que temos no municipio. Alertamos que nesses
locais temos varios municipes que necessitam de comunicagdes rapidas por fibra dtica, pois as sua obrigacGes

profissionais e necessidades pessoais assim o exijem! Ja ndo estamos em tempo de tecnologias ADSL!!! Nunca

tivemos resposta da Anacom.

-Ja reportamos varias vezes que a Anacom, sobrecarrega os projetistas ITED e ITUR de responsabilidades e permite
gue todos os operadores estabelecam redes de fibra ética em apoios de rede aérea que visualmente sdo uma
desgraca. Vemos ligacGes a clientes com cabos a entrar nos imdveis sem qualquer tubagem nas paredes e das mais
variadas formas. Enviamos fotos a comprovar os factos. Nunca tivemos resposta da Anacom!

Mais, sugerimos a Anacom que o primeiro operador de telecomunicacdes que chegasse a um determinado local,
estabelecesse um cabo com fibras vagas para os restantes operadores, para ndo termos varios cabos pendurados
nos apoios de madeira ou betao!

-A Anacom deve estabelecer diretivas que obriguem os operadores a migrar as infra-estruturas aéreas para
subterraneas, sempre que estas existam. Recentemente tivemos um caso, em que requalificamos uma rua da cidade
e solicitamos aos operadores que passassem os cabos aéreos para as tubagens subterraneas. Um deles, a Nos
Comunicac¢des chegou a pedir que lhe pagassemos para fazer o trabalho!

Deveria ainda obrigar todos os operadores a terem uma pessoa de contacto responsavel por uma determinada area.
A quem possamos recorrer em caso de avarias como tantas vezes acontece mais no inverno devido a quedas de
arvores na rede aérea. SO temos um desses contactos com uma pessoa da operadora MEO. Os outros é um email
geral que nos responde passado um tempo a informar que abriram um nimero de processo e passam-se meses sem
o problema ser resolvido. Isto para nds ndo é admissivel!

-A Anacom deveria responsabilizar os operadores do mesmo modo que faz com outros intervenientes das
telecomunicagdes!

A Anacom deveria ainda ter sempre um operador de telecomunicacdes, como antes tinhamos a Portugal Telecom,
que leve as comunicacdes até onde estas sdo necessarias.

Estes sdo os problemas que temos e com que nos debatemos no nosso municipio. Isto é o que nos cumpre informar!

Com os melhores cumprimentos,
José Luis Neves Almeida
Divisdo de Obras Municipais e Equipamentos

joseluisalmeida@cm-valedecambra.pt
tel: +351 256 420 510

fax: +351 256 420 519
cm-valedecambra.pt
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Com o BUPI, identificar
e registar os seus terrenos

e simples e gratuito.




Av. da Republica, 7080-099 Vendas Novas - Portugal | telef:(+351) 265 807 700 | fax:(+351) 265 892 152 | email:geral@cm-vendasnovas.pt | site:www.cm-vendasnovas.pt | nif:501 177 256

Pedido de Contributos = ANACOM _ Plano Plurianual de Atividades 2024-2026.

Tendo em conta que a Autoridade Nacional de Comunicages — ANACOM tem, em consulta publica, o seu
“Plano plurianual de atividades 2024-2026: objetivos e agOes estratégicas” e pretende auscultar os
interessados, entre os quais os municipios, sobre os objetivos e acdes a desenvolver no triénio 2024 - 2026,
vém por este meio a Camara Municipal de Vendas Novas expor o seguinte:

- No concelho de Vendas Novas, a localidade de Afeiteira e a zona desde a localidade de Bombel até
a freguesia de Landeira, passando pelas Picarras tem uma cobertura de rede muito pouco satisfatoria pelo
que a ANACOM deve fazer uma maior pressao sobre os operadores para acabar com zonas brancas e reforco
de cobertura.

Em conclusdo, a sugestdo deste Municipio é que seja exercida maior pressao sobre os Operadores para a
melhoria dos servigos de comunicagdes, sobretudo no espaco rural, sugerindo que este ponto seja tido em
conta nas agoes estratégicas a desenvolver no triénio 2024-2026.

Munic

Vendas Novas
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