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From:
Sent: 2 de dezembro de 2022 21:57
To: zero-rating@anacom.pt
Subject: Consulta relativa às ofertas zero-rating

Olá, vou ser breve: 
 
Para os tarifários dos jovens devia ser da seguinte forma: 
Atualmente é: os tais 15GB em apps + os 5GB para apps vídeo + xGB para  o "resto da Net" 
(onde x pode ser os tais 1 ou 5 ou 10GB) 
 
Após o zero rating: 15+5+x = 20+x GB para tudo, no mínimo 
por exemplo: 
15+5+1=21 (mas 25GB é um nº mais bonito) 
15+5+5=25 (mas como 25 já existe então será 30GB) 
15+5+10=30 (mas não chega para os mais exigentes, então fica 45GB) 
 
As Apps Tv (Vodafone Tv, Meo Go, NOS Tv...) deviam ter um tráfego ilimitado sem afetar este plafon  zero rating. 
Estas apps são essenciais/importantes e não deviam "roubar" dados pois o cliente já está a pagar para ver Tv (Net e 
Voz) e não faz sentido descontar dados. 
 
Espero ter ajudado. Cumprimentos 
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From:
Sent: 2 de dezembro de 2022 21:59
To: zero-rating@anacom.pt
Subject: Re: Consulta relativa às ofertas zero-rating

Esqueci-me: os valores das mensalidades/débitos semanais não devem aumentar o preço. Prefiro um preço fixo 
Cumprimentos 
 

 escreveu no dia sexta, 2/12/2022 à(s) 21:57: 
Olá, vou ser breve: 
 
Para os tarifários dos jovens devia ser da seguinte forma: 
Atualmente é: os tais 15GB em apps + os 5GB para apps vídeo + xGB para  o "resto da Net" 
(onde x pode ser os tais 1 ou 5 ou 10GB) 
 
Após o zero rating: 15+5+x = 20+x GB para tudo, no mínimo 
por exemplo: 
15+5+1=21 (mas 25GB é um nº mais bonito) 
15+5+5=25 (mas como 25 já existe então será 30GB) 
15+5+10=30 (mas não chega para os mais exigentes, então fica 45GB) 
 
As Apps Tv (Vodafone Tv, Meo Go, NOS Tv...) deviam ter um tráfego ilimitado sem afetar este plafon  zero rating. 
Estas apps são essenciais/importantes e não deviam "roubar" dados pois o cliente já está a pagar para ver Tv (Net e 
Voz) e não faz sentido descontar dados. 
 
Espero ter ajudado. Cumprimentos 
 




