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Exmos. Senhores, 
 
De acordo com o solicitado na vossa Consulta Pública relativa à Prestação do Serviço 
Móvel com Recursos Partilhados com sistema de Acesso por Divisão de Códigos 
(SMRP-CDMA), passamos a responder ao questionário apresentado: 
 

• Questão 1 
 

No caso específico da nossa empresa parece-nos importante contarmos com um 
operador que disponibilize uma infra-estrutura baseada numa tecnologia 
inovadora, que possibilite a introdução de serviços novos, já que os que existem 
actualmente não satisfazem plenamente as nossas necessidades. 
Assim, face a isto, consideramos pouco relevante o atraso anunciado e 
entendemos que o processo de migração terá forçosamente de acompanhar os 
novos prazos previstos. 
 

• Questão 2 
 

O desenvolvimento do mercado na área do SMRP pode sofrer um ligeiro atraso, 
tendo em conta as metas de implementação propostas, mas não fica 
condicionado negativamente. Pelo contrário, a hipótese de podermos usufruir de 
serviços aos quais não temos acesso nas redes actuais de Trunking é um valor 
acrescentado que, cremos, contribuirá para o sucesso da nossa empresa no 
mercado competitivo em que está inserida. 
 

• Questão 3 
 

Apesar de, no nosso caso, a maioria das comunicações dos utilizadores de 
Trunking ter lugar entre eles, há casos em que se revela não só vantajoso mas 
mesmo imperativo o facto de poderem contactar ou serem contactados por 
utentes de outras redes. A ausência de interligação condicionaria muitíssimo a 
gestão diária do nosso negócio. 
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• Questão 4 
 

De acordo com a pouca informação a que tivemos acesso acreditamos não 
haverem ainda terminais disponíveis no mercado. 
 
 

• Questão 5 
 

Não conhecemos nenhum outro sistema tecnológico que disponibilize todas 
estas funcionalidades e, mais ainda, que assegure a taxa de cobertura e 
qualidade de serviço anunciadas. 
 
 

 
 
       Jorge Pinto  
       Director da Qualidade 
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