From: Sindetelco - Secretario Geral _

Sent: 5 de fevereiro de 2019 17:22
To: estacoes-e-postos-de-correios@anacom.pt
Subject: contribui¢do para a consulta publica

Contribui¢do para a consulta publica

Por se tratar de um servigo publico e um servigo publico e um servigo de interesse geral, cada vez mais se
acentua a discriminagao entre territérios de baixa densidade e o litoral do pais com a substituicdo de estagdes
de correio, por postos de correio geridos por privados, que ndo permitem aos cidadaos todos os servigos que
sao prestados nas estagdes geridas pelos CTT.

Além disso, o servigo executado pelos postos de correio contratados péem em causa:

- a confidencialidade.

- a privacidade dos utentes.

- 0 sigilo.

- a seguranca do servigo postal publico.

- coloca em causa a lei sobre a protecéo de dados pessoais.

- a necessidade que todos os cidaddos tenham acesso aos postos do correio nao esquecendo os utentes
com mobilidade reduzida.

- 0s postos de correio ndo tém como prioridade o servigo postal pois é apenas um complemento do seu
negécio.

Um exemplo nos postos colocados numa cervejaria © que é prioritario? Vender uma cerveja ou um selo?

No nosso entendimento os postos de correio instalados em Juntas de Freguesia ou em Municipios, ferem
gravemente a Lei da concorréncia, e lamentavelmente séo os contribuintes, que através dos seus impostos,
subsidiam uma empresa privadall!

Os pontos seguintes, embora ndo sejam alvo de contelido desta consulta publica, ndo queremos deixar de
referir:

No caso do contrato de concessao estabelecido o incumprimento no que respeita a distribuicdo postal, é
flagrante ndo se cumprindo as diretivas europeias com grande reflexo nos territérios de baixa densidade em
gue os utentes tém apenas direito a receber “cartas” uma vez por semana, hos casos em gque a frequéncia
da distribuicdo postal ndo é ainda mais baixa.

O Servigo Publico Postal é completamente discriminatério dos direitos dos cidadaos tratando de uma forma
diferenciada tendo em conta o seu local de residéncia.

Pelo que tudo indica que se o futuro contrato de concesséo nao for alterado estamos a caminho do fim do
servigo publico postal.

Queremos um regulador forte e que néo esteja como até aqui limitado a um contrato de concesséo lesivo dos
interesses dos portugueses como utentes de um Servigo Universal Postal.

Gratos pela atengao dispensada.

José Arsénlo
Secretario Geral
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