N

NOS Comunicagdes, S.A.

Pessoa coletiva e Registo Comercial n.° 502 604 751
Capital Social €576.326.759,00

Sede: Rua Actor Antdnio Silva, n.2 9,

Campo Grande, 1600-404 Lisboa

Y

QW

N

“"////é_

Versdo Ndo Confidencial

~
TN

Comentarios ao Sentido Provavel de Decisao sobre a
revisao dos precos dos circuitos CAM e inter-ilhas

l. Comentarios Gerais

A NOS Comunicagdes S.A., a NOS Madeira S.A. e a NOS Acgores S.A., doravante designadas
por “NOS”, vém pela presente apresentar os seus comentarios ao Sentido Provavel de
Decisao relativo a revisdao dos precos dos circuitos CAM e dos circuitos inter ilhas (“SPD").

A NOS sauda a alteragcao de precgos preconizada no SPD, salientando a sua importancia para
o desenvolvimento dos investimentos em redes de nova geracdo nos arquipélagos dos
Acores e da Madeira, condicdo essencial para o desenvolvimento econémico e social
sustentado destas regides e suas populagdes.

O facto de este SPD ser lancado numa altura em que existe grande incerteza sobre o futuro
do atual anel CAM e das solucdes que Ihe poderio vir a suceder no futuro, ndo pode deixar
de ser tomado em consideragao na apreciacao da analise efetuada pelo regulador sobre esta
matéria.

Em particular, salientamos a referéncia do regulador a investimentos que a MEO efetuou
nestas ligagdes, no sentido do aumento da capacidade disponivel no atual anel CAM. Nao
existindo informagdo sobre a capacidade em causa nem a justificagdo que a MEO deu para o
referido upgrade, a NOS apenas pode questionar se essa alteracdo da capacidade atual tem
como pano de fundo uma eventual prolongagao da vida util do CAM para la de 2024/2025.

No contexto que atualmente existe, de discussdo sobre as alternativas que se desenham
para o periodo pés 2024/2025, o pleno conhecimento sobre quais os planos que a MEO (e os
membros dos consércios dos cabos Atlantis || e Columbus lll) tém para os atuais cabos
assume particular relevancia.

Como suscitado pela NOS no workshop organizado pela ANACOM em junho p.p., o cenério
de coexisténcia de dois anéis CAM podera ter fortes impactos a nivel da viabilidade
econdmica dos investimentos que estdo em fase de planeamento e do nivel de precos
grossistas que os operadores de comunicacOes eletrénicas terdo disponiveis para
assegurarem a ligacdo das suas redes arquipelagicas ao Continente e, consequentemente,
na dindmica competitiva que tera lugar nesses mercados regionais.

Assim, a NOS considera indispensavel que a ANACOM solicite, quer junto da MEO quer
junto dos consércios dos cabos transatlanticos em causa, um esclarecimento sobre os
eventuais planos que possam existir para prolongamento da vida Gtil destes cabos para
além do horizonte 2024/2025.

Relativamente ao contetdo do SPD per se, a NOS considera que o mesmo é omisso em trés
aspetos que assumem particular relevancia neste tipo de ligagdes: as situagdes de
intervencdo programada, as economias de escala nos circuitos de maior capacidade (10 G) e
as ligagoes inter ilhas das Flores e Corvo no arquipélago dos Acores.
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Il. Comentarios na especialidade

Interven¢ées programadas

As situagoes de manutencao programada sado situagdes de sensibilidade particular no caso
das ligagdes CAM, na medida em que ndo existem alternativas passiveis de ser contratadas
que ndo a MEO. Assim, e historicamente, atendendo a que o servico é pago pela NOS
independentemente da duragdo da intervencdo programada, a MEO teve como pratica a
disponibilizacao de solu¢des de redundancia, sem custos adicionais, para a duragdo destas
intervengdes.

Ora, desde 2017 que a MEO deixou de disponibilizar este tipo de solu¢des, requerendo o
pagamento da solucdo de redundéncia a NOS, a pregos extremamente elevados. O facto de
a solugdo técnica continuar a ser disponibilizada, apenas sendo alteradas as condi¢oes
financeiras aplicaveis, demonstra que continua a existir solucdo técnica, existindo apenas
uma alteragdo de abordagem comercial a situagdo em concreto. Neste contexto, importa
analisar em que medida é que essas condi¢des sdo equilibradas atendendo a situagdo em
concreto.

A tabela abaixo apresenta as situac¢des de interrupcao de servico, desde 2016 e por motivo
deintervengdes programadas, com indicacao das horas de outage e sobre se a MEO requereu
pagamento para a implementacao de redundancia.

Em qualquer um dos casos em que a MEO exigiu contrapartida financeira, fé-lo [informacio
confidencial], o que se afigura como claramente excessivo e inaceitavel, atendendo ao facto
de a NOS continuar a pagar a mensalidade da ligacdo como se esta estivesse em pleno
funcionamento.

Efetivamente, a disponibilizacdo de uma solucdo deste tipo, pela duracdo da intervencao, e
existindo capacidade técnica disponivel, ndo deve ser utilizada pela MEO como uma forma
de extrair rendas extraordinarias das Beneficiarias, na medida em que o servico ja esta a ser
pago. Apenas devera ser possivel aimputacido de custos que objetivamente acrescam a MEO
pela disponibilizacdo da redundéancia, custos esses que também ndo se compreende que
existam, na medida em que, existindo a capacidade disponivel no anel, ndo ha razao para a
ocorréncia de custos adicionais.

Adicionalmente, ha que ter em consideragao que estas intervencdes sao necessarias para o
normal funcionamento do servigo contratado, estando o seu custo implicito ao pagamento
que é efetuado pela Beneficiaria que contrata a capacidade.

A cobranca de um valor para garantir a continuidade de um servigco que, como referido, esta
a ser pago, constitui, assim, uma tripla oneracdo da Beneficiaria que ndo tem justificacdo: (i)
€ pago o servico que ndo é fornecido durante a intervencao, (ii) a propria intervencio é paga
via a mensalidade que é cobrada e que inclui os custos de manutencao associados ao cabo
e, ainda, (iii) € paga a redundancia, se solicitada para minimizar o impacto nos clientes finais,
a um preco claramente excessivo. A tudo isto, acresce a imprevisibilidade destas situagdes,
com impacto direto no P&L das Beneficiarias.
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Tabela 1 - Histérico das situagdes de intervengdo programada nos CAM e andlise das condigcdes de
redundancia

Outage Ref

e .. . . - . A
CAM ALTICE Dia Inicio Horalnicio DiaFim HoraFim Outage Redundancia?
LIS-FUN 48764 25/08/2016 09:00 26/07/2016| 15:00 | 32:00:00|Sim, sem custos
LIS-FUN 48902 30/08/2016 09:00 31/08/2016| 15:00 | 32:00:00/Sim, sem custos
:::2232 " 54128 07/06/2017| 02:00 07/06/2017| 03:00 | 00:20:00(Sim, sem custos
LIS-FUN 59063 13/11/2017 00:00 17/11/2017| 23:59 | 84:22:00|Sim, com custos
LIS-PDG 109467 06/09/2018 01:00 06/09/2018| 05:00 [04:00:00(Sim, com custos|
LIS-PDG 22/10/2018 02:00 26/10/2017| 08:00 [24:00:00(Sim, com custos|
LIS-FUN 29/10/2018 02:00 02/11/2018| 08:00 |24:00:00|Sim, com custos
FUN-PDG 05/11/2018 02:00 09/11/2018| 08:00 |24:00:00(Sim, com custos|

De referir que estas situacdes ndo devem ser confundidas com as situa¢des "normais” de
avaria, onde a securizagdo dos circuitos apenas é assegurada pela MEO nos casos em que
seja contratada pela Beneficiaria.

Do acima exposto, a NOS considera que a ANACOM devera regular a faturacio dos circuitos
CAM em situacées de outage por intervenciao programada, impondo a obrigaciao de
disponibilizacido de solu¢ées de redundancia sem custo adicional, como alias foi pratica da
MEO no passado.

Economias de escala em circuitos de 10 Gbps

A auséncia de economias de escala associadas ao preco das ligagdes de 10 Gbps vs o preco
das ligagdes de 1 Gbps é um tema que ainda persiste no tarifario da MEO.

Naturalmente, a adaptacdo do tarifario destas ligagcdes ndo podera ser feita a custa de um
aumento de preco das ligagdes de menor capacidade (como as de 1 Gbps), na medida em
que tal abordagem implicaria uma degradagdo das condi¢gdes de concorréncia nos
arquipélagos em sentido inverso ao pretendido. Assim, é essencial que a reparticdo das
economias de escala entre a MEO e as Beneficiarias seja efetuada via a reducao do preco das
ligagdes de 10 Gbps.

Atendendo ao tempo decorrido desde a introducdo das ligagdes de 10 Gbps na oferta, ndo é
compreensivel que a MEO nao tenha tido ainda adaptado o seu sistema de custeio de modo
a permitir a identificacdo dessas economias de escala, de modo a permitir a sua partilha com
as Beneficiarias.

Neste contexto, o regulador deverj, até a apresentacio de uma proposta, devidamente
justificada pela MEO, para as economias de escala associadas a estas liga¢cées, impor uma
redug.ao de precos tendo por base, no Ilmlte, o que é pratlcado no mercado mternacmnal

insulares que facam parte do mesmo territério - pais).

A este respeito, cumpre referir que, no caso da oferta Ethernet da Telefé:
submarinas entre o continente e as regides insulares espanholas,
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10 Gbps (na componente submarina) corresponde a 227% do valor da ligacao de 1 Gbps
(independentemente da distancia implicita a ligacao), o que remete para um preco de 8286
euros/més da ligacdo de 10 Gbps (rotas submersas, sem securizacio) e demonstra o
potencial de economias de escala que, neste momento, a MEO retém para si sem partilhar
com as Beneficiarias.

Ligagbes inter ilhas das Flores e Corvo, no arquipélago dos Ac¢ores

O SPD aborda as ligagdes inter ilhas do arquipélago dos Acores sem, no entanto, avaliar a
situacdo especifica das ligagdes inter ilhas que foram alvo de ajuda de Estado e cuja
construcdo e exploracdo é efetuada pela Fibroglobal.

Compreendendo-se a opgao do regulador por excluir estas ligagdes, a verdade é que com a
ultima alterac&o acionista da Fibroglobal [informacio confidencial].

No entanto, e independentemente dessa andlise, a NOS considera que o regulador deveria
analisar as condi¢gdes em que a Fibroglobal aluga a MEO capacidade nestes cabos e qual a
margem de que a MEO usufrui tomando como base o tarifario de circuitos alugados para
estas ligacdes.

No que se refere as condicées que a Fibroglobal apresenta aos varios operadores, e a
semelhanca do que sucedeu no contexto dos contratos celebrados entre a Fibroglobal e o
Estado Portugués para a exploracio das redes de alta velocidade da zona Centro, estas
também deverao ser alvo de apreciacao pelo regulador e avaliadas a luz dos principios de
coesio econdémica e social do Pais, bem como de oferta em rede aberta, que presidiram a
esses contratos.
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