From: Gabinete Apoio & Presidéncia _
7 de fevereito de 2019 1409

Sent:

To: estarpes-g- postos-de- correios@an acom. pt

Subject: Consulta plblica AMACOM | Revisio dos objetivos de densidade da rede postal e de
ofertas minimas de servicos | Morao (Pela Defesa do Servico Postal Plblico,
Universal e de Qualidade)

Attachments: Mocio(pela defesa do Servico Postal Pdblico, Universal e de Qualidade) pdf

l’(l—'lllﬂ'ﬂ Gabinete de Apoio a Presidéncia

Cirmara Munscipal
¥. Ref.?@ M. Ref.? Processo

e-mal de 17/01/2019 SAT 2094/2019 150,03, 13.(680/2019)

Exma. Senhora
Fatima Botelho
Direcao de Apoio a0 Conselho - ANACOM

Em resposta a comunicacdo de V. Exa. referida em assunto, incumbiu-me o Senhor Presidente da Camara
Municipal de Palmela, Alvaro Manuel Balseira Amaro, de remeter para conhecimento e outros fins que
entender por convenientes copia da mogio (pela Defesa do Servico Postal Pablica, Universal e de Qualidade),

aprovada por maioria na Reunido de Camara do passado dia 6 de fevereiro de 2019,
Com os melhores cumprimentos,

Jozé &lexandre
Chefe de Gakingte

|na uza da campelEngad=l=gads par Despacha n.® 61/ 2017 4= 2/11)

Zamara Municipal de Palmela
Gahbinete de Apoio & Presidéncia
Largo do Municipio

2954001 Palmela
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Mogcao

(Pela Defesa do Servigo Postal Pablico, Universal e de Qualidade)

A forma como comunicamos sofreu alteragties profundas nas Ultimas décadas, originando transformagtes
substanciais num setor que se mantém em constante evolugdo. No entanto, o servigo prestado pelos CTT —
Correios de Portugal mantém a sua pertinéncia e um fotte impacto na vida das populagdes, em particular,
aquelas que estdo mais longe dos grandes centros urbanos. E por esta via que se contacta com o Estado, que
se efetuam pagamentos, que se recebem e despacham encomendas, que se recebe a pensdo, que se
partilham as novidades. Mais do que um servigo, a estagao dos correios sempre fol um dos coracbes de cada
localidade, uma centralidade ao dispor da cidadania. Uma resposta de grande importincia na vida das
comunidades, que deve assumir critérios de universalidade, acessibilidade, qualidade e sigilo.

No entanto, a privatizaclio dos CTT - que assumem, agora, o modelo de Sociedade Aberta e tém apostado
noutras areas de negdcios, nomeadamente, no campo financeiro - tem posto em causa o cumprimento
desses critérios, com a degradacio sucessiva do servico prestado, além de uma estratégia de
desresponsabilizagio e encerramento de estagbes e postos, entregando o énus do problema, em muitos

casos, as autarquias locais.

O Plano de Transformacdo Operacional, implementado ao longo de 2018, desencadeou uma reorganizacéo da
rede postal que, ao contrério do determinado pela Autoridade Nacional de Comunicagdes (ANACOM) nas
Bases da Concessdo do Servico Postal Universal, deixou 33 concelhos, na sua grande maioria, do interior do
pais, sem uma Unica estacdo de correios, sendo expectavel que esse nimero suba, em breve, para 48. Além
do incumprimento dos objetivos de densidade da rede postal, o largo conjunto de exposigbes recebidas e
vérias agbes de fiscalizagio realizadas levaram a ANACOM a langar uma consulta publica sobre a revisdo dos
objetivos e de ofertas minimas de servigos a cumprir pelos CTT, tendo o Municipio de Palmela sido convidado
a pronunciar-se pela Associagdo Nacional de Municipios Portugueses e pela propria ANACOM.

No concelho de Palmela existem, neste momento, duas estagGes de correios — Palmela e Pinhal Novo. Nas
restantes freguesias, o servigo é prestado quer por Juntas, quer por comerciantes, solugdo adotada um pouco
por todo o pais, mais uma vez, a conta da tdo propalada proximidade, mas numa relagao onde as freguesias
e as/os utentes ficam claramente a perder. Atente-se ao facto de que centenas de funcionérias/os piblicas/os
prestam, assim, servico a uma empresa privada, cuja oferta vai, neste momento, muito além das

comunicagtes.

Num territério extenso, de povoamento disperso e caracteristicas periurbanas, é importante que as
populacBes possam contar com um servigo que cumpra os critérios definidos pela ANACOM para a concessdo,
desde a acessibilidade e condictes do espaco de atendimento ao cumprimento de horarios, da diversidade da
oferta & formacdo especifica das/os trabalhadoras/es, que devem assegurar aspetos como o sigilo, a

inviolabilidade dos envios postais e a protecio de dados. Mais: é determinante que as populagbes possam
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contar com a distribuicdo postal ao domicilio, ao invés dos CCI, que tanto transtorno causam a quem habita
as nossas freguesias rurais.

E, pois, indispensavel a existéncia de um servico postal publico, universal e de qualidade, traduzido na
existéncia de uma Estagdo de Correlos em cada uma das cinco freguesias do concelho.

Considerando, também, que as sucessivas reorganizagdes dos servi¢os por parte da empresa concessionaria
nao conseguiram responder nem a objetivos financeiros, nem operacionais (sendo a chamada “optimizacio
da implantagdo da rede de lojas”, que levou ao encerramento de varias estagbes, uma resposta ao aumento
dos gastos operacionais), nem, tdo pouco, de qualificagdo do servigo, julga-se pertinente uma reflexdo sobre
o setor que contemple a hipétese de renacionalizagao do servigo postal.

Face ao exposto, a Camara Municipal de Palmela, reunida a 6 de fevereiro de 2019, delibera aprovar a
presente Mogao Pela Defesa do Servigo Postal Piblico, Universal e de Qualidade, dando conhecimento do seu
conteldo as seguintes entidades:

. Sua Exceléncia o Presidente da Repliblica

. Sua Excelénda o Presidente da Assembleia da Republica
. Sua Exceléncia o Primeiro-Ministro

. Grupos Parlamentares da Assembleia da Repiiblica
. Assembleia Municipal de Palmela

. Assembleias e Juntas de Freguesia do Concelho

. Associacao Nacional de Municipios Portugueses

. Conselho Metropolitanc de Lisboa

. Associacdo de Municipios da Regido de Setdbal

. Associagao Nacional de Freguesias

. Autoridade Nacional de Comunicagdes

. Comunicacdo social.

O(s) Proponente(s)
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Esta proposta foi: aprovada [ rejeitada [ retirada
Por: votagio nominal [ escrutinio secreto Por: [] unanimidade maioria
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Votagso! Voiagio'
Presengas C Ab AF Presencas C Ab AF
Alvaro Manuel Balseiro Amaro - Presidente [ [ & Fernanda Pésinho - Vereadora O O K]
K] Adilo Costa - Vereador O0™ Luis Miguel Calha - Vereador O O kl
Raul Cristévio - Vereador O 0| Pedro Talego - Vereador O d
Mara Susana Rebelo - Vereadora O O K Bd Paulo Ribeiro - Vereador O K O
& José Calado - Vereador OO®B 0O O 0O O
O OoOoO0O o O 00

Aprovada em minuta, em reunido de 06 /02 A0, em LM\M_UQEMam efeitos do

disposto no art. 57.9 da Lei n.® 75/13, de 12 de setembro.

O Presidente da Camara._ ;\)', /?0/7:1:0 DADQO
,gz\/mu- oo 800 A

___—T#lvaro Manuel I}E&ﬁaro Amaft) {Paulo Pacheco)
o

! Votacio: C - Contra; Ab - Abstencio; AF - A Favor
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