From: —

Sent: 20 de maio de 2021 10:42
To: renovacao.duf@anacom.pt
Subject: Resposta

Exmos. Senhores,

O meu nome € _ sou morador na Freguesia da Carnota, concelho de Alenquer e pretendo dar o meu
contributo para a consulta de Vossas Exas sobre as obrigacdes de cobertura das operadoras de telecomunicagdes.

Em primeiro lugar, quero felicitar a Anacom pela iniciativa e por todo o trabalho que tém vindo a fazer a favor da
populagdo rural, mais desfavorecida porgue estd longe dos centros urbanos.

A minha freguesia n3o fica no interior do pais e esta na vossa lista, tal como outras freguesias do concelho. Estdo 13
muito bem e devem manter-se, porgque ha lugares onde ndo ha bom sinal e ndo se consegue fazer uma chamada ou
consultar a internet, pelo menos nas localidades da Carnota, Pipa, Antas e Silveira da Machda e ao longo da estrada
nacional 115. Mesmo ficando a 40Km e 40 minutos de Lisboa, a freguesia € rural e esta muito mal coberta de fibra
optica e internet e sinal no telemovel.

A minha sugestdo € a de ndo deixarem passar tanto tempo. Em vez de 30 de junho de 2022 para as operadoras
chegarem a acordo, deveria ser 30 de setembro de 2021. N3o se percebe porque precisam de tanto tempo para
escolher...

Antecipando os prazos, antecipam tambem a sclugdo dos problemas das pessoas!

Bem-haja



