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Parte |

Condicdes gerais

Capitulo |

Disposic@es gerais

Clausula 1.2

Apresentagéo

A Entidade Adjudicante é a Autoridade Nacional de Comunicactes (ANACOM), pessoa coletiva de
direito publico, com natureza de entidade administrativa independente, dotada de autonomia
administrativa, financeira e de gestédo, bem como de patriménio préprio, com sede em Lisboa, na
rua Ramalho Ortigdo, n.° 51, 1099-099 Lisboa.

Clausula 2.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal os servicos de gestdo
financeira, técnica e administrativa (doravante Contrato de Gestéo) do Fundo de Pensdes ANACOM
para um periodo de trés anos, nos termos definidos na parte | e nos termos de referéncia da parte

II, ambas do presente caderno de encargos.

Clausula 3.2

Intervenientes

Sao intervenientes no Fundo de Pensdes ANACOM, nos termos referidos na parte Il do presente
caderno de encargos:
e Associado: Autoridade Nacional de Comunicac6es (ANACOM);
e Entidade Gestora do fundo, a identificar com a conclusédo da tramitacdo do procedimento
aguisitivo respeitante ao presente caderno de encargos;
¢ Participantes do plano de pensdes: todos os trabalhadores da ANACOM com contrato de
trabalho sem prazo, detendo cada um, uma conta individual onde sédo registadas as Unidades
de Participacdo quer Ihe estéo afetas;
e Beneficiarios: as pessoas que, nos termos e condi¢des nele estabelecidos, adquiram o direito

ao recebimento de qualquer beneficio definido no contrato.
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Clausula 4.2

Entidade Gestora atual

A atual Entidade Gestora do Fundo de Pensdes ANACOM é a BPI Vida e Pensfes — Companhia
de Seguros, S.A.

Clausula 5.2
Contrato de Gestéo

1- O Contrato de Gestdo é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.

2 - O Contrato de Gestéo a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo
Conselho de Administragdo da ANACOM,;

b) os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) o presente caderno de encargos;

d) a proposta adjudicada;

e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela Entidade Gestora.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ponto anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 -Em caso de divergéncia entre o clausulado do Contrato de Gestdo e o Contrato Constitutivo

prevalece o segundo.

5 -Os ajustamentos propostos pela ANACOM nos termos previstos no artigo 99.° do Cdodigo dos
Contratos Publicos (CCP), e aceites pela Entidade Gestora nos termos previstos no artigo 101.°
do mesmo diploma legal, prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° 2 da presente
clausula, exceto quanto ao Contrato Constitutivo do Fundo, que prevalece sobre os ajustamentos

em caso de divergéncia.

6 -Em tudo em que o Contrato de Gestédo for omisso, considerar-se-a o disposto no CCP e na
demais legislacdo aplicavel, designadamente no Regime Juridico da Constituicdo e do
Funcionamento dos Fundos de Pensdes e das Entidades Gestoras de Fundos de Penstes
(RIFP).
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Clausula 6.2

Local da execucéo do Contrato de Gestéo

1- Os servicos objeto do Contrato de Gestdo serdo prestados nas instalacbes da Entidade
Gestora.

2 - Sempre gque necessario, ou quando o Associado o solicitar, a Entidade Gestora reunir4 nas
instalacdes do Associado, identificadas na clausula primeira do presente caderno de encargos,

ou através de sistema de videoconferéncia, de acesso comum as partes cocontratantes.

Clausula 7.2

Preco base

1- O preco base para efeitos do presente procedimento pré-contratual € de 153 000 (cento e

cinquenta e trés mil) euros.

2- O precgo base referido € meramente indicativo, correspondendo a comissao global maxima de
0,6% ao ano sobre o valor de mercado dos ativos do Fundo de Pensdes ANACOM, de 8 478 489
(oito milhdes, quatrocentos e setenta e oito mil, quatrocentos e oitenta e nove) euros, a data de
30 de junho de 2023, conforme indicado no ponto 1., dos termos de referéncia, da parte Il do

presente caderno de encargos.

3- A comisséo global referida no numero anterior inclui as comissdes de gestdo administrativa,
financeira, de depoésito e de manutencdo do Fundo de Pens6es ANACOM, e quaisquer outras

gue facam parte da proposta, devendo as mesmas ser identificadas na proposta.

4- A comissdo global acresce todos os encargos fiscais e parafiscais legalmente aplicaveis,

devendo estes serem discriminados autonomamente.

Clausula 8.2

Prazo do contrato

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de trés anos, em conformidade com os respetivos termos
e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam perdurar para

além da cessacéao do contrato.
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Capitulo 1l
Obrigacdes contratuais
Seccéo |
Obrigacdes da Entidade Gestora
Subseccéo |
DisposicOes gerais

Clausula 9.2
Obrigacdes principais da Entidade Gestora

Sem prejuizo de outras obrigacfes previstas na legislacéo aplicavel e no presente caderno
de encargos, constitui obrigacdo da Entidade Gestora a realizacdo das atividades
compreendidas na prestacdo de servicos de gestdo do Fundo, de acordo com as clausulas
estabelecidas no presente caderno de encargos e no Contrato Constitutivo do Fundo de
Pensbtes ANACOM.

A Entidade Gestora fica ainda obrigada a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
outros que sejam necessarios e adequados a execucao do Contrato de Gestdo, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario ao pontual cumprimento das

obrigacBes contratualmente assumidas.

E da responsabilidade da Entidade Gestora proceder as modificagcbes ao Contrato de
Gestdo que decorram de alteracdes legislativas e regulamentares aplicaveis, mediante

comunicacgao prévia ao Associado.

No exercicio das suas fungbes, a Entidade Gestora tem como deveres gerais,

designadamente, os seguintes:

a) cumprir os deveres gerais das entidades gestoras, estabelecidos no artigo 104.° do RJFP,
bem como todos os demais deveres que para si resultam, como Entidade Gestora, do
mesmo regime juridico, das normas regulamentares da Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundo de Pensdes (ASF) aplicaveis;

b) cumprir todos os deveres que para si resultam do presente caderno de encargos e do
Contrato Constitutivo do Fundo de Pensdes ANACOM,;
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C) garantir a gestdo atuarial, administrativa e financeira do Fundo de PensGes ANACOM,
nos termos definidos no presente caderno de encargos, no Contrato Constitutivo do
Fundo de Pens6es ANACOM e na legislagéo aplicavel;

d) comunicar a ANACOM, enquanto Associado do Fundo de Pens6es ANACOM, mais bem
identificado no Contrato Constitutivo do Fundo de Pensées ANACOM, com prontidéo,
toda e qualquer circunstancia que possa condicionar a regular execucéo das prestacfes
objeto do Contrato de Gestdo ou do Contrato Constitutivo do Fundo de Pensdes
ANACOM.

5- A Entidade Gestora tem conhecimento e deverd cumprir com o disposto ha «Carta de
Principios dos Fornecedores da ANACOM», disponivel em

https://www.anacom.pt/render.jsp?cateqoryld=427283 .

Clausula 10.2

Duracdo do contrato de gestéo

Os servicos objeto do Contrato de Gestéo a celebrar sdo prestados pelo prazo de trés anos, a
contar do primeiro dia do més seguinte da data de outorga do Contrato de Gestao do Fundo de
Pensdes ANACOM.

No caso de mudanca da Entidade Gestora do Fundo de Pensdes da ANACOM, o inicio da
respetiva prestacao de servigos iniciar-se-4 com a definitiva transferéncia do Fundo de Pensdes

ANACOM para a responsabilidade da nova Entidade Gestora.

Caso seja verificavel o disposto no nimero anterior, até a data da efetiva transferéncia da
gestdo para a nova Entidade Gestora, a Entidade Gestora cessante assegurard o normal
funcionamento do Fundo, nomeadamente o cumprimento das obrigacbes garantidas pelo

mesmo que, entretanto, se vengam até essa data, nos termos contratualmente previstos.

Na data da efetiva transferéncia da gestéo para a nova entidade gestora, a Entidade Gestora

deve proceder a entrega de todos os valores do Fundo.


https://www.anacom.pt/render.jsp?categoryId=427283
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Subseccéo Il
Dever de sigilo

Clausula 11.2
Sigilo e diligéncia
O prestador de servigos e 0s respetivos colaboradores estéo sujeitos, nos termos da legislagéo
penal e dos estatutos da ANACOM, a sigilo profissional sobre os factos cujo conhecimento lhes
advenha da prestacéo dos servicos objeto do contrato a celebrar e, seja qual for a finalidade,
ndo podem divulgar nem utilizar, em proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta

pessoa, o conhecimento que tenham desses factos.

O prestador de servicos e 0s respetivos colaboradores estdo igualmente sujeitos a sigilo sobre
toda a informacdo, documentacdo ou outros elementos de que tenham conhecimento, no

ambito da prestacao de servi¢os objeto do contrato a celebrar.

A informacdo e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execuc¢éo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servicos
e pelos seus colaboradores, ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que dela resulte, a violagdo do sigilo pelo
prestador de servicos e pelos seus colaboradores prevista na presente clausula, confere a
ANACOM o direito a resolver imediatamente o contrato sem qualquer contrapartida para a outra

parte.

O prestador de servicos e o0s respetivos colaboradores estdo ainda sujeitos ao dever de

diligéncia sobre todos os assuntos que Ihes sejam confiados.
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Clausula 12.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizagdo expressa em contrario pela

ANACOM, a contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da

sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de

segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Subseccéo Il
Prevencéao de conflitos de interesses

Clausula 13.2

Prevencdo de conflitos de interesses

O prestador de servicos declara sob compromisso de honra que:

1 -

Ndo mantém, nem manterd, direta ou indiretamente, qualquer vinculo ou relagéo
contratual, remunerada ou ndo, com empresas, grupos de empresas ou outras entidades
destinatarias da atividade reguladora da ANACOM que possam originar conflitos de
interesses na prestacdo dos servicos abrangidos pelo contrato a celebrar, durante a
vigéncia do mesmo, nos termos e para os efeitos do artigo 43.° dos Estatutos da ANACOM,
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 39/2015, de 16 de marco.

N&o detém qualquer participagdo social ou interesses nas empresas, grupos de empresas
ou outras entidades destinatarias da atividade reguladora da ANACOM que possam
originar conflitos de interesses na prestacdo dos servicos abrangidos pelo contrato a
celebrar, durante a vigéncia do mesmo, nos termos e para os efeitos do artigo 43.° dos
Estatutos da ANACOM, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 39/2015, de 16 de marco.

N&o mantém, nem mantera, direta ou indiretamente, qualquer vinculo ou relagao contratual,
remunerada ou ndo, com outras entidades cuja atividade possa colidir com o exercicio das
atribuicoes e competéncias da ANACOM e que possa originar conflitos de interesses
na prestacdo dos servigcos abrangidos pelo contrato a celebrar, durante a vigéncia do
mesmo, nos termos e para os efeitos do artigo 43.° dos Estatutos da ANACOM, aprovados
pelo Decreto-Lei n.° 39/2015, de 16 de margo.

Se ao longo da prestacdo de servicos vier a ocorrer algum facto relevante suscetivel de
originar conflito de interesses, nos termos acima indicados, compromete-se a informar a

ANACOM desse facto e a tomar as medidas necessarias para a sua superacao.

10
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Subseccéo IV
Protecéo de dados pessoais

Clausula 14.2

Protecédo de dados pessoais

Deve ser assegurado pelo adjudicatario, aqui sub-contratante, mas igualmente enquanto
entidade responséavel pelo tratamento de dados pessoais, 0 cumprimento integral do regime
legal aplicavel em matéria de protecdo de dados pessoais, e todas as decisfes e orientacbes
da Comissao Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.

Sem prejuizo das obrigacbes previstas nho Contrato de Gestédo e as decorrentes da legislacédo
aplicavel, com a outorga do contrato do presente procedimento, serd assinado entre a
ANACOM, entidade responsavel pelo tratamento de dados pessoais, e a entidade adjudicataria,
entidade subcontratada, um contrato de subcontratacdo de tratamento de dados pessoais, de
acordo com a minuta disponibilizada na parte Il do presente caderno de encargos, nos termos

da lei em vigor.

Seccéo Il
Obrigacdes da ANACOM

Clausula 15.2

Remuneracéo da gestéo

Pelos servicos de gestéo objeto do contrato, deve ser paga pelo Fundo de Pensbes ANACOM
as respetivas comissdes administrativa, financeira, de gestédo, de depdsito e de manutengéo,

bem como os respetivos encargos fiscais e parafiscais e outras taxas devidas.

A remuneracdo da entidade gestora referida no namero anterior € paga anualmente ou
trimestralmente, na devida proporcao, nos termos da clausula seguinte e da proposta

adjudicada.

As remuneracdes devidas a Entidade Gestora incluem todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Fundo de Pens6es ANACOM,
nomeadamente as de alojamento, alimentacao e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicao, transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais, bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

11
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1 -

No primeiro e ultimo ano de execucao do Contrato de Gestédo, a remuneracao a que se refere
0S numeros anteriores é paga proporcionalmente em fungdo do nimero de meses de prestacéo

dos servicos em cada um desses anos.

Em caso de discordancia por parte da ANACOM, quanto ao valor indicado nas faturas, deve
esta comunicar ao prestador de servigcos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao

de nova fatura corrigida.

O prestador de servigos devera cumprir com a legislacdo em vigor relativa a faturacao eletrénica
em procedimentos aquisitivos de contratacdo publica, nomeadamente, entre outras, o disposto
no Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, que regula as obrigacdes relativas ao
processamento de faturas e outros documentos fiscalmente relevantes, e o Decreto-Lei n.°
123/2018, de 28 de dezembro, na versdo em vigor que define o modelo de governacédo para a

implementacao da faturacéo eletrénica nos contratos publicos.

As faturas deverdo ser compativeis com o sistema de faturagéo eletrénica implementado pela
ANACOM.

Para efeitos de cumprimento do referido no ponto anterior, sera o prestador de servicos
devidamente informado pela ANACOM do procedimento a seguir para proceder a faturacéo dos
servicos prestados, mediante pedido de esclarecimento do prestador de servicos, a enviar para

o endereco de correio eletrénico infoeletronica@anacom.pt.

Desde que devidamente emitida e observado o disposto na presente clausula, as faturas séo

pagas através de transferéncia bancaria.

Clausula 16.2

CondicOes de faturacéo e de pagamento

As comissfGes contratadas e relacionadas com a gestdo do Fundo devem ser cobradas
diretamente ao Fundo de Pensdes ANACOM, a partir da data em que o contrato entrar em vigor

(a partir do inicio das fungfes de gestao).

O valor da remuneracédo é calculado através da aplicacdo da comisséo indicada na proposta
adjudicada, sobre o valor anual da carteira do Fundo a data de 31 de dezembro do ano civil

anterior.

12
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Em caso de divergéncia entre as comissdes cobradas e as adjudicadas/contratadas, devera
ser comunicada a Entidade Gestora do Fundo de Pensdes da ANACOM, por escrito, ficando

esta obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios e/ou retificar essas divergéncias.

Capitulo 1l
Penalidades contratuais e resolucao do contrato

Clausula 17.2

Penalidades contratuais

Pelo incumprimento do prazo de realizacdo dos servicos por motivos que sejam imputaveis
exclusivamente ao prestador de servigcos, a ANACOM pode exigir do prestador de servigos o
pagamento de uma pena pecuniaria, correspondentes a 2% do valor global até um valor maximo

acumulado de 20% do valor contratual.

O valor maximo acumulado indicado no ndmero anterior € elevado para um valor maximo
acumulado de 30% do valor contratual, sempre que a ANACOM entenda ndo proceder a
resolucéo do contrato, nos termos do presente contrato, sempre que desta resultarem grave

dano para o interesse publico.

Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servigcos, a ANACOM,

pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 5% do valor contratual.

Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigcos ao abrigo do nimero 1, relativamente aos servi¢cos cujo atraso na

respetiva concluséo tenha determinado a resolugéo do contrato.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a ANACOM tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa (dolo ou negligéncia) do

prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

A ANACOM pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a ANACOM exija uma

indemnizacédo pelo dano excedente.

13
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Clausula 18.2

Forgca maior

N&o se considera incumprimento a néo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo
de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada,
que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos nao

lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinac¢des

governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forga maior, designadamente:

a) circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servicos, na parte em que intervenham;

b) greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou
6nus que sobre ele recaiam,;

d) manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas
legais;

e) incéndios ou inundagBes com origem nas instalacdes do prestador de servi¢os cuja causa,
propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca,

f) avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servigos nao devidas a
sabotagem;

g) eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obrigacfes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forca maior.
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Clausula 19.2

Resolucéo do Contrato de Gestdo pela ANACOM

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a ANACOM
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, nomeadamente o
incumprimento das obrigacdes resultantes do contrato a outorgar ou a sua prossecucao

deficiente e/ou reiterada.

Para os efeitos do disposto no paragrafo anterior, verifica-se uma situacao de incumprimento

definitivo do contrato se a situacdo de incumprimento se mantiver, por parte do prestador de
servigos, por um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da interpelacao da
ANACOM para 0 seu cumprimento.

Nos termos e ao abrigo do disposto no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 12/2021, de 9 de fevereiro,
na sua versdo em vigor, o direito de resolucdo referido no paragrafo primeiro da presente
clausula exerce-se mediante declaracdo a enviar ao adjudicatario para o endereco de correio
eletrénico do gestor (ou responséavel) do contrato do adjudicatario, ou para o enderego de
correio eletronico a facultar pelo adjudicatario para os efeitos do disposto no presente caderno
de encargos, relativa as comunicacbes e notificagbes entre a ANACOM e a entidade

adjudicataria.

O direito de resolugéo referido no paragrafo primeiro da presente clausula ndo determina a

repeticdo das prestacoes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pela ANACOM.

A resolucéo do contrato pela ANACOM néao prejudica o dever de o adjudicatario indemnizar a
ANACOM pelos eventuais prejuizos resultantes das situacdes previstas no paragrafo primeiro
da presente clausula, nem a possibilidade de aplicacdo das penalidades mencionadas no

presente caderno de encargos.

O direito de resolucdo ndo desobriga o prestador dos servicos nha manutencdo da gestdo do
Fundo de Pensdes ANACOM, até a transferéncia destes para uma nova entidade gestora do

referido Fundo.
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Clausula 20.2

Resolugdo do contrato por parte do prestador de servigos

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o prestador de servigos
pode resolver o contrato quando qualquer montante que |lhe seja devido esteja em divida ha
mais de seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do preco contratual,

excluindo juros.

O direito de resolucao é exercido mediante declaragédo enviada a ANACOM, que produz efeitos
30 (trinta) dias ap0s a rececao dessa declaracao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes

em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacfes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes

deste ao abrigo do contrato, com excec¢do daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

O direito de resolucdo ndo desobriga o prestador dos servicos na manutencédo da gestdo do
Fundo de Pensdes ANACOM, até a transferéncia destes para uma nova entidade gestora do

referido Fundo, nos termos do disposto na

Capitulo IV

Resolucdo de litigios

Clausula 21.2

Foro competente

Para resolucgéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

1 -

Capitulo V

Disposic0des finais

Clausula 22.2

Subcontratacdo e cesséo da posicao contratual

A subcontratacdo e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes regem-se nos

termos e ao abrigo do disposto no artigo 316.° e seguintes do CCP.
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O prestador de servicos ndo podera subcontratar, total ou parcialmente, qualquer uma das
obrigacdes que para si decorrem do contrato a outorgar, sem 0 consentimento prévio e escrito
da ANACOM.

A subcontratacdo a qualquer entidade por parte do prestador de servicos ndo o desvinculara
de qualquer responsabilidade ou obrigacdo para si decorrente do contrato a outorgar.

O prestador de servicos ndo podera ceder a sua posi¢cdo contratual, total ou parcialmente,
gualquer uma das obrigacbes que para si decorrem do contrato a outorgar, sem o
consentimento prévio e escrito da ANACOM.

Clausula 23.2

Comissado de Acompanhamento

O cumprimento dos Planos de Pensdes e a gestdo do Fundo de PensGes ANACOM sera
verificado pela Comisséo de Acompanhamento do Fundo de Pensdes da ANACOM, constituida
por representantes do Associado, dos Participantes, Ex-Participantes e Beneficiarios, da

Comissao de trabalhadores da ANACOM e dos sindicatos mais representativos do setor.

A composicdo da Comissdo de Acompanhamento encontra-se mais bem definida no
Regulamento da Comissédo de Acompanhamento, no anexo | do Contrato Constitutivo do Fundo
de Pensdes ANACOM.

Cabe a Comissdo de Acompanhamento acompanhar, examinar e verificar a execucdo do
Contrato de Gestao pela Entidade Gestora, podendo agendar reunides, em horario a acordar
com esta.

O desempenho das fun¢bes de acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do
Contrato de Gestdo pela Entidade Gestora ndo exime esta de responsabilidade, legal ou

contratual, por qualquer incumprimento ou cumprimento defeituoso das suas obrigacoes.

Clausula 24.2

Gestor do contrato

Sem prejuizo o disposto na clausula anterior, a execucao do Contrato de Gestédo podera ser ainda

acompanhada por um gestor do contrato, designado pelo Associado.
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Clausula 25.2

Comunicacdes e notificagdes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagfes e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, preferencialmente,
para os enderecos de correio eletronico dos gestores (ou responsaveis) pelo contrato
designados por cada parte, ou para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas
no contrato.

2 - Qualquer alteracéao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 26.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 27.2
Legislacao aplicavel
O Contrato de Gestéao é regulado pela legislacdo portuguesa, sendo aplicavel, em tudo o omisso,
as disposicdes do CCP e do RPFP.

O Diretor-Geral
da Direcdo-Geral de Gestdo de Pessoas

e de Recursos Financeiros

Jodo Sequeira
Diretor-Geral da Diregdo-Geral de Gestdo
de Pessoas e de Recursos Financeiros,
por delegagdo do C.A. da ANACOM
D.R.—2.2 série, n.2 136,
de 14 de julho de 2023
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Parte Il

Termos de referéncia

Selecao de entidade gestora do “Fundo de Pensdes - ANACOM”

1. Introducéo

A Autoridade Nacional de Comunicacdes, abreviadamente designada ANACOM, € uma

pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e financeira e de

patriménio proprio, com sede em Lisboa, na rua Ramalho Ortigéo, n.° 51.

A ANACOM detém um Fundo de Pensdes constituido em 18 de dezembro de 2003, que tem

por objeto os servicos gestao de financeira, técnica e administrativa do “Fundo de Pensdes

ANACOM?”. Este plano é de contribuicdo definida e de natureza contributiva. A populacdo

abrangida é 398 trabalhadores e o valor do Fundo € de 8 478 489 (oito milh&es, quatrocentos

e setenta e oito mil, quatrocentos e oitenta e nove) euros, a data de 30 de junho de 2023.

2. Intervenientes

Séo intervenientes do plano do Fundo de Pensdes ANACOM:

Associado: Autoridade Nacional de Comunicacdes (ANACOM);

Entidade gestora do fundo;

Participantes do plano de pensdes: todos os trabalhadores da ANACOM com contrato
de trabalho sem prazo, detendo cada um, uma conta individual onde sé&o registadas as
Unidades de Participagdo quer Ihe estéo afetas;

Beneficiarios: as pessoas que, nos termos e condi¢des nele estabelecidos, adquiram o
direito ao recebimento de qualquer beneficio definido no contrato;

Comissao de acompanhamento do plano de pensdes: verifica 0 cumprimento do plano
de pensbes e a gestao do respetivo fundo de pensdes. A comissao de acompanhamento
€ constituida por dois representantes do associado e um representante dos participantes
e beneficiarios. O representante dos participantes e beneficiarios é designado, por elei¢do

dos participantes do Fundo de Pensdes da ANACOM.
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3. Financiamento do plano

O financiamento do Plano do Fundo de PensGes ANACOM fica a cargo da Associada

ANACOM e dos Participantes:

a) cada um dos Participantes fara contribuicdes mensais facultativas correspondentes a uma
percentagem do seu salario mensal bruto, incluindo os subsidios de férias e de Natal;

b) mensalmente, por cada Participante e sobre a mesma base salarial definida na alinea
anterior, o Associado fara:

i. Uma contribuicao fixa equivalente a 1% daquele montante;
ii. Uma contribuicdo adicional equivalente a percentagem de contribuicdo facultativa do
Participante com o limite maximo de 1% (um por cento);

c) cada participante pode alterar a percentagem da sua contribuicdo em janeiro e julho de
cada ano;

d) nos termos estabelecidos na alinea anterior, a contribuicdo total do Associado tera o
maximo equivalente a 2% (dois por cento) do salario mensal bruto, incluindo os subsidios
de férias e de natal, de cada um dos Participantes;

e) as contribuicbes dos Participantes serdo debitadas mensalmente nos salarios dos
Participantes pelo Associado, o qual fara entrega global dos descontos ao Fundo, incluindo
as suas proéprias contribuigdes, por depdsito na respetiva conta bancéria .Em janeiro de
cada ano, e desde que o Participante, em 31 de dezembro do ano anterior tenha 62 anos
de idade ou mais, as suas contribuicbes e as do Associado poderdo ser, por opcéo do
Participante, canalizadas para um Fundo de PensbBes com risco de investimento mais
reduzido para os Participantes;

f) para os Participantes que optem por transferir as contribuicfes para o Fundo de Pensbes
com risco de investimento mais reduzido, os saldos acumulados serdo igualmente
transferidos para esse Fundo de Pensdes. Estas transferéncias deverao ser efetuadas sem
quaisquer custos.

g) caso o Participante em janeiro de outro ano altere a sua op¢ao, os saldos acumulados
serdo transferidos para o Fundo de Pensbes ANACOM e as contribuicdes serdo alocadas
ao Fundo de Pens6es ANACOM.

As contribuicdes efetuadas pelo Associado e pelos Participantes comprardo Unidades de
Participacdo do Fundo que ficam afetas a cada uma das respetivas contas individuais dos

Participantes.
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Relativamente a cada contribuicdo a que houver lugar compete ao Associado informar a

Entidade Gestora dos montantes devidamente individualizados por Participante.

4. Numero de trabalhadores por escaldes etarios

Para efeitos de previsdo do nimero de trabalhadores afetos ao Fundo de Pens6es ANACOM
e identificacdo do perfil de risco do cliente, apresenta-se o seguinte gréfico relativo a

distribuicdo dos trabalhadores por segmento etario.

N2 trabalhadores por escaldes etarios
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5. Gestao administrativa do Fundo de Pens6es ANACOM

A gestao administrativa do Fundo de Pens6es ANACOM devera disponibilizar meios
de comunicacéo, de informacéo, de acesso a documentos e de alteracao de dados,

designadamente:
1. Gestdo e manutencéo das Contas Individuais de valor acumulado dos Participantes;

a) a disponibilizacao eletrénica de relatérios e de dados mensais a comissdao de
acompanhamento do fundo de pensdes (sintese mensal com o desempenho do
fundo, a listagem contabilistica da carteira do Fundo de Pensfes em formato pdf e
folha de calculo e o balancete);

b) a disponibilizacdo eletronica de relatérios e de dados (movimentos contabilisticos,
extratos de conta periédicos, portfolio da carteira do Fundo de Pensdes, relatorios de
auditoria efetuados ao Fundo de Pensdes) com servico on-line via internet;

c) a prestacdo de esclarecimentos ao Associado sobre questbes de ordem

regulamentar e fiscal inerente a atividade do Fundo de Pensdes;
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d)

e)

f)

9)

a realizacdo de reunides com o0 Associado e apresentacfes aos participantes do
Fundo de Pensdes ANACOM (anualmente ou sempre que requerido pelo
Associado);

0 acompanhamento do processo de aquisi¢do de rendas a favor dos beneficiarios do
Fundo de Penses ANACOM e assegurar que 0 respetivo pagamento se inicia nos
termos contratados com as companhias de seguro caso o participante opte por essa
solucéo;

a disponibilizacdo eletronica de relatdrios trimestrais e de dados mensais aos
participantes do Fundo de Pensdes ANACOM, conforme os requisitos mencionados
no ponto seguinte.

nivel de servico a disponibilizar aos beneficiarios, associado e comissdo de
acompanhamento, nomeadamente: acesso ao sitio da Internet da entidade gestora
para consulta da carteira e extrato individual do participante; tipos de informacéo a

disponibilizar; prazos de resposta no atendimento ao cliente.

2. Endereco da Internet de acesso a informacéo do Fundo de Pens6es ANACOM.

a)

b)

d)

f)

pagina e informacédo de acesso confidencial, restrito e reservado a cada um dos
Participantes, Ex-Participantes e Beneficiarios;

Consulta dos movimentos (contribuicbes e transferéncias) em tempo real, com
indicagdo dos valores acumulados da conta Associado e da conta Participante e
informacdo sobre o saldo, direitos adquiridos e saldo real do trabalhador e
empregador.

Consulta de Saldos e Extratos, com permisséo da visualizacdo e consulta com filtros
de saldos e extratos, bem como a exportacdo desta informacgéo, desde o inicio da
gestao pela entidade gestora (contribuicdes mensais, valor e nimero das unidades
de participacéo adquiridas);

pagina informativa "Contribuicdes", com informacao sobre os beneficiarios legais
quer do Participante quer do Associado, possibilitando ao Participante altera-los e
ainda conter a informacgéo sobre a contribuicdo percentual de cada parte.

pagina com Prospetos e Relatorio e Contas, com informacgéo relativa a prospetos
informativos, periddicos (trimestrais), sobre os veiculos de financiamento do Plano
de Pensdes e ainda o Relatdrio e Contas Anual do Fundo de Pensdes ANACOM;
pagina de Reembolso/Transferéncia, com a permisséo de o Participante possa pedir
0 reembolso/transferéncia dos beneficios conforme contratado mediante

apresentacdo de documentacao necessaria;
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9)

h)

documentacao que o participante, ex-participante ou beneficiario deva ser capaz de
consultar e/ou exportar, designadamente, entre outras, a identificacdo dos membros
da comissdo de acompanhamento e declaragdes fiscais referentes as contribuicdes
abrangidas desde o inicio da gestao da entidade gestora;

informagéo que o beneficirio deve ser capaz de consultar, exportar e alterar,
designadamente o plano de pensdes e os dados pessoais do Participante, bem como
a alteragcdo da percentagem de contribuicAo do Participante e respetivos
beneficiarios;

simulador, com capacidade de simulacdo da rentabilidade do Fundo de Pensbes
ANACOM e dos valores acumulados da conta empresa/Associado e da conta
Participante/trabalhador e da pensdo mensal em funcdo da opcéo escolhida,
mediante o preenchimento de informacéo e selecdo de filtros, designadamente:

— saldo atualizado da conta Associado;

— saldo atualizado da conta Participante;

— idade do Participante;

— idade de reforma;

— salario pensionavel;

— taxa de contribui¢cdo do Associado;

— periodicidade da contribuicdo do Associado;

— taxa de contribuicdo do Participante;

— periodicidade da contribuicdo do Participante/Associado;

— veiculo de investimento selecionado.

6. Conteudo das propostas

6.1. Aspetos submetidos a concorréncia — Comissao a cobrar

Sendo o critério de adjudicacdo o da proposta economicamente mais vantajosa, nos termos

definidos no ponto 17. do programa do concurso, a comissao global pela gestdo do Fundo de

Pensdes ANACOM nao pode exceder 0,6% ano.

6.2. Aspetos ndo submetidos a concorréncia - Equipa

Devem ser disponibilizados os Curricula Vitae da equipa que tera a seu cargo a gestédo do

fundo de pensGes ANACOM, expurgados de dados pessoais, excecionando o primeiro e

ultimo nome, apenas para efeitos de tratamento no ambito do concurso, nomeadamente a

identificacdo do respetivo Curricula Vitae.
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A ANACOM pretende a manutencdo da equipa apresentada e a sua alteracdo tem de ser

comunicada e aprovada pela ANACOM.

A eventual substituicdo de qualquer um dos elementos identificados na proposta, terd sempre

de ser comunicada a ANACOM com a antecedéncia minima, de um més.

Essa substituicao, tera que ser efetuada por outro elemento de perfil equivalente ou superior,
isto é, com pelo menos o mesmo numero de anos de experiéncia e/ou habilitacbes

académicas.

A Identificacdo clara e detalhada da equipa de gestdo do Fundo de Pensdes ANACOM, deve
referir:

i. aidentificacdo técnica e funcional de cada um dos elementos operacionais da equipa e
funcdes assumidas na entidade gestora, bem como a respetiva afetacdo de tempo
(horas/més);

ii. as qualificacdes de cada um dos elementos operacionais da equipa, a sua formacao
académica, pés-académica e outras consideradas relevantes;

iii. a experiéncia minima de cinco anos de cada um dos gestores a alocar a gestdo do
Contrato de Gestéo do Fundo de Pensdes ANACOM, no minimo dois, no desempenho
de funcdes de gestao de carteiras de ativos relacionadas com fundos de pensdes, o tipo

de funcdes e responsabilidades assumidas;

Aspetos relevantes associados a transferéncia e gestdo do Fundo de Pensdes
ANACOM

a) Processo de transferéncia, explicitando o processo de transferéncia do Fundo da atual
sociedade gestora para a entidade contratada, incluindo prazos de execuc¢do, bem como
a respetiva minuta de contrato de transferéncia de gestdo do Fundo de Pensobes
ANACOM, caso a entidade adjudicataria ndo seja a atual entidade gestora do referido
Fundo de Pensdes ANACOM;

b) Processo de reclamagfes quanto a decisGes e procedimentos adotados pela equipa de
gestao e entidade gestora;

c) Fluxograma do processo previsto para a tomada de deciséo relativa ao investimento e

também linhas gerais de orientacéo para a composicéo do portefdlio;
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d)

e)

Politica seguida na gestdao do risco (risco de mercado, risco de crédito, risco de
concentracdo e risco de liquidez) da carteira do Fundo de Pensées ANACOM e também
para a entidade gestora;

Minuta do contrato de gestéo;

Outros aspetos relevantes para a prestacao do servico.
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Anexo
Minuta

Acordo de Subcontratacdo do tratamento de dados pessoais

Entre:

Autoridade Nacional de Comunicag¢fes, abreviadamente designada por ANACOM, pessoa coletiva
de direito publico, titular do cartdo de pessoa coletiva n.° 502017368, com sede na rua Ramalho
Ortigdo, n.° 51, 1099-099 Lisboa, representada pelo Diretor-Geral da Direcdo-Geral de Gestéo de
Pessoas e de Recursos Financeiros, Dr. Jodo Pedro de Aleluia Gomes Sequeira, com poderes
delegados para o efeito, concedidos pela deliberacdo do Conselho de Administragcéo, de 6 de junho
de 2023 (ponto 14), publicada, sob o n.° 726/2023, no Diario da Republica, 2.2 série - n.° 136, de 14

de julho de 2023, doravante designada por “Responsavel pelo Tratamento”,

E

**************************-k****’ com sede SOCI&' *kkkkkkkhk *kkkkkkhk , pessoa CO|etIV3. nIO

********-k**************’ re p rese ntad a por *kkkkkkkkkkkkkkhkkkk , na q u al | dad e d e *kkkkkkkkkkk e com pod eres

para o ato, doravante designada por “Subcontratante”,
Doravante, conjuntamente, as “Partes”
Considerando que:

Mediante o contrato de prestacao de servicos celebrado em [**.******] entre 0 Responsavel pelo
Tratamento e o Subcontratante, este obrigou-se a prestar os servi¢os de gestao financeira, técnica
e administrativa (doravante Contrato de Gestédo) do Fundo de Pens6es ANACOM, tal como melhor
detalhado no Contrato de Prestacéo de Servicos e no Apéndice 1 a este Acordo de Subcontratacéo

(“Servicos”);

A. No ambito da prestagéo dos servigos, o Subcontratante recebera ou tera acesso a informacdes
gue poderdo qualificar-se como dados pessoais com o significado do Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Abril de 2016, relativo a protecéo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagédo

desses dados (“RGPD”), e outras leis e normas de protecédo de dados pessoais aplicaveis; e
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B. O Responsavel pelo Tratamento contrata o Subcontratante para tratar dados pessoais em
nome e por conta do Responsavel pelo Tratamento, tal como estipulado no artigo 28.° do
RGPD.

De forma a permitir que as Partes prossigam o seu relacionamento em conformidade com a

lei, é celebrado este Acordo de Subcontratagdo que se rege pelas clausulas seguintes:

1. Defini¢cBes
1.1. Para os propdsitos deste Acordo de Subcontratacéo, aplicam-se a terminologia e as definicdes
utilizadas pelo RGPD. Além disso,
“Estado-Membro” significa um pais pertencente a Unido Europeia ou ao Espago Econdémico

Europeu;

“Lei aplicavel” significa o RGPD, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que executa o RGPD na
ordem juridica interna e as demais leis ou regulamentos, orienta¢des ou politicas, instru¢des
ou recomendacdes apliciveis ao tratamento de dados pessoais emitidas por uma autoridade
competente, incluindo quaisquer alteragbes, substituicbes, atualizacbes ou versdes

posteriores;

“Sub-subcontratante” significa qualquer subcontratante adicional, localizado dentro ou fora
da UE/EEE, que seja contratado pelo Subcontratante para o desempenho dos Servicos ou
parte dos Servicos em nome do Responsavel pelo Tratamento, desde que esse Sub-
subcontratante tenha acesso aos dados pessoais do Responsavel pelo Tratamento
exclusivamente para fins de execucdo, em nome do Responsavel pelo Tratamento, dos

Servicos subcontratados;

“Violacdo de dados” significa uma violagdo de seguranga que gera a destruicido, perda e
alteracdo acidentais ou ilicitas, e a divulgacdo ou o0 acesso ndo autorizados, de dados
pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento, que afete

dados pessoais do Responsavel pelo Tratamento sujeitos a este Acordo de Subcontratacéo.

1.2. Outras definicbes sao fornecidas ao longo deste Acordo de Subcontratacao.

2. Detalhes do tratamento
2.1. Os detalhes das operacdes de tratamento levadas a cabo pelo Subcontratante (por exemplo, o

objeto do tratamento, a natureza e o propdésito do tratamento, o tipo de dados pessoais e as
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2.2.

3.2.

4.2.

categorias dos titulares dos dados) sdo especificados no Apéndice 1 a este Acordo de
Subcontratagéo.

O Subcontratante ndo deverd tratar os dados pessoais para as suas proprias finalidades ou
beneficio ou para finalidades ou beneficio de terceiros, ou para quaisquer outras finalidades, a
menos que seja obrigado a fazé-lo pela Lei Aplicavel, caso em que devera informar o
Responsavel pelo Tratamento antes de o tratamento ser efetuado.

Obrigacgdes e responsabilidades do Responsavel pelo Tratamento

. O Responsavel pelo Tratamento é responsavel por assegurar que as atividades de tratamento

a serem realizadas no ambito do Contrato de Prestacdo de Servicos e deste Acordo de
Subcontratacdo sao licitas, leais e transparentes em relagdo aos titulares dos dados, conforme
estabelecido no Apéndice 1.

O Responsavel pelo Tratamento garante na data deste Acordo de Subcontratagéo e durante o
Contrato de Prestacdo de Servicos que todos os dados pessoais tratados pelo Subcontratante
em nome do Responsavel pelo Tratamento foram e serdo tratados (incluindo a sua divulgacéo

ao Subcontratante) pelo Responséavel pelo Tratamento de acordo com o a Lei Aplicavel.

Instrucdes

. O Subcontratante obriga-se a tratar os dados pessoais apenas em nome do Responsavel pelo

Tratamento e de acordo com este Acordo de Subcontratacdo e as instru¢cdes documentadas
transmitidas pelo Responsavel pelo Tratamento, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo
direito da Unido ou do Estado-Membro a que estd sujeito; em tal caso, o Subcontratante
informara o Responséavel pelo Tratamento desse requisito legal antes do tratamento, salvo se
tal informacao for proibida pela lei aplicavel por motivos importantes de interesse publico.

O Subcontratante deve informar imediatamente 0 Responsavel pelo Tratamento se, na sua

opinido, uma instrucdo infringir as disposicdes aplicaveis de protecdo de dados.

Obrigagdes e direitos do Subcontratante

. O Subcontratante deve assegurar que as pessoas autorizadas por si para tratar os dados

pessoais em nome do Responsavel pelo Tratamento, em particular os colaboradores do
Subcontratante, bem como os colaboradores de qualquer Sub-subcontratante, apenas acedem
aos dados pessoais com base no critério da “necessidade de conhecer”, assumem um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de
confidencialidade e que tratam esses dados pessoais em conformidade com as instru¢des do

Responsavel pelo Tratamento.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

O Subcontratante obriga-se a implementar as medidas técnicas e organizativas especificadas
no Apéndice 2 antes de iniciar o tratamento dos dados pessoais em nome do Responsavel pelo
Tratamento, nomeadamente para garantir a seguranca dos dados pessoais tratados. O
Subcontratante pode alterar as medidas técnicas e organizativas ocasionalmente, desde que
as medidas técnicas e organizativas alteradas nao sejam menos protetoras do que aquelas
estabelecidas no Apéndice 2. Quaisquer alteracdes substanciais as medidas técnicas e
organizativas deverdo ser acordadas por escrito entre as Partes antes de sua implementacao.
O Subcontratante obriga-se a disponibilizar ao Responsavel pelo Tratamento as informacgdes
necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes do Subcontratante relacionadas
com a seguranca da informacao, conforme exigido pela lei de protecdo de dados aplicavel e
por este Acordo de Subcontratacdo, na medida do aplicavel aos Servicos.

O Subcontratante obriga-se a facilitar, e contribuir para as auditorias (por exemplo, fornecendo
Relatérios de Auditoria e / ou outras informacdes relevantes ou certificacfes ao Responsavel
pelo Tratamento mediante solicitacdo do mesmo) ou inspe¢des no local, conduzidas pelo
Responsavel pelo Tratamento ou outro auditor mandatado pelo Responsavel pelo Tratamento.
Sempre que da auditoria resultar qualquer violacdo deste Acordo ou da Lei Aplicavel, o
Subcontratante sera responsavel pelas despesas e custos inerentes a tal auditoria.

O Subcontratante obriga-se a notificar o Responsavel pelo Tratamento para o e-mail

epd@anacom.pt, sem demora injustificada, e em qualquer caso no prazo maximo de 24 (vinte

e quatro) horas a partir do conhecimento, relativamente a uma violagdo de dados pessoais
ocorrida no Subcontratante ou seus Sub-subcontratantes. Nestes casos, o Subcontratante
assistira o Responséavel pelo Tratamento no cumprimento da obrigagdo do Responsavel pelo
Tratamento, de acordo com a lei de protecao de dados aplicavel, de informar os titulares dos
dados e as autoridades de controlo, conforme aplicavel, fornecendo as informacgdes
necessarias, tendo em conta a natureza do tratamento e as informagfes ao dispor do
Subcontratante.

O Subcontratante obriga-se a prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no
cumprimento das obrigagbes do Responsavel pelo Tratamento de realizar uma avaliagdo de
impacto sobre a protecdo de dados e de consulta prévia que estejam relacionadas com os
Servigcos prestados pelo Subcontratante ao Responsavel pelo Tratamento no ambito deste
Acordo de Subcontratacdo, fornecendo ao Responsavel pelo Tratamento a informacao
necessaria e ao dispor do Subcontratante.

O Subcontratante obriga-se, a escolha do Responsavel pelo Tratamento, a apagar todos os

dados pessoais que sdo tratados pelo Subcontratante em nome do Responsavel pelo
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5.8.

5.9.

6.2.

6.3.

7.2.

Tratamento no ambito deste Acordo de Subcontratagdo, e a nao tratar os dados pessoais apés
o término da prestagdo dos Servigos, e apagar quaisquer copias existentes, a menos que a
Legislagcéo Aplicavel exija que o Subcontratante conserve tais dados pessoais.

O Subcontratante obriga-se a fornecer ao Responsavel pelo Tratamento os respetivos registos
das atividades de tratamento no ambito deste Acordo de Subcontratacdo, na medida do
necessario para o Responsavel pelo Tratamento cumprir sua obrigacdo de manter registos de
tratamento de dados.

O Subcontratante deve designar um encarregado da prote¢cdo de dados e/ou um representante,
na medida exigida pela Legislagdo Aplicavel em matéria de protecdo de dados. O
Subcontratante obriga-se a fornecer dos detalhes de contacto do encarregado da protecéo de

dados e/ou representante, se houver, ao Responsavel pelo Tratamento.

Direitos dos titulares dos dados

. O Responsavel pelo Tratamento é o principal responsavel pelo tratamento e pela resposta a

pedidos efetuados por titulares de dados.

Tendo em conta a natureza do tratamento, o Subcontratante devera prestar ao Responsavel
pelo tratamento assisténcia na medida do razoavel, incluindo através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, no cumprimento das obrigacdes do Responsavel pelo Tratamento
relativamente aos direitos dos titulares dos dados e na resposta aos pedidos relacionados com
os seus direitos de (i) acesso, (ii) retificacao, (iii) apagamento, (iv) limitacdo do tratamento, (v)
portabilidade dos dados, (vi) oposicéo ao tratamento e de (vii) revogacao do consentimento.

O Responsavel pelo Tratamento obriga-se a determinar se um titular de dados tem ou néo o
direito de exercer os direitos previstos no Capitulo 1ll do RGPD, conforme estabelecido nesta
Clausula 6, e a fornecer especificacbes ao Subcontratante relativamente a medida em que

assisténcia referida no nimero anterior € necessaria.

Subcontratacao ulterior

. O Subcontratante ndo deve contratar um Sub-subcontratante sem autorizac&o prévia escrita

especifica do Responsavel pelo Tratamento.

Quando tiver sido autorizada pelo Responsavel pelo Tratamento a utilizacdo de um Sub-

subcontratante, o Subcontratante devera, em relagdo a cada Sub-subcontratante:

a) fornecer ao Responsavel pelo Tratamento todos os elementos do tratamento a realizar por
cada Sub-subcontratante;

b) assegurar-se de que o Sub-subcontratante esta em condi¢cdes de fornecer o nivel de

protecao para os dados pessoais que € exigido por este acordo, incluindo, designadamente,

30



AUTORIDADE
NACIONAL
DE COMUNICACOES

7.3.

8.2.

10.

garantias suficientes para implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas de
modo a que o tratamento venha a cumprir os requisitos da Lei Aplicavel e deste acordo; e
c) celebrar um contrato escrito com o Sub-subcontratante ("Acordo de Subcontratag&o”),
devendo esse Acordo de Subcontratagéo (i) impor sobre o Sub-subcontratante as mesmas
obrigacdes que sdo impostas ao Subcontratante por este Acordo, na medida aplicavel a
parte subcontratada dos servicos, (ii) descrever a parte subcontratada dos servicos, e (iii)
descrever as medidas técnicas e organizativas que o0 Sub-subcontratante tem de
implementar, tal como aplicaveis a parte subcontratada dos Servigos. O Responséavel pelo
Tratamento tem o direito de pedir uma copia do Acordo de Subcontratacao.
O Subcontratante reconhece que, nos termos da Lei Aplicavel, quando o Sub-subcontratante
nao cumprir as suas obrigacdes de protecdo dos dados, o Subcontratante manter-se-4 como
responsavel pleno perante o Responsavel pelo Tratamento pelo cumprimento das obrigacdes

do Sub-subcontratante.

Transferéncias internacionais de dados

. O Subcontratante ndo devera (e devera procurar que 0s seus Sub-subcontratantes ndo o

facam) em circunstancia alguma transferir dados pessoais do Responsavel pelo Tratamento
para fora da UE/EEE, salvo se for autorizado pelo Responsavel pelo Tratamento a fazé-lo.

Quando o Subcontratante (ou o seu Sub-subcontratante) for autorizado a transferir os dados
pessoais do Responsavel pelo Tratamento para fora da EUE/EEE, as Clausulas Contratuais-
Tipo (ou outro mecanismo indicado pelo Responsavel pelo Tratamento) devem ser completadas
e acordadas entre o Responsavel pelo Tratamento e o Subcontratante (e, quando aplicavel,

gualquer Sub-subcontratante relevante) antes dessa exportacéo.

Duracao e cessacao
Este Acordo de Subcontratacao produz efeitos na data da sua assinatura e mantém-se em vigor
até terminar definitivamente a prestacdo, pelo Subcontratante ao Responsavel pelo

Tratamento, dos Servicos.

Responsabilidade

10.1. Cada Parte devera indemnizar e manter indemne a outra Parte de, e contra, todos os danos,

prejuizos, custos e despesas decorrentes de reclamacgfes de terceiros e/ou de multas e
contraordenacdes decorrentes de, ou relacionadas com qualquer incumprimento do presente
Acordo de Subcontratacao e da Lei Aplicavel pela Parte sobre a qual recai a obrigacao de

indemnizar.
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10.2.

10.3.

Qualquer das Partes devera (i) informar, sem demora, a outra Parte relativamente a qualquer
investigacéo, pedido de indemnizacédo ou outro pedido de que venha a ter conhecimento; (ii)
acordar com a outra Parte a forma de lidar com, e responder a, essa investigacéo, pedido de
indemnizacao ou outro pedido; (iii) sempre que possivel, apenas comunicar com o requerente,
com a autoridade de controlo ou com qualquer outro terceiro apos acordo com a outra Parte;
e (iv) recorrer de qualquer condenacao ou aplicacado de multa ou contraordenagao se existirem
fundamentos razoaveis para tal.

Nenhuma das Partes sera responsavel por qualquer falha ou atraso no cumprimento das suas
obrigac@es ao abrigo do presente Acordo, se a falha ou atraso for causado por circunstancias
gue se encontrem fora do controlo das Partes e esta ndo pudesse razoavelmente prever ou
prevenir a sua ocorréncia ("Forga Maior"). Qualquer incumprimento de um Sub-subcontratante
sera considerado um evento de Forca Maior desde que a razdo subjacente para o seu
incumprimento seja um evento que teria sido considerado um evento de Forca Maior, se

estivesse diretamente relacionado com o Subcontratante.

11. Disposigdes finais

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

As Partes obrigam-se a cumprir as obrigacfes que Ihes sejam aplicdveis nos termos da Lei
Aplicavel.

Este Acordo de Subcontratacao serd regido pela Lei Portuguesa. O Tribunal competente para
a resolucéao dos litigios relacionados com este Acordo de Subcontratacdo sera o da Comarca
de Lisboa.

No caso de contradicdo entre as disposicdes deste Acordo de Subcontratacdo e quaisquer
outros acordos entre as Partes, as disposicdes deste Acordo de Subcontratacédo prevaleceréo
no que diz respeito as obrigacdes de protecdo de dados das Partes. Em caso de duvida sobre
se as clausulas de tais outros acordos estéo relacionadas com as obrigagfes de protecédo de
dados das Partes, as disposicdes relevantes deste Acordo de Subcontratacéo prevalecerao.

Se qualquer disposicao deste Acordo de Subcontratagdo for invalida ou inexequivel, as
disposi¢des remanescentes do Acordo de Subcontratagdo permanecerdo véalidas e em vigor.
A disposicao invalida ou inexequivel deve ser (i) alterada conforme necessario para garantir
a sua validade e aplicabilidade, preservando, tanto quanto possivel, a intengéo das Partes ou
- se tal ndo for possivel - (ii) interpretadas como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca
tivesse sido parte do presente Acordo de Subcontratacdo. O que precede também sera
aplicavel a qualquer omisséo contida neste Acordo de Subcontratagéo.

Qualquer das Partes tem o direito de solicitar alteracbes a este Acordo de Subcontratacao, na

medida do que for necessério para cumprir quaisquer interpretacdes, orientacées ou ordens
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emitidas pelas autoridades competentes da Unido Europeia ou dos Estados Membros, pelas

disposicbes de implementacdo a nivel nacional ou outros desenvolvimentos legais

relativamente aos requisitos do RGPD para a contratacéo de subcontratantes de acordo com

a legislacéo nacional aplicavel ao Responsavel pelo Tratamento. A Parte que receber o pedido

de alteracdo ndo devera atrasar de forma injustificada ou reter o seu acordo a tais alteracdes.
11.6. Este Acordo de Subcontratagdo é composto pelos seguintes Apéndices, que dele fazem parte

integrante:

- Apéndice 1 — Descrigdo das Atividades de Tratamento

- Apéndice 2 — Descricdo das medidas técnicas e organizativas implementadas pelo

Subcontratante

LIS boa, kkhkkkhkkkkkkkkkk d e 202 3

Jodo Sequeira
Diretor-Geral da Dire¢do-Geral de Gestdo
de Pessoas e de Recursos Financeiros,
por delegagdo do C.A. da ANACOM
D.R.—2.2 série, n.2 136,
de 14 de julho de 2023

Responsavel pelo Tratamento Subcontratante
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1.

Apéndice 1

Descricéo das atividades de tratamento

Categorias de titulares de dados
Os dados pessoais tratados dizem respeito as seguintes categorias de titulares de dados:

Trabalhadores do Responsavel pelo Tratamento

Outros titulares de dados:
Coénjuge dos trabalhadores do Responsavel pelo

tratamento;

Filho(a)s dos trabalhadores do Responséavel do

tratamento;

Beneficiarios dos trabalhadores do Responséavel

do tratamento.

Objeto do tratamento

O tratamento tem por objeto a recolha, o registo, a organizacéo, a estruturacéo, a conservagao,
a adaptacao ou alteracéo, a recuperacao, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por transmissao,
difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacdo, a comparacdo ou interconexdo, a
limitagdo, 0 apagamento ou a destruicdo dos dados pessoais relacionados com a prestacéo de
servicos de gestdo financeira, técnica e administrativa (doravante Contrato de Gestao) do
Fundo de Pensbes ANACOM, no &mbito do Contrato de Prestacéo de Servigos.

Natureza e finalidade do tratamento

A natureza e finalidade do tratamento é a prestacdo de servicos de gestédo financeira, técnica
e administrativa (doravante Contrato de Gestdo) do Fundo de PensGes ANACOM, tal como
melhor detalhado no Contrato de Prestacdo de Servicos e no Apéndice 1 a este Acordo de

Subcontrata¢éo, conforme descrito no Contrato de Prestacao de Servicos.

Tipo de dados pessoais tratados

Os dados pessoais tratados pelo Subcontratante em nome e por conta do Responséavel pelo
Tratamento sdo o0s seguintes: nome, morada, NIF, data de nascimento, IBAN, estado civil
contactos do trabalhador, agregado familiar e beneficiarios, valor das contribuicdes e valor

individual para o Fundo de PensGes ANACOM.

34



AUTORIDADE
NACIONAL
DE COMUNICACOES

Apéndice 2

Descricdo das medidas técnicas e organizativas

A. Politicas e padrdes de seguranca da informacao

O Subcontratante implementara requisitos de seguranga na sua organizagdo, para 0S Seus

colaboradores e todos os Sub-subcontratantes, prestadores de servicos ou agentes que

tenham acesso aos dados pessoais com vista & manutengdo da integridade, confidencialidade,

resiliéncia e disponibilidade dos dados pessoais, que incluem (mas sem limitar) o seguinte:

1)

2)

3)

4)

5)

Impedir que pessoas ndo autorizadas obtenham acesso aos sistemas de tratamento de

dados pessoais (controlo de acesso fisico);

Impedir que os sistemas de tratamento de dados pessoais sejam usados sem autorizacao

(controlo de acesso I6gico);

Assegurar que:

a) as pessoas autorizadas a usar um sistema de tratamento de dados pessoais obtém
acesso apenas (i) através de um processo interno e documentado, (ii) aos dados
pessoais que tém direito a aceder de acordo com seus direitos de acesso, as
finalidades do Tratamento e a necessidade de conhecer os dados, e (iii) pelo tempo
necessario para o tratamento dos dados pessoais, e

b) durante o tratamento ou utilizacdo e ap6s o armazenamento, 0s dados pessoais ndo
podem ser lidos, copiados, modificados ou apagados sem autorizacao (controlo de
acesso aos dados);

Assegurar que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou

apagados sem autorizacdo durante a transmissdo, transporte ou armazenamento

eletrénico, que as entidades recetoras de qualquer transferéncia de dados pessoais por
meio de instala¢gbes de transmissdo de dados podam ser identificadas e verificadas, e que

sdo adotadas medidas adequadas de pseudonimizacdo e encriptacdo para proteger a

confidencialidade dos dados durante a transferéncia e armazenamento (transferéncia e

controlo de armazenamento);

Assegurar o estabelecimento de um registo de auditoria para documentar se e por quem

os dados pessoais foram inseridos, modificados ou removidos do Tratamento de dados

pessoais (controlo de entrada);
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1)

2)

1)

2)

6) Assegurar que os dados pessoais sejam tratados apenas de acordo com as instrucdes do
Responsavel pelo Tratamento (controlo de instrugdes);

7) Assegurar que os dados pessoais estdo protegidos contra destruicdo ou perda acidental
e que sdo adotadas medidas apropriadas para suporte ao acesso aos dados e/ou
restauracdo de dados no caso de um incidente fisico ou técnico que afete a
disponibilidade (controlo da disponibilidade); e

8) Assegurar que os dados pessoais recolhidos para finalidades distintas séo tratados
separadamente (controlo de separagao).

9) As presentes regras devem ser mantidas atualizadas e revistas sempre que forem feitas
alteracBes relevantes em qualquer sistema de informacédo que use ou armazene dados
pessoais, ou no modo como esse sistema é organizado.

10) As presentes regras devem ser revistas regularmente para avaliar a eficacia e as areas
de melhoria e, quando relevante, devem ser adotadas e implementadas as alteracdes

como parte de um programa de melhoria continua.

Seguranca fisica

O Subcontratante mantera sistemas de seguranca comercialmente razodveis em todas as suas
instalagbes nos quais se encontra localizado um sistema de informagfes que usa ou armazena
dados pessoais. O Subcontratante restringe de forma razoavel e adequada o acesso a esses
dados pessoais.

O controle de acesso fisico deve ser implementado em todos os centros de dados. O acesso
nao autorizado € proibido e vigiado por meio de equipa de seguranca (24 horas por dia, 7 dias

por semana), € monitorizado através de videovigilancia.

Seguranca organizacional

O Subcontratante deve assegurar que implementou politicas e procedimentos de seguranca
para classificar ativos de informacdes confidenciais, clarificar responsabilidades de seguranca
e promover a conscientizacdo dos colaboradores.

Todos os incidentes de seguranca de dados pessoais devem ser conduzidos de acordo com

os procedimentos adequados de resposta a incidentes.

Seguranca darede
O Subcontratante deve manter a seguranca da rede através de equipamentos comercialmente
disponiveis e técnicas padrdo do setor, incluindo firewalls, sistemas de detecdo de intruséo,

listas de controle de acesso e protocolos de encaminhamento (“routing”) seguro.
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1)

2)

3)
4)

5)

1)

2)

3)

1)

Controlo de acesso

Somente pessoal autorizado devera ter permissdo para conceder, modificar ou revogar o
acesso a um sistema de informacgdes que utiliza ou armazena dados pessoais.

Devem ser adotados procedimentos de gestdo de utilizador que definam: as funcdes do
utilizador e seus privilégios; a forma como o acesso é concedido, alterado e revogado; a
segregacao adequada de fungdes; e 0s requisitos e mecanismos de registo/monitorizagao.
Todos os colaboradores do Subcontratante devem possuir uma identificagéo de utilizador Gnica.
Os direitos de acesso devem ser implementados de acordo com a abordagem de "menor
privilégio.

O Subcontratante deve implementar medidas de seguranca fisica e eletrénica comercialmente

razoaveis para criar e proteger as palavras-passe.

Controlo de virus e malware

O Subcontratante deve instalar e manter o software de protecéo antivirus e malware padréo do
setor (que deve incluir a versdo ou 0 mecanismo mais recente) no sistema. O antivirus deve
ser atualizado regularmente quando da atualizacdo de assinaturas, definicbes ou atualizacbes

sdo disponibilizadas pelo fornecedor.

Colaboradores

O Subcontratante deve implementar um programa de consciencializagdo de seguranga para
formar os colaboradores sobre suas obrigacBes de seguranca. Este programa deve incluir
formacéo sobre obrigac@es de classificacdo de dados, controlos fisicos de seguranca, praticas
de seguranca e relatérios de incidentes de seguranca.

O Subcontratante deve ter funcbes e responsabilidades claramente definidas para os seus
colaboradores.

O pessoal do Subcontratante deve seguir rigorosamente as politicas e procedimentos de

seguranca estabelecidos.

Requisitos de seguranca adicionais
O Subcontratante ndo deve apagar ou remover nenhum aviso ou informacao que contenha ou

esteja relacionado com dados pessoais.
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2)

3)

4)

5)

1)

2)

O Subcontratante deve executar e manter backups seguros de todos os dados pessoais e
garantir que os backups atualizados sdo armazenados fora do local. O Subcontratante deve
garantir que esses backups estédo disponiveis para o Responsavel pelo Tratamento (ou para
outras pessoas que 0 Responsavel pelo Tratamento possa indicar), sem nenhum custo
adicional para este, e que os dados contidos nos backups estdo disponiveis a todo o tempo,
mediante solicitacdo e sejam entregues ao Responséavel pelo Tratamento sempre que solicitado
por este.

O Subcontratante deve garantir que todo o sistema que contenha dados pessoais, incluindo

dados de backup, € um sistema seguro que cumpre todos 0s requisitos de seguranca.

Se o0s dados pessoais estiverem corrompidos, perdidos ou degradados o suficiente como

resultado de falha do Subcontratante, de modo a serem inutilizaveis, o Responsavel pelo

Tratamento podera:

a) exigir que o Subcontratante (a expensas do Subcontratante) restaure ou obtenha a
restauracdo de dados pessoais na medida do possivel e o Subcontratante devera fazé-lo
com a maior brevidade possivel e o mais tardar cinco (5) dias a partir da data de rececéo
do aviso do Responsavel pelo Tratamento; e/ou

b) restaurar ou obter a restauracdo de dados pessoais, devendo, neste caso, ser reembolsado
pelo Subcontratante por quaisquer despesas razoaveis incorridas no processo.

Se, a qualguer momento, 0 Subcontratante suspeitar ou tiver motivos para acreditar que os
dados pessoais foram corrompidos, perdidos, suficientemente degradados ou afetados por, ou
sujeitos a, um incidente cibernético de alguma forma e por qualquer motivo, o Subcontratante
notificara o Responséavel pelo Tratamento imediatamente e informard o Responsavel pelo

Tratamento sobre todas as medidas corretivas que o Subcontratante se prop8e a adotar.

Software malicioso

O Subcontratante deve, a suas proprias expensas, utilizar as versbes mais recentes de
definicbes e software antivirus disponiveis para verificar e conter a disseminacdo e para
minimizar o impacto de qualquer software malicioso. Podera ser necessario em determinadas
circunstancias (por exemplo, em resposta a uma ameaca especifica) que o Subcontratante
forneca detalhes da versao do software antivirus utilizado.

Quando dados pessoais altamente confidenciais (em particular categorias sensiveis ou
especiais de dados pessoais) sejam tratados pelo Subcontratante, este deve implementar
recursos antivirus avancados, comportamentais ou de préxima geragao para proteger os dados

pessoais.
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3)

4)

Se o software malicioso for encontrado, as Partes cooperaréo entre si para reduzir o efeito do
mesmo e, particularmente se o software malicioso causar perda de eficiéncia operacional ou
perda ou corrupcéo de dados pessoais, as partes cooperardo para mitigar quaisquer perdas e
restaurar os Servi¢os para o nivel de eficiéncia operacional desejada.

Qualquer custo decorrente das acdes das Partes adotadas em conformidade com o disposto

neste ponto |. serd suportado pelas Partes da seguinte forma:

a) pelo Subcontratante, nos casos em que o software malicioso tenha origem no software do
Subcontratante, no software de terceiros fornecido pelo Subcontratante (ou nos proprios
dados pessoais (enquanto estes dados pessoais estiverem sob o controle do Subcontratante
ou qualquer um dos seus Subsubcontratantes), a menos que o Subcontratante possa
demonstrar que esse software malicioso estava presente e nao foi colocado em quarentena
ou de outra forma identificado pelo Responséavel pelo Tratamento quando comunicado ao
Subcontratante; e

b) pelo Responsavel pelo Tratamento, nos restantes casos.

*k%
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