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Programa do concurso

1. Identificacéo e objeto do concurso

Concurso publico para realizagédo de auditoria aos resultados do Sistema de Contabilidade
Analitica da MEO - Servicos de Comunicacfes e Multimédia, S.A. (exercicios de 2021 e
2022).

2. Entidade adjudicante
Autoridade Nacional de ComunicacBes (ANACOM), pessoa coletiva n.° 502017368, com
sede na Av. José Malhoa, 12, 1099-017 Lisboa, telefone: 00351 217211000.

3. Orgéo que tomou a decisdo de contratar
Conselho de Administragédo da ANACOM - deliberagéo de 27.07.2022— DE3902022CA.

4. Pecas do procedimento

As pecas do presente concurso publico sdo as seguintes:
a) o anuncio;
b) o programa do concurso e respetivo anexo;

c) o caderno de encargos.

5. Consulta e disponibilizacdo das pecas do procedimento
O presente procedimento é tramitado na plataforma eletrénica Vortal, disponivel em

http://pt.vortal.biz/, onde séo inteiramente disponibilizadas, gratuitamente, as pecas do

procedimento, e através da qual se realizardo todas as notificacbes, comunicacdes e

participacgoes.

6. Esclarecimentos, retificacdo e alteragdo das pecas procedimentais

6.1. No primeiro ter¢o do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, os interessados
podem solicitar os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagéo das
pecas do procedimento e, no mesmo prazo, devem apresentar uma lista na qual
identifiguem, expressa e inequivocamente, 0s erros e omissfes das pecas do
procedimento por si detetados.

6.2. Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, 0
juri deve prestar os esclarecimentos solicitados, nos termos do disposto na alinea a) do

n.° 5 do artigo 50.° do CCP, ao abrigo da competéncia delegada pelo 6rgdo competente
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

para a decisdo de contratar, nos termos do disposto nos artigos 109.2, n.° 1 e 69.°, n.°
2, do CCP.

Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacao das propostas, 0
o6rgado competente para a decisdo de contratar pronuncia-se sobre 0s erros e omissdes
identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que, até ao final
daquele prazo, ndo sejam por ele expressamente aceites, nos termos do disposto na
alinea b) do n.° 5 do artigo 50.° do CCP.

Quando as retificacdes ou os esclarecimentos previstos no artigo 50.° do CCP sejam
comunicados para além do prazo estabelecido para o efeito, o prazo fixado para a
apresentacdo das propostas deve ser prorrogado, no minimo, por periodo equivalente
ao do atraso verificado.

Quando as retificacbes ou a aceitacdo de erros ou de omissdes das pecas do
procedimento, referidas no artigo 50.° do CCP, independentemente do momento da sua
comunicacdo, implicarem alteracbes de aspetos fundamentais das pecas do
procedimento, o prazo fixado para a apresentacao das propostas deve ser prorrogado,
no minimo, por periodo equivalente ao tempo decorrido desde o inicio daquele prazo
até a comunicacgao das retificacdes ou a publicitacdo da decis@o de aceitacdo de erros
ou de omissdes.

A pedido fundamentado de qualquer interessado, o prazo fixado para a apresentagéo
das propostas pode ser prorrogado pelo periodo considerado adequado, o qual
aproveita a todos os interessados.

As decisdes referentes a prorrogacao de prazo referidas nos pontos 6.4., 6.5. e 6.6.
cabem ao juri, ao abrigo da competéncia delegada pelo 6rgdo competente para a
deciséo de contratar, nos termos do disposto nos artigos 109.2, n.° 1 e 69.°, n.° 2, do
CCP.

Os esclarecimentos, as retificagdes, as listas com a identificacdo dos erros e omissdes
e as decisOes referentes a prorrogacdo de prazo séo disponibilizadas na plataforma
indicada no ponto 5. do presente programa do concurso, e juntas as demais pec¢as do
procedimento, fazendo parte integrante das mesmas e prevalecendo sobre estas em

caso de divergéncia.
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7. Natureza dos concorrentes:
7.1. Podem ser concorrentes pessoas singulares, pessoas coletivas ou agrupamentos de
pessoas singulares ou coletivas, qualguer que seja a atividade por elas exercida, sem

gue entre as mesmas exista qualquer modalidade juridica de associacéo.

7.2. Em caso de adjudicacao, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas
estes, devem associar-se, antes da celebracdo do contrato, na modalidade juridica de

consorcio externo em regime de responsabilidade solidaria.

8. Impedimentos

8.1. Nao podem ser concorrentes ou integrar qualquer agrupamento concorrente as
entidades face as quais se verifique algum dos impedimentos previstos no artigo 55.°
do CCP.

8.2. A ocorréncia de qualquer dos impedimentos referidos no ponto anterior implica a
imediata exclusdo do concorrente, sem prejuizo da aplicabilidade do artigo 55.°-A do
mesmo diploma legal.

8.3. No caso dos agrupamentos, a ocorréncia em qualquer uma das entidades que o
compdem de qualquer dos impedimentos referidos no ponto 8.1. impede a admisséo a

concurso do agrupamento concorrente ou determina a sua excluséo.

9. Documentos que constituem a proposta

As propostas devem ser constituidas pelos seguintes documentos:

a) declaracdo do anexo | ao CCP, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 57.°
do mesmo diploma legal,

b) declaracdo do concorrente de prevencdo de conflito de interesses, conforme clausula
17.2, da parte | do caderno de encargos;

c) declaragdo do concorrente de independéncia, integridade e objetividade, de acordo com
0 ponto 6 da parte Il do caderno de encargos;

d) documentos que, em funcdo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua
execuc¢do submetidos a concorréncia pelo caderno de encargos, contenham os atributos
da proposta de acordo com os quais o concorrente se dispde a contratar, nos termos do
disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 57.° do CCP;

e) documentos que contenham os termos ou condigbes que vinculem o concorrente ao
cumprimento dos aspetos de execucédo do contrato ndo submetidos a concorréncia pelo

caderno de encargos, aos quais a entidade adjudicante pretende que o concorrente se
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vincule, nos termos do disposto da alinea c), n.° 1 do artigo 57.° do CCP, designadamente

0s mencionados na parte | (clausulas 10.2, 17.2 e 19.2) e na parte Il (capitulo 4), do

caderno de encargos;

f) quaisquer outros documentos que o concorrente pretenda apresentar, por os considerar

indispensaveis, para efeitos do disposto na parte final da alinea d) do presente ponto.

10. Modo de apresentacdo das propostas

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Todos o0s documentos que constituem a proposta devem ser apresentados
diretamente na plataforma eletrénica indicada no ponto 5., devendo ser assinados
eletronicamente, através de assinatura digital qualificada, pelo concorrente ou por
representante que tenha poderes para o obrigar.

A assinatura e encriptacéo das propostas e respetiva documentacao seréo realizados
com recurso a certificados qualificados de assinatura eletrénica préprios ou dos seus
representantes legais, nos termos do disposto nos artigos 54.°, 68.° e 69.°, da Lei n.°
96/2015, de 17 de agosto.

A rececdo das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo
entregue aos concorrentes, pela plataforma eletrénica indicada no ponto 5., um recibo
eletrénico comprovativo dessa rececao.

Os concorrentes devem prever o tempo necessario para a inser¢do das propostas,
bem como para a sua assinatura eletronica qualificada, em fung&o do tipo de acesso
a Internet de que dispdem, uma vez que s6 sdo admitidas a concurso as que tenham

sido assinadas e recebidas até ao termo do prazo referido no ponto 13.

11. Idioma dos documentos das propostas

Os documentos que constituem as propostas sao obrigatoriamente redigidos em lingua

portuguesa, salvo no que respeita a documentacdo de caracter eminentemente técnico,

nomeadamente catélogos, certificados, referéncias, manuais técnicos e similares, que

podem ser apresentados em lingua inglesa.

12. Apresentacao de propostas variantes

N&o é admitida a apresentagéo de propostas variantes ou de propostas sujeitas a condicao.
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13. Prazo para a apresentacgdo das propostas

As propostas devem ser apresentadas até as 17:00:00 do 15.° dia a contar da data de envio
do anuncio do concurso para publicitacdo no Diario da Republica, nos termos do disposto
nos artigos 130.° e 135.° do CCP.

14. Prazo minimo de obrigacdo de manutencéo das propostas

E de 120 (cento e vinte) dias o prazo da obrigacéo de manutencéo das propostas.

15. Publicitacdo da lista de concorrentes

15.1. No dia imediato ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, o jdri
procede a publicitacdo da lista dos concorrentes na plataforma eletrénica indicada no
ponto 5., nos termos do disposto no artigo 138.° do CCP.

15.2. Nos termos e ao abrigo do disposto no artigo referido no ponto 15.1., as propostas
apresentadas serdo disponibilizadas a todos os concorrentes na plataforma eletrénica
referida no ponto 5. do presente programa do concurso.

16. Negociacgao

As propostas ndo serdo objeto de negociacao.

17. Critério de adjudicacéo
17.1. A adjudicacéo é feita de acordo com o critério da proposta economicamente mais
vantajosa, determinada através da modalidade multifator, nos termos do disposto na
alinea a) do n.° 1 do artigo 74.° do CCP, composto pelos seguintes fatores, subfatores
e respetivas ponderacdes, abaixo mencionados:
a) Qualidade técnica da auditoria ao SCA - 50%
b) Prazos de entrega — 15%
c) Preco - 35%
Subfatores do fator a) — Qualidade técnica da auditoria ao SCA:
al) Metodologia — 36 %
a2) Cronograma do projeto — 5%
a3) Acesso a informacédo especializada — 23%
a4) Ambiente de controlo e integracdo dos sistemas e informacao — 27%

ab5) Politica de comunicacao — 9%

Em anexo apresenta-se o modelo de avaliacéo, incluindo a respetiva escala de pontuagéo

de cada fator e subfator.
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17.2.

17.3.

Em caso de empate na sua avaliacdo, a ordenacao e classificacdo para efeitos de
adjudicacdo do presente concurso terdo em consideracdo os fatores a seguir
indicados, ordenados por ordem decrescente, sendo ordenada em primeiro lugar, e a
consequente adjudicataria, a proposta que neles obtiver a melhor classificacdo no
fator:

e 1.°Preco

e 2.°Qualidade técnica da auditoria ao SVA

e 3.°Prazo de entrega
Ap6s a observancia do ponto 17.2., caso o empate se mantenha, para efeitos de
adjudicacéo, a proposta a ordenar em primeiro lugar sera apurada através de sorteio
presencial, com a presenca dos representantes dos concorrentes cujas propostas se
encontram empatadas, nos termos e na data, na hora e no local a definir pelo jari,
sendo os referidos concorrentes notificados, através da plataforma eletrénica referida

no ponto 5. com uma antecedéncia minima de trés dias Uteis.

18. Andlise das propostas

18.1.

18.2.

As propostas admitidas devem assegurar o cumprimento das exigéncias estabelecidas
no caderno de encargos relativamente a cada uma das prestagfes que sdo objeto do
presente procedimento.

Compete ao juri apreciar as propostas segundo o critério de adjudicacéo referido no

ponto 17.1.

19. Esclarecimentos e suprimento de propostas

19.1.

19.2.

19.3.

O juri do procedimento pode pedir aos concorrentes quaisquer esclarecimentos sobre
as propostas apresentadas que considere necessarios para efeito da analise e da
avaliacdo das mesmas.

Os esclarecimentos prestados pelos respetivos concorrentes fazem parte integrante
das propostas, desde que ndo contrariem 0s elementos constantes dos documentos
que as constituem, ndo alterem ou completem os respetivos atributos, nem visem
suprir omiss@es que determinam a sua exclusédo nos termos do disposto na alinea a)
do n.° 2 do artigo 70.° do CCP.

O jari deve solicitar aos concorrentes que, no prazo maximo de 5 dias, procedam ao
suprimento das irregularidades das suas propostas causadas por pretericdo de

formalidades ndo essenciais e que carecam de suprimento, incluindo a apresentacéo
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19.4.

19.5.

de documentos que se limitem a comprovar factos ou qualidades anteriores a data de
apresentacdo da proposta, e desde que tal suprimento ndo afete a concorréncia e a
igualdade de tratamento.

O jari procede a retificacdo oficiosa de erros de escrita ou de calculo contidos nas
propostas, desde que seja evidente para qualquer destinatario a existéncia do erro e
0s termos em que 0 mesmo deve ser corrigido.

Os pedidos do jari formulados nos termos dos pontos 19.1. e 19.3., bem como as

respetivas respostas sdo disponibilizadas na plataforma eletronica referida no ponto 5.

20. Relat6rio preliminar, audiéncia prévia e relatério final

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

Analisadas as propostas e aplicado o critério de adjudicacao referido no ponto 17.1., 0
juri elabora, fundamentadamente, um relatério preliminar, nos termos do disposto no
artigo 146.° do CCP, no qual propde a ordenacdo e classificacdo das propostas
apresentadas.

No relatério preliminar a que se refere o ponto 20.1., o juri deve também propor,
fundamentadamente, a exclusao das propostas cuja analise revele alguma das
situac@es previstas no n.° 2 do artigo 146.° do CCP.

O relatério preliminar é notificado a todos os concorrentes, podendo estes, num prazo
de cinco dias Gteis, pronunciar-se, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia.
Concluida a audiéncia prévia, o juri elabora um relatério final, nos termos do disposto
no artigo 148.° do CCP, o qual é enviado ao 6rgao competente para a decisdo de
contratar, cabendo a este 6rgao decidir sobre a aprovacdo de todas as propostas
contidas no relatério final, nomeadamente para efeitos de adjudicagéo.

No caso de ser apresentada apenas uma Unica proposta, ndo ha lugar a fase de
audiéncia prévia, nem a elaboragéo dos relatérios preliminar e final, nos termos e ao

abrigo do disposto no artigo 147.° do CCP.

21. Leilao eletrénico

N&o hé lugar a leildo eletrénico.

22. Documentos de habilitagdo

22.1.

22.2.

O adjudicatério devera apresentar os documentos de habilitagdo mencionados nas
alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 81.° do CCP.
Nos termos e ao abrigo do disposto no artigo 81.°, n.° 8 do CCP, podera sempre ser

requerido ao adjudicatario a apresentacao de quaisquer documentos comprovativos da
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22.3.

22.4,

22.5.

22.6.

22.7.

22.8.

titularidade das habilitacdes legalmente exigidas para a execucao das prestacdes objeto
do contrato a celebrar, fixando-lhe um prazo para o efeito.

Nos termos e ao abrigo do disposto no n.° 1 da Portaria n.° 372/2017, de 14 de
dezembro, devera o adjudicatario submeter na plataforma eletrénica, juntamente com
os documentos de habilitagdo requeridos pelo ponto 22.1., a respetiva certiddo
permanente ou a disponibilizacdo do cddigo de acesso.

A apresentacdo dos documentos mencionados nos pontos 22.1. a 22.3. devera ser
efetuada através da plataforma eletrénica indicada no ponto 5., nos termos da Portaria
n.° 372/2017, de 14 de dezembro, e no prazo de cinco dias Uteis contados da data de
rececédo da notificacdo de adjudicacéo.

A ndo apresentacdo dos documentos de habilitacdo, nos termos e para os efeitos
previstos no n.° 1 do artigo 86.° do CCP, determina, por for¢a do referido normativo, a
caducidade da adjudicacao, sem prejuizo do disposto nos n.°s 2 a 4 daquele preceito
legal.

Nos termos e ao abrigo do disposto no n.° 1, do artigo 2.° da Portaria n.° 372/2017, de
14 de dezembro, o adjudicatario devera apresentar quaisquer documentos
comprovativos da titularidade das habilitag6es legalmente exigidas para prestagédo dos
servicos em causa.

Nos termos e ao abrigo do disposto no artigo 4.° da Portaria n.° 372/2017, de 14 de
dezembro, todos os documentos de habilitagdo do adjudicatario devem ser redigidos
em lingua portuguesa.

Para os efeitos do ponto 22.7., quando, pela sua prépria natureza ou origem, 0s
documentos de habilitagdo estiverem redigidos em lingua estrangeira, deve o

adjudicatario fazé-los acompanhar de traducédo devidamente legalizada.

23. Caucéo

N&o sera exigida ao adjudicatario a prestacéo de caucao, nos termos do disposto na alinea
a) do n.° 2 do artigo 88.° do CCP.

24. Inobservancia regulamentar

Nos termos do disposto na alinea n) do n.° 2 do artigo 146.° e no n.° 4 do artigo 132.°, do

CCP, serdo objeto de exclusdo as propostas que ndo cumpram gualquer regra do presente

programa do concurso.
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25. Legislacao aplicavel

25.1. O presente concurso rege-se pelo disposto no CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, ha sua redacdo em vigor, dada pela Lei n.° 30/2021, de 21
de maio alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto,
alterado pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio, e demais disposicdes legislativas e
regulamentares aplicaveis, sendo que, em tudo o omisso, aplica-se o regime previsto
naquele diploma.

25.2. A contagem dos prazos previstos no presente programa do concurso aplicam-se as
regras constantes do disposto no artigo 470.° do CCP.

O Presidente do Conselho de Administracao
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Anexo

Modelo de avaliacdo das propostas

Disposicdes gerais

A apreciacdo das propostas, a luz do artigo 139.° do Cdodigo dos Contratos Publicos, sera
efetuada através da utilizacdo da Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo MACBETH?,
(Measuring Attractiveness by a Categorical Based Evaluation Technique).

A abordagem MACBETH assenta num modelo de agregacdo aditiva que apenas requer
julgamentos qualitativos relativos a diferencas de atratividade entre cada par de elementos
(fatores de avaliag&o), gerando pontuacdes para as op¢des em cada fator de avaliagdo, bem
como para as ponderagdes dos proprios fatores, dando origem a uma escala constituida por

sete niveis: Nula; Muito Fraca; Fraca; Moderada; Forte; Muito Forte; e Extrema.

Esta abordagem é apoiada pelo software M-Macbeth, que verifica automaticamente a
consisténcia dos julgamentos expressos e introduzidos na aplicagdo, propondo sugestbes

para a resolucéo de eventuais inconsisténcias.

O processo MACBETH de apoio a deciséo evolui depois para a constru¢do de um modelo
guantitativo de avaliacdo, onde as funcionalidades do software, tendo por base os
julgamentos qualitativos, geram escalas quantitativas de pontuagcbes e pesos para cada
fator, apresentando-os em diversos formatos gréaficos, que permitirdo a sua andlise e
discussdo com vista a definicdo dos fatores de apreciacdo das propostas e respetivos

coeficientes de ponderagéo.

Foram identificados como fatores de avaliacao: (i) qualidade técnica da auditoria ao SCA da
MEQO; (ii) prazos de entrega,; e (iii) preco.

Para estes fatores foram definidos, sempre que aplicavel, os subfatores relevantes, tendo

em vista a avaliacdo das propostas em cada um dos fatores mencionados.

L ver, por exemplo, Bana e Costa, C.A., Ferreira, J.A.A., Corréa, E.C. (2000), “Metodologia Multicritério de Apoio a
Avaliacdo de Propostas em Concursos Publicos”, em C.H. Antunes, L. Valadares Tavares (eds.), Casos de
Aplicagcdo da Investigacdo Operacional, McGraw-Hill, Lisboa, 2000 (336-363); ou, Bana e Costa, C.A., Corréa,
E.C., De Corte, J.M., Vansnick, J.C., “Facilitating bid evaluation in public call for tenders: a socio-technical
approach”, OMEGA: The International Journal of Management Science, 30, 3 ,2002, (227-242)
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Adicionalmente foram identificados indicadores relevantes que permitissem operacionalizar
a avaliacdo das propostas, de uma forma sistematica e transparente, relativamente aos

fatores e subfatores que dependam de um conjunto diversificado de aspectos.

Para cada fator e subfator (fatores de 1.2 e 2.2 ordem) foram identificados dois niveis de
referéncia, Bom e Neutro, 0s quais possuem um valor intrinseco para cada descritor, que
permitem operacionalizar a ideia do que é considerado uma proposta “boa” e uma proposta

“neutra’, isto €, uma proposta nem atrativa, nem repulsiva.

A pontuacao final de cada proposta sera obtida pela soma ponderada das suas pontuagdes
nos fatores de avaliacdo a), b) e ¢) mencionados nos pontos 5.1, 5.2 e 5.3 da parte Il do
caderno de encargos:

a) qualidade técnica da auditoria ao SCA - 50%
b) prazos de entrega — 15%
c) preco —35%

Relativamente a pontuacdo de cada proposta nos fatores e subfatores avaliados, esta sera
arredondada a segunda casa decimal mais préxima, sendo que no caso de existirem duas
possibilidades de arredondamento, sera considerado o arredondamento a segunda casa

decimal superior.

A pontuacado de cada uma das propostas nos fatores de avaliacdo mencionados nos pontos
5.1, 5.2 e 5.3 da parte |l do caderno de encargos, sera obtida pela soma ponderada das suas
pontuagdes nos respetivos fatores e subfatores, 0os quais se encontram descritos nos pontos
al.1.1.a1.1.3. do modelo de avaliacao das propostas, tendo em consideracdo a sua andlise
em func&@o dos niveis de referéncia, Bom e Neutro, previamente definidos no presente

modelo de avaliacao.

A pontuacdao de cada proposta nos diversos descritores (fatores e subfatores), sera atribuida
através da sua avaliacdo qualitativa e/ou quantitativa por referéncia aos niveis previamente
definidos, Bom e Neutro, aos quais correspondem as pontuacfes de 70 e 50 pontos,

respetivamente.
Assim, sempre que a avaliacdo de uma proposta seja:
e equivalente ao nivel de referéncia Bom, obtera uma pontuacgéo de 70 pontos;

e equivalente ao nivel de referéncia Neutro, obtera uma pontuacao de 50 pontos;
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e superior ao nivel de referéncia Bom, obter4 uma pontuacdo superior a 70 pontos;
¢ inferior ao nivel de Neutro, obter4 uma pontuacao inferior a 50 pontos;

e inferior ao nivel Bom, mas superior ao nivel Neutro, obtera uma pontuacao inferior

a 70 pontos e superior a 50 pontos;

Nos subfatores onde a avaliacdo das propostas depende de diversos aspetos (indicadores),
a sua avaliacdo sera efetuada comparativamente aos niveis de referéncia Bom e Neutro
previamente definidos. Assim, uma proposta “boa” ou “neutra” corresponderd a uma
proposta globalmente avaliada como “boa” ou “neutra” comparativamente aos niveis de
referéncia Bom e Neutro previamente definidos para os diversos indicadores. Da avaliagdo
efetuada poderdo resultar propostas consideradas superiores ou inferiores relativamente

aos niveis Bom e Neutro definidos.

A avaliacdo das propostas apresentadas em cada um dos subfatores, que incluam
elementos adicionais aos mencionados nas especificagdes técnicas, sera ainda avaliada
comparativamente ao Nivel Bom dos respetivos subfatores tendo em consideracdo a

relevancia e respetiva fundamentacéo dos elementos apresentados.
Pontuacdo das propostas

1. Pontuacao final das propostas

A pontuacdo final de cada proposta, (V), sera obtida pela soma ponderada das suas
pontuacdes nos fatores a), b) e ¢) mencionados, respetivamente, nos pontos 5.1, 5.2 e 5.3

da parte Il do caderno de encargos:

V =50% X Va+ 15% x Vp + 35% x V.
1.1. Pontuagdes nos fatores e subfatores

1.1.1. Pontuacdo no fator a) — Qualidade técnica da auditoria ao SCA

A pontuacdo de cada proposta no fator a) — qualidade técnica da auditoria ao SCA, (Va), sera
obtida pela soma ponderada das suas pontuacdes nos subfatores al), a2), a3), a4), e ab)

de acordo com o estabelecido na seguinte formula:

Va = 36% X Va1 + 5% X Va2 + 23% X Vaz + 27% X Vast 9% X Vas
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em que:
a 1) Metodologia

Identificacdo das fases a realizar

a
b. Identificacdo das atividades a desenvolver em cada uma das fases

c. Metodologias normalmente utilizadas em auditorias financeiras e/ou similares
d

Metodologias consideradas na avaliacdo da reparticdo de custos e proveitos
pelos produtos e servigos

e. Outros aspetos comprovadamente relevantes
a 2) Cronograma do projeto

f. Duracao global e de cada uma das fases do projeto
g. ldentificagcdo das principais atividades associadas a cada uma das fases

a 3) Acesso a informacéo especializada
a 4) Ambiente de controlo e integracdo dos sistemas e informacao

h. Metodologias para avaliacdo da integracdo dos sistemas de informacédo do
SCA;
i. Metodologias para avaliacdo do ambiente de controlo genérico do SCA,;

j. Outros aspetos comprovadamente relevantes.
a 5) Politica de comunicacao

k. Politica de comunicacao

I.  Outros aspetos comprovadamente relevantes

A pontuacao de cada subfator seré obtida através da sua avaliagdo qualitativa relativamente
a conformidade com os requisitos discriminados no ponto 5.1 do caderno de encargos, tendo

em consideracao os indicadores e 0s respetivos niveis de referéncia descritos de seguida:

Indicador Nivel Neutro Nivel Bom

Metodologia

Fases da auditoria A proposta apresenta uma A proposta apresenta uma descricdo detalhada das fases
arealizar descricdo genérica das fases propostas relativamente as auditorias a desenvolver no
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propostas relativamente as
auditorias a desenvolver no ambito

do presente concurso.

ambito do presente concurso, identificando e justificando as
fases consideradas criticas, bem como abordando,

nomeadamente, e para cada uma das fases:

a) os principais objetivos;

b)  os principais riscos associados;

c) as metodologias e abordagens normalmente
utilizadas pelo concorrente com vista a atingir os
objetivos e a mitigar os riscos previamente
identificados;

d) as

normalmente utilizada que venham a ser

eventuais adaptacdes a metodologia

identificadas como necessarias tendo em

atencdo a especificidade do trabalho a

desenvolver.

Atividades a
desenvolver em
cada uma das

fases identificadas

A proposta apresenta uma
descricdo genérica das atividades
a desenvolver em cada uma das

fases identificadas.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada das
atividades a desenvolver em cada uma das fases

identificadas.

a) identificacdo das atividades consideradas
criticas;

b) eventuais condicionantes que possam implicar a
dilagcdo do prazo das atividades criticas e da

globalidade do projeto;

Metodologias
normalmente
utilizadas em
auditorias
financeiras e/ou

similares

A proposta apresenta uma

descricéo genérica das
metodologias normalmente
utilizadas pelo concorrente em
auditorias financeiras elou
similares as auditorias atualmente

presentes a concurso.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada das
metodologias normalmente utilizadas pelo concorrente em
similares as auditorias

auditorias financeiras e/ou

atualmente presentes a concurso, identificando e
descrevendo as suas principais vantagens na mitigacao de

riscos associados ao tipo de trabalhos a desenvolver.

Metodologias
consideradas na
avaliagdo da
reparticdo de
custos e proveitos
pelos produtos e

Servigos.

A proposta apresenta uma

descricao genérica das
metodologias consideradas
apropriadas na avaliagdo da
adequabilidade da reparticdo de
custos e proveitos pelos produtos

e/ou servigcos no ambito do SCA.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada das
metodologias consideradas apropriadas na avaliagdo da
adequabilidade da reparticdo de custos e proveitos pelos
produtos e/ou servigos no ambito do SCA, identificando e
descrevendo as vantagens da sua utilizagdo na mitigacéo

de eventuais riscos associados as auditorias a desenvolver.

Outros aspetos
comprovadamente

relevantes

A proposta apresenta outros
elementos adicionais considerados

relevantes pelo concorrente.

A proposta apresenta outros elementos adicionais,
comprovadamente relevantes, efetuando uma explicagdo

detalhada da sua relevancia, a qual devera ser
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adequadamente sustentada através de exemplos

apresentados.

Cronograma do projeto

Duracgéo global e O cronograma identifica a duracéo

de cada umadas global do projeto e a duragdo de

fases do projeto cada uma das fases identificadas.

O cronograma para além de identificar a duragédo global do

projeto e das suas respetivas fases, identifica:

a) a duracdo e conclusdo de cada uma das fases

identificadas, em termos relativos, com
referéncia a data de inicio da auditoria;

b) identificacdo das fases consideradas criticas;

c) eventuais condicionantes que possam implicar a
dilacdo do prazo das fases criticas e da
globalidade do projeto;

d) planos de contingéncia relativos as eventuais

condicionantes identificadas no ponto anterior.

Identificagdo das O cronograma identifica as
principais principais atividades associadas a
atividades cada uma das fases descritas.

associadas a cada

uma das fases

O cronograma para além de identificar as principais
atividades associadas a cada uma das fases descritas

identifica:

a) a duracdo e conclusdo de cada uma das
atividades identificadas, em termos relativos,
com referéncia a data de inicio da auditoria;

b) as atividades consideradas criticas;

c) eventuais condicionantes que possam implicar a
dilacdo do prazo das atividades criticas e da
globalidade do projeto;

d) planos de contingéncia relativos as eventuais

condicionantes identificadas no ponto anterior.

Acesso ainformagéo especializada

Acesso a A proposta apresenta uma

informacéo descricdo genérica da informacéo
especializada considerada relevante na anélise
do custo de capital e de custos com
complementos de reforma e de
salde, identificando as fontes de
informacdo a que recorrera para

obtencéo de informacéo

necessaria a avaliagdo das

mesmas.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada da
informacg&o considerada relevante na andlise do custo de
capital e de custos com complementos de reforma e de
salude, nomeadamente, as metodologias consideradas

mais adequadas na avaliagdo:

a) do custo de capital e do apuramento da base de
remuneracao;

b) da imputacdo de custos relacionados com
complementos de reforma e de seguros de
saude.

Adicionalmente a proposta identifica as fontes de

informac&o consideradas relevantes no acesso a dados
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que serdo utilizados pelo concorrente no ambito da anélise

as questdes acima referidas

Ambiente de controlo e integragéo de sistemas de informagéo

Metodologias para
avaliacédo da
integracao dos
sistemas de
informacéo do
SCA da MEO

A proposta apresenta uma

descricéo genérica das
metodologias consideradas
adequadas pelo concorrente para
a avaliagdo da integracdo dos

sistemas de informacado do SCA.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada das
metodologias consideradas adequadas pelo concorrente
na avaliagéo da integracéo dos sistemas de informacéo do
SCA, identificando e descrevendo as suas principais
vantagens na mitigagéo de eventuais riscos associados a

uma reduzida integracdo dos mesmos.

Metodologias para
avaliagdo do
ambiente de
controlo genérico
do SCA da MEO

A proposta apresenta uma

descricéo genérica das
metodologias consideradas
adequadas pelo concorrente para
a avaliacdo do ambiente de

controlo genérico do SCA.

A proposta apresenta uma descricdo detalhada das
metodologias consideradas adequadas pelo concorrente
na avaliacdo do ambiente de controlo genérico do SCA,
identificando e descrevendo as suas principais vantagens
na mitigac&o de eventuais riscos associados a um reduzido

ambiente de controlo.

Outros aspetos
comprovadamente

relevantes

A proposta apresenta outros
elementos adicionais considerados

relevantes pelo concorrente.

A proposta apresenta outros elementos adicionais,

comprovadamente relevantes, efetuando uma explicacao

detalhada da sua relevancia, a qual deverd ser
adequadamente sustentada através de exemplos
apresentados.

Politica de comunicacéo

Politica de

comunicagao

A proposta apresenta de forma
genérica a politica de comunicacéo
considerada adequada a
realizacao do projeto a
desenvolver no ambito do presente

concurso.

A proposta apresenta uma politica de comunicacdo
detalhada identificando e descrevendo nomeadamente:

a) os principais momentos de comunicagéo do projeto;
b) os canais de comunicacéo a estabelecer;
c) o registo e controlo das comunicag8es a efetuar;

d) a eventual existéncia de um dossier do projeto,

incluindo os elementos que o compdem;

e) outros aspetos considerados relevantes.

Outros aspetos
comprovadamente

relevantes

A proposta apresenta outros
elementos adicionais considerados

relevantes pelo concorrente.

A proposta apresenta outros elementos adicionais,

comprovadamente relevantes, efetuando uma explicagéo

detalhada da sua relevancia, a qual devera ser
adequadamente sustentada através de exemplos
apresentados.
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Sera considerada uma proposta “boa” / “neutra”, uma proposta que seja avaliada como
“‘boa’/“neutra” em todos os indicadores, ou que, em alternativa, tenha globalmente a mesma
atratividade, podendo da avaliacédo efetuada resultarem propostas consideradas superiores

ou inferiores relativamente aos niveis Bom e Neutro definidos.

1.1.2. Pontuacéo no fator b) — Prazos de entrega

A pontuacdo de cada proposta no fator b) — prazos de entrega (Vb), que ndo compreende
subfatores, seré obtida de acordo com o estabelecido na férmula seguinte:

Vp = -25 x semanas + 350

A pontuacdo de cada proposta no fator b) sera obtida tendo em consideracdo que o prazo
minimo de 10 (dez) e maximo de 14 (catorze) semanas inteiras (cinco dias Uteis)* de
prestacdo dos servicos, de acordo com a clausula 7.2, das condi¢des gerais, da parte | do
caderno de encargos, apurando-se através da seguinte funcdo de valor que permite
transformar unidades (numero de semanas inteiras) em pontuacgdes f (semanas inteiras), de

acordo com a seguinte equacao:

Vp = - 25 X semanas +350 se 10 semanas < prazo < 14 semanas

100

80

60

40

Pontuagdo

20 y =-25x+350

0 T T
10 11 12 13 14

Semanas

(*) Para efeitos do presente aspeto de execucao do contrato, considerar-se-4 uma
semana inteira se o cronograma apresentado considere, no minimo, um dia de prestagéo

de servigos numa Unica semana.
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1.1.3. Pontuacéo no fator c) - Preco

A pontuacdo de cada proposta no fator c) - Preco, (V¢), que ndo compreende subfatores,
sera obtida tendo em consideracdo que o preco base definido para efeitos do presente
procedimento pré-contratual é de 120 642 (cento e vinte mil, seiscentos e quarenta e dois)
euros, preco este que foi determinado tendo como base as propostas recebidas no

procedimento anterior para prestagcdes do mesmo tipo.

A pontuacdo de cada proposta no fator c) - Preco, (Vc), que ndo compreende subfatores,
sera obtida através das seguintes fun¢des de valor que permitem transformar unidades de
preco em pontuacdes f(preco), de acordo com as seguintes equacoes:

V¢ =100 - [Preco x 10/60.321] se 0 < Preco < 60.321€

V=90 — [(Preco — 60.321) x 20/25.179] se 60.321€ < Preco < 85.500€

V.= 70 — [(Preco — 85.500) x 70/35.142] se 85.500€ < Preco < 120.642€
Prego

120
y =100- [Preco x 10 / 60.321]
100 400
ap y=90-[(Preco -60.321)x(20/25.179)]
30
70

60
y =70-[(Preco - 85.500)x (70/35.142)]

Pontuagdo

40
20

0 0
0 20000 40000 60000 80000 100 000 120 000 140 000

Euros
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1.2. Arvore de fatores e subfatores de decis&o do projeto

H,&uditoria resultados SCA da MEC - 20212022 |
Hﬂualidade Técnica da Auditoria ao SCA

4D Metodologia

4D Cronograma do projeto

4D»ﬂcesso a informagao especializada

4D»ﬂambiente de controlo e integrag3o dos sistemas de informagio
4D Palitica de Comunicagdo

4. Prazos de entrega

4. Preco

PONDERACAO DOS FATORES DE AVALIACAO

a) qualidade técnica da auditoria ao SCA - 50%
b) prazos de entrega — 15%
c) preco —35%

PONDERAGCAO DOS SUBFATORES DE FATORES DE AVALIAGAO

I Qualidade técnica da auditoria ao SCA |

4. Metodologia
4.Cr0nograma do projecto

4.;&(:9550 a informagdo especializada
4.Ambien’re de controlo e integragdo dos sistemas de informagdo

4. Politica de Comunicacgdo

Julgamentos :
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[Metodologia ] | [ Sis Infarm. ] | [Inf especial ] | [ Comunicacdo ]| [ Cronograma MELITRO E;Eaalla
[ Metodologia ] fraca moderada farte forte positiva 36
[ Siz. Infarm. ] _ pozitiva positiva positiva positiva 27
[ Inf especial | _ rnod-for positiva positiva 23
[ Comunizagan ] _ positiva positiva 9
[ Cronograma | _ poszitiva 5
NELITRO s 0

Julgamentos consistentes

HISTOGRAMA :

3E

b etodologia Comunicagio

Siz. Inform. Cronograma

Inf ezpecial
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