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1. OBJECTIVOS DA CONSULTA

No ambito do quadro regulamentar definido pela Lei das Comunicagbes
Electrénicas, compete a Autoridade Reguladora Nacional (ARN) definir e analisar os
mercados relevantes, declarar as empresas com poder de mercado significativo
(PMS) e determinar as medidas adequadas as empresas que oferecam redes e
servicos de comunicagdes electrdnicas.

Neste quadro, o ICP-ANACOM concluiu, no que respeita aos mercados retalhistas e
grossistas de banda estreita, que as empresas do Grupo PT detém PMS,
encontrando-se sujeitas, nomeadamente, as obrigagbes de orientar os precgos para
os custos, manter o sistema de contabilidade analitica e separar contas. O ICP-
ANACOM considerou também, que dada a situacdo de dominancia do Grupo PT nos
mercados grossistas de terminacdo e originacao de chamadas na rede fixa, devem
ser tomados em consideracdo, com particular atencdo, os incentivos dados a
promocdo da concorréncia, sem descurar a necessidade de fomentar os
investimentos na rede, pelo que o estabelecimento de pregcos com base em
modelos LRIC, numa versdao que permita recuperar, pelo menos parcialmente, os
custos fixos, € uma medida regulatdria adequada e proporcional®.

Nos mercados de banda larga, as empresas do Grupo PT que neles actuam foram
identificadas pelo ICP-ANACOM como detentoras de PMS, ficando sujeitas as
obrigacdes de orientagdo dos precos para os custos, separagdo contabilistica e
implementacdo de um sistema de custeio, ndo sendo de excluir a hipétese de, no
futuro, se proceder a avaliagdo de pregos atendendo (possivelmente em conjugacéo
com os resultados dos modelos de contabilidade analitica ja estabelecidos) aos
resultados de modelos de custos prospectivos incrementais de longo prazo®.

Também nos mercados de circuitos alugados, no projecto de decisdo, o ICP-
ANACOM imp6s as empresas do Grupo PT que actuam nesses mercados as
obrigacdes de orientacdo para os custos, separacdao contabilistica e implementacao
de um sistema de custeio, ndo se excluindo a hipétese de definicdo de um modelo
de custos prospectivos incrementais de longo prazo®.

Nos mercados de terminagdo de chamadas em redes mdveis, os trés operadores de
redes moéveis detém PMS nas suas respectivas redes, com obrigagcdo de orientagao
dos precos para os custos, separacao de contas e contabilizacdo de custos, devendo
ser considerada a utilizacdo de modelos de custos prospectivos de longo prazo®.

Nas analises dos mercados de circuitos alugados® e fornecimento grossista de
acesso em banda larga®, foi identificada a existéncia de PMS por parte das
empresas do Grupo PT a actuarem nesses mercados, tendo o ICP-ANACOM imposto
as obrigacOes de separagao de contas, controlo de pregos e contabilidade de custos.

O ICP-ANACOM entendeu que nos mercados onde foi imposta a obrigacdo de
orientagdo dos pregos para os custos, a avaliagao dos pregos a praticar terd que ser

Vide http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=136406 e
http://www.anacom.pt/templatel2.jsp?categoryld=136142.

2 Videhttp://www.anacom.pt/templatel5.jsp?categoryld=143744 e
http://www.anacom.pt/templatel5.jsp?categoryld=143762.

3 Vide_http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=145364.
4 Vide http://www.anacom.pt/template15.jsp?categoryld=143822.
5 Videhttp://www.anacom.pt/templatel5.jsp?categoryIld=143808

6 Vide http://www.anacom.pt/templatel5.jsp?categoryld=143762
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ponderada adequadamente. Para o efeito podem ser usadas diferentes
metodologias de custeio, nomeadamente através de modelos de custos
prospectivos incrementais de longo prazo. A adopcdo desta metodologia de custeio,
sem prejuizo da obrigacdo de controlo de pregos aplicavel a cada mercado,
permitird ao regulador obter uma estimativa relativa dos precos que prevaleceriam
numa situacdo de concorréncia efectiva, possibilitando ao mesmo tempo aos
operadores a recuperagdo dos seus custos prospectivos e a promogao do
investimento nas infra-estruturas de rede. Neste quadro, torna-se necessaria a
implementacdo, pelos operadores notificados, de um modelo de custeio que
garanta a melhor concretizagdo da orientacdo dos pregos para 0s custos,
permitindo @ ARN um melhor conhecimento da estrutura de custos dos servicos
prestados pelos operadores notificados com esta obrigacdo e uma actuagcao mais
fundamentada, rapida e eficaz. Permitird ainda aumentar a transparéncia no sector
através da divulgacdo da informagdo adequada.

No é&mbito das analises de mercado, o ICP-ANACOM anunciou que definiria
oportunamente o sistema de contabilizacdao de custos e as metodologias de custeio
a serem adoptadas para o efeito. Neste contexto, seria publicado um documento de
consulta onde seriam discutidos todos os principios, metodologias e regras a que o
referido sistema devera obedecer, tendo em conta a evolugdao a nivel das praticas
correntes europeias, e equacionando-se, nomeadamente, a utilizacdo de modelos
de custos prospectivos de longo prazo.

Importa notar que, no caso da PT Comunicacbes, empresa que ja tem
implementado um sistema de contabilidade analitica para efeitos regulatorios,
equaciona-se a evolucao desse sistema para um novo modelo de custeio. No que se
refere aos operadores de redes moveis, importa definir e implementar um modelo
de custeio para efeitos regulatorios.

O presente documento visa, assim, apresentar, discutir e recolher contributos que
permitam posteriormente definir as regras, principios e metodologias de custeio a
adoptar pelos operadores notificados com a obrigacdao de implementagdo de um
modelo de custeio, assim como o processo de evolugao a ser seguido.

Por outro lado, e atentas as linhas de orientacdo para o reporte e publicacdo de
informacdo de custeio que a Comissdao Europeia (CE) pretende vir a publicar no
ambito da Recomendacdo sobre contabilizacdo de custos e separacdo de contas,
pretende-se, também, discutir o formato, forma e periodicidade de reporte e
publicacdo, com particular relevancia para as questdes que se relacionam com a
confidencialidade da informacao.

E objectivo da presente consulta estabelecer os principios comuns que podem vir a
ser aplicaveis nos mercados onde seja estabelecida a obrigagdo de contabilizagdo
de custos.

O prazo para recepgao de respostas sera de 60 dias. Posteriormente o ICP-ANACOM
elaborard um relatdrio da consulta, pelo que solicita aos operadores intervenientes
gue indiquem qual a informacdo que consideram confidencial nos seus contributos,
dado que, na auséncia desta indicacdo o ICP-ANACOM apenas classificard como
confidenciais dados numéricos.

Na sequéncia desta consulta, o ICP-ANACOM ira definir as regras, principios e
metodologias, bem como o calendario de implementagdo, aplicaveis aos modelos de
custeio a desenvolver pelos operadores a quem foi imposta (ou mantida) a
obrigacdo de disporem de sistemas de custeio.

O documento da consulta revela uma reflexdao preliminar sobre as regras, principios
e metodologias de custeio a implementar pelos operadores com obrigacao de dispor
de um sistema de custeio. O ICP-ANACOM tomara em consideragao os contributos
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gue receber, tendo em conta o grau de razoabilidade da fundamentacao fornecida,
podendo, no ambito do processo de definicdo dos sistemas de custeio a
implementar, refinar e aperfeicoar a metodologia. No entanto, o ICP-ANACOM nao
condiciona decisbes futuras ao resultado da consulta, considerando, igualmente,
que os resultados da mesma nao sao vinculativos.

2. ENQUADRAMENTO

A Lei n.° 5/2004 de 10 de Fevereiro (Lei das Comunicagdes Electrénicas) aprovou o
regime juridico aplicavel as redes e servicos de comunicacdes electrénicas e aos
recursos e servigos conexos definindo as competéncias da ARN neste dominio.

Este diploma consubstancia os principios estabelecidos no novo quadro
regulamentar comunitario, transpondo as Directivas n.° 2002/19/CE, 2002/20/CE,
2002/21/CE, 2002/22/CE, todas do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de
Margo e a Directiva n.© 2002/77/CE, da CE, de 16 de Setembro.

O objectivo do actual quadro regulamentar é responder a tendéncia de
convergéncia no sector das comunicagdes electrénicas, de forma a que, a medida
gue os mercados se tornem mais concorrenciais e que a aplicacao da legislacdo da
concorréncia e de normas de auto-regulacdo se torne suficiente para garantir o seu
correcto funcionamento, a regulamentacdo especifica do sector seja, sempre que
possivel, progressivamente eliminada. Pretende-se assim restringir o poder
monopolista no sector, proteger novas entradas e melhorar a qualidade do servico
oferecido com diminuicdes de precos, aumentar as opgdes dos consumidores e
introduzir novos servigos.

Deste modo, e em conformidade com o preceituado nos art®s 189 e 56° da Lei das
Comunicagbes Electronicas, compete a ARN definir e analisar os mercados
relevantes, declarar as empresas com PMS e determinar as medidas adequadas as
empresas que oferecam redes e servigcos de comunicagoes electronicas.

Este procedimento culmina com a imposigao, manutengdo, alteragdo ou supressao
de obrigacdes regulamentares, de acordo com o art® 59 da Lei das Comunicacdes
Electrénicas. Caso a ARN conclua que um mercado é efectivamente concorrencial
deve abster-se de impor qualquer obrigacao regulamentar especifica. Caso conclua
gue o mercado ndo € concorrencial, cabe a ARN determinar as empresas com PMS
e impor, manter ou suprimir obrigacées regulamentares especificas.

A finalidade da aplicacdo de obrigacdes ex-ante é garantir o desenvolvimento de
um mercado concorrencial e minorar os efeitos das falhas dos mercados por forma
a que as empresas designadas com PMS nao utilizem o seu poder de mercado para
restringir ou distorcer a concorréncia no mercado relevante, nem para alargar esse
poder a outros mercados, em especial mercados afins ou conexos.

O ICP-ANACOM, para efeitos da definicao de mercados relevantes e da respectiva
analise, associou 0s servicos e infra-estruturas de acordo com as caracteristicas
tecnoldgicas, a utilizacdo esperada e a provavel avaliagdo dos utilizadores. Foram
também associados os mercados a retalho com os respectivos mercados grossistas,
obtendo-se os seguintes agrupamentos:

- Servigos fixos comutados de baixo débito - retalho e interligacdo (este
agrupamento de servigos inclui, nomeadamente, os servicos integrados nos
mercados 1 a 6 e 8 a 10 da Recomendacgao);

- Servigos de circuitos alugados - retalho e por grosso (este agrupamento de
servicos inclui, nomeadamente, os servigos integrados nos mercados 7, 13 e 14 da
Recomendacdo);
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- Desagregacao do lacete local e servicos de banda larga (este agrupamento de
servigos inclui, nomeadamente, os servigos integrados nos mercados 11 e 12 da
Recomendacdo);

- Servicos moveis (este agrupamento de servicos inclui, nomeadamente, os
servicos integrados nos mercados 15 a 17 da Recomendacao);

- Radiodifusao (este agrupamento de servicos inclui os servigcos integrados no
mercado 18 da Recomendacdo);

- Outros Servicos (este agrupamento de servicos incluira, eventualmente, outros
nao integrados nos anteriores agrupamentos de servicos).

Nos mercados analisados, a avaliacdo da existéncia de PMS prende-se com varios
factores, nomeadamente a dimensdo das quotas de mercado; a existéncia de
barreiras a entrada e barreiras a expansdo e limitagdes a nivel da concorréncia
potencial e poder negocial dos compradores.

ApOs o levantamento dos problemas concorrenciais especificos, foram definidas as
orientacdes do ICP-ANACOM sobre as obrigacdes regulamentares a impor com o
objectivo de promover a concorréncia, desenvolver o mercado interno e defender
os interesses dos consumidores.

Entre outras, estas obrigacdes incluem:

- Transparéncia e de ndo discriminagdo, com destaque da relevancia da mesma
para a prevengdo de pregos predatorios

- Separacdo de contas, para fornecer um maior nivel de detalhe da informacdo
retirada das demonstracOes financeiras de forma a garantir que esta reflecte da
forma mais real possivel o desempenho de cada uma das unidades de negdcio da
empresa

- Controlo de precos e contabilidade de custos para garantir que é seguido um
critério justo, objectivo e transparente ao atribuir os custos aos varios
produtos/servigos e para prevenir praticas de pregos excessivos e de pregos
predatérios por parte das empresas dominantes, situagbes prejudiciais a
concorréncia.

Os principais problemas que podem surgir quando uma empresa tem PMS num
determinado mercado relevante podem ser classificados em trés tipos:

- a empresa dominante tentar transferir o seu poder de mercado para um mercado
horizontal ou verticalmente relacionado;

- a empresa dominante adoptar um comportamento de defesa do PMS através da
criacdo de barreiras a entrada (nomeadamente da pratica de precos predatérios);

- comportamento de “monopdlio” com precos excessivos, producdo ineficiente ou
de ma qualidade.

De facto, empresas com PMS em determinado mercado relevante tém incentivos a
restringir a producdo e aumentar o preco dos produtos ou servicos, de forma a
aumentarem os lucros. Este tipo de comportamento gera ineficiéncias produtivas e
ao nivel da afectacdo de recursos tem um efeito claramente negativo em termos de
bem-estar, em particular, para o consumidor.

Ao seleccionar as obrigagdes relevantes, a ARN tem que ter em conta a natureza do
problema identificado e a existéncia (ou ndo) de possibilidades de replicar as infra-
estruturas do operador com PMS. Quando esta possibilidade ndo é economicamente
eficiente, as preocupacgdes centrais da ARN sdo garantir o acesso por parte dos
outros operadores a essas infra-estruturas, encorajar a concorréncia a nivel dos
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servigos e garantir que o operador com PMS tem uma rendibilidade suficiente para
incentivar o investimento na rede, na sua manutencao e actualizacdo.

De acordo com a Directiva 2002/19/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, uma
das obrigacOes passiveis de ser imposta é a obrigacdo de controlo de precos,
nomeadamente através da orientacdo dos precos para os custos. Esta obrigacao
pode ser utilizada “em situagcdes em que uma analise do mercado indique que uma
potencial falta de concorréncia efectiva implica que o operador em causa podera
manter os precos a um nivel excessivamente elevado ou aplicar uma compresséao
da margem em detrimento dos utilizadores finais. (...) As autoridades reguladoras
nacionais assegurardo que 0S mecanismos de amortizacdo de custos ou as
metodologias obrigatérias em matéria de fixacdo de precos suscitem a promoc¢ao da
eficiéncia e da concorréncia sustentavel e maximizem os beneficios para os
consumidores”.

Nestas circunstancias, para proteger o consumidor do exercicio de poder de
mercado, € apropriada a imposicdo de obrigagdes de controlo de precos e
contabilizacdo de custos, se se considerar que a situacdo de dominancia nao tende
a desaparecer num periodo de tempo razoavel.

Em matéria de custeio, ganham particular relevancia a proposta de Recomendagao
da CE relativa a Separacao de Contas e Contabilizacao de Custos no Quadro
Regulamentar das ComunicacGes Electronicas (doravante designada por
Recomendacao), a qual se espera venha a ser brevemente publicada pela CE, e a
Posicdo Comum do ERG sobre linhas de orientacdao para a implementacdao da
referida Recomendacdo, ja aprovada pelo ERG e a ser publicada imediatamente a
seguir a publicacdo da Recomendacao.

3. OBRIGACOES DE SEPARACAO DE CONTAS E CONTABILIZACAO
DE CUSTOS

No ambito do novo quadro regulamentar, e atenta a Recomendagdo e as linhas de
orientacdo para a sua implementacdo, o propdsito de definir uma obrigacdo de
implementacao de um sistema de custeio prende-se com a necessidade de garantir
gue os operadores notificados, com obrigacdes de controlo de pregos, seguem
critérios objectivos, transparentes e justos no processo de imputagdo de custos a
servigos e produtos.

A obrigacdo de separacao de contas justifica-se pela necessidade de assegurar a
disponibilizacdo de informagdo com um nivel de desagregacédo e detalhe adequado,
que permita reflectir o nivel de operacao do operador notificado em cada uma das
suas diferentes actividades/negédcios, possibilitando a prevencao de eventuais
situacdes prejudiciais de discriminacdo e subsidiacdo cruzada.

Assim, o sistema de custeio a implementar pelos operadores devera efectuar a
atribuicdo de custos (operacionais e de capital) e receitas aos servicos/actividades
prestadas, com o nivel de detalhe necessario e de forma compativel com os
principios da proporcionalidade e transparéncia e com os objectivos regulatérios
decorrentes da legislagdo nacional e comunitaria.

Deste modo, os modelos de custeio e separacdo contabilistica devem produzir a
informagdo financeira exigida para demonstrar o cumprimento dos objectivos
regulamentares definidos, devendo esta capacidade ser plenamente satisfatoria
para a ARN, nomeadamente a luz dos critérios qualitativos de adequabilidade,
relevancia, comparabilidade, materialidade e credibilidade. Devem ainda ser
passiveis de verificagdo e auditoria.
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Atentas as obrigacbes de transparéncia e nao discriminagdo, as ARN sdo
competentes para solicitar toda a informagdo financeira relevante, nomeadamente
informacdo quanto a receitas provenientes de terceiros.

De acordo com a proposta de Recomendacao, a metodologia de custeio, por forma
a responder aos objectivos regulatoérios, devera proceder a atribuicdo dos custos,
capital empregue e receitas segundo o principio da causalidade, nomeadamente
através da adopcdo da metodologia de atribuicdo Activity Based Costing (ABC),
diferenciando entre custos directos e indirectos. Esta matéria € abordada no
capitulo 4.

O processo de reconhecimento de custos tendo em conta essa relagao causa-efeito,
pode ser consubstanciado através de diversas metodologias, calculando-se custos
totalmente distribuidos, custos incrementais ou custos isolados. Conforme discutido
anteriormente, o ICP-ANACOM considera como mais adequados os custos
incrementais de longo prazo, os quais sdo detalhadamente discutidos nos capitulos
7 e 8.

A valorizacdo dos custos pode ser desenvolvida com base em custos histéricos ou
custos correntes. Com efeito, € ainda identificado como aspecto fundamental, para
a adequacao e robustez dos sistemas de custeio, a metodologia de valorizagdo dos
activos, recomendando que, uma vez tomada a decisdo de evoluir para custos
correntes, seja definido um prazo concreto para a sua implementacdo. A avaliacao
dos activos numa base de custos correntes ou prospectivos’ afigura-se como
elemento fulcral da metodologia Current Cost Accounting (CCA), matéria discutida
no capitulo 6.

Os operadores com obrigacao de separar contas devem disponibilizar
demonstracdes de resultados, detalhando as receitas, custos e capital empregue,
para os varios mercados relevantes, incluindo, se necessario, informacgao financeira
relativa a mercados onde o operador nao tenha sido notificado como detentor de
PMS. Em particular, devem ser claramente identificados os pregos de transferéncia
internos e as transacgdes efectuadas internamente, de modo a possibilitar a
avaliacdo do cumprimento da obrigacdo de ndo discriminacao. A informacdo a
disponibilizar pelos operadores notificados deve incluir também, por razbes de
consisténcia e integridade da informacdo, uma demonstragdo de resultados para a
empresa como um todo e a reconciliagdo com as contas estatutarias da empresa,
as quais poderdao ser submetidas a auditoria pela ARN ou por uma entidade
independente por esta designada.

Por outro lado, a publicacdo de informacdo de custeio, com o nivel de detalhe
adequado, devera ser passivel de publicacdo e divulgacdo aos interessados, sem
prejuizo para matérias de natureza confidencial, garantindo assim maior
transparéncia e credibilidade.

Os requisitos de reporte e divulgacdo da informacgdo de custeio serdao abordados no
capitulo 10.

4. IDENTIFICACAO E ATRIBUICAO DOS CUSTOS RELEVANTES

Os sistemas de custeio devem proceder a atribuicdo dos custos aos diversos
servicos/actividades tendo em conta o facto que originou esses custos, isto &,
procurando uma relacdo causa-efeito e respeitando o principio da causalidade. A
metodologia ABC surge como ferramenta adequada para tal procedimento.

7 Ou seja, a estimacdo dos custos incorridos pelo operador se o mercado fosse intensamente
concorrencial.
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Em particular, os sistemas de custeio a implementar pelos operadores notificados,
por forma a responderem as necessidades regulatoérias, devem ser capazes de, com
base numa relacdo causa-efeito, atribuir os custos aos diversos componentes de
rede e servigos/produtos de forma desagregada e com o nivel de detalhe exigido.

Com efeito, a correcta atribuicdo de custos é fundamental para garantir a
transparéncia, correccdo, qualidade e consisténcia da informacdo de -custeio
proveniente dos sistemas de custeio para efeitos regulatérios, pelo que este
processo devera também ser sujeito a verificacdo pela ARN.

4.1. PRINCIPIO DA CAUSALIDADE E METODOLOGIA DE ATRIBUICAO

A identificagdo de diferentes tipos de custos e a sua atribuicdo aos diversos
servicos, componentes de rede ou outros “objectos” de custeio regulatérios pode
ser um processo complexo e detalhado, devendo a atribuicdo ser efectuada de
acordo com o principio da causalidade e de forma consistente, objectiva, eficiente e
transparente.

O principio da causalidade implica a atribuicdo dos custos, directa ou
indirectamente, aos servigos/componentes de rede que causaram a sua realizagao.
Este processo envolve, nomeadamente, (i) a identificacdo e justificacdo de cada
item de custos e capital empregue; (ii) a definicdo e quantificacdo do facto que
causou a verificacao desse custo (driver de custos) e (iii) a utilizacdo do driver para
a atribuicao do custo a cada servico, produto ou componente de rede.

A metodologia de atribuicdao de custos a servicos ou componentes de rede mais
utilizada e aceite é a ABC, na medida em que permite a criacdo de relacdes de
causalidade entre todos os custos da empresa e 0s seus servigos/produtos.

De acordo com esta metodologia, os servigos/produtos sdo compostos por diversas
actividades que consomem recursos e, portanto, geram custos. Deste modo, com
base em drivers de custos, os custos sao identificados e atribuidos pelas diversas
actividades que compdem os servigos/produtos, estabelecendo-se uma relagao
causa-efeito entre actividades, os custos associados e os produtos/servicos
prestados.

E esta a metodologia correntemente empregue no sistema de contabilidade
analitica da PT Comunicagoes.

De igual modo, as receitas também devem ser atribuidas aos servigos/produtos que
as geraram, sendo este processo, comparativamente com a alocagdao dos custos,
menos complexo e efectuado, na sua generalidade, de forma directa.

4.2. TiIPOS DE CUSTOS
Os custos de uma empresa podem ser classificados de acordo com a sua forma de

atribuicdo aos produtos/servicos ou componentes de rede. A distribuicdo dos custos
por estes tipos pode ser definida da seguinte forma:
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EMPRESA
Servigo Servigo Servigo
Custos directamente atribuiveis A B c
Variaveis
Fixos

Custos conjuntos

Custos comuns

Classificagdo dos custos de acordo com a sua relagao com o servico

= Directamente atribuiveis

Os custos directamente atribuiveis sdao aqueles que apresentam uma relagdo directa
e inequivoca com os produtos/servicos que originaram a sua ocorréncia.

= Indirectamente atribuiveis

Custos indirectamente atribuiveis sdao custos que ndo se enquadram na categoria
anterior, isto &, sdo custos que ndo tém uma relacdo directa com o produto ou
servico que os origina. Os custos indirectamente atribuiveis podem ser classificados
de custos conjuntos ou custos comuns:

- Custos Conjuntos

Custos conjuntos sdo custos que podem ser atribuidos a um produto ou
servico de forma nao aleatéria (por exemplo, através da sua atribuicdo a
uma determinada actividade ou estabelecendo-se uma relacdo indirecta a
outra categoria de custos que seja directamente atribuivel). Do ponto de
vista de custeio, estes custos sdo sempre atribuidos aos varios produtos
independentemente da metodologia de reconhecimento de custos utilizada.

- Custos Comuns

Custos comuns sdo custos cuja ocorréncia se podera justificar pela
actividade a nivel global do operador, isto é, sdo custos que continuariam a
ser incorridos se um certo servico fosse abandonado e que também seriam
incorridos se esse fosse o Unico servico da empresa. A percentagem de
custos comuns atribuida depende da metodologia de reconhecimento
utilizada e das orientagbes da ARN. Assim, enquanto que a utilizagdo de uma
metodologia Fully Distributed Costs (FDC) permite a imputacao da totalidade
dos custos comuns, numa metodologia LRIC, podera so ser reconhecida uma
parte destes custos, atentos critérios de eficiéncia. No sistema de
contabilidade analitica actual da PTC, que segue uma metodologia FDC,
estes custos sao imputados na sua totalidade de acordo com a percentagem
de custos directos de um determinado produto ou servigo.

Para determinados tipos de custos indirectamente atribuiveis, a relagdo com as
actividades ou produtos/servigos podera afigurar-se dificil de estabelecer ou ténue.
Nestes casos, métodos alternativos podem ser considerados, desde que se
assumam justos, objectivos e ndo distorcam os resultados de forma materialmente
relevante. A ARN deverd pronunciar-se e aprovar esses métodos, €, se assim
considerar relevante, podera estabelecer limites e definir linhas de orientacdo
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especificas para a atribuicdo destes custos, com vista a minimizar a arbitrariedade
e eventuais efeitos prejudiciais na atribuicdo destes custos. A atribuicao de custos
comuns aos varios produtos/servicos é analisada mais profundamente no capitulo
8.

4.3. IDENTIFICAGCAO E ATRIBUICAO DOS CUSTOS RELEVANTES

O processo de atribuicdo de custos inicia-se pela identificacdo, recolha e analise da
informacdo de custeio. Este primeiro passo, dado que permite construir a base de
custos, assume-se como fundamental para a adequabilidade e utilidade do sistema
de custeio. Com efeito, apenas nos casos em que a informacao financeira é
correctamente identificada e sistematizada no modelo de custeio, se pode garantir
que o sistema produz resultados relevantes e crediveis. Concomitantemente, é
necessario garantir que a atribuicdo é efectuada com base em critérios justos,
transparentes e objectivos para que se possa determinar o custo relevante da
prestacdo dos servicos/produtos.

Deste modo, os custos incorridos pelo operador notificado devem ser identificados
de forma desagregada e exaustiva, especificando, no minimo, o0s custos
operacionais, os custos de capital (incluindo a depreciacao dos diversos tipos de
activos) e os custos das diversas actividades relacionadas (por exemplo, relagao
com clientes, facturacdo, marketing, pessoal, edificios, energia, planeamento e
gestao geral da empresa).

Os itens de custos considerados em cada uma das rubricas devem ser ainda
analisados quanto a sua relevancia para efeitos regulatorios e quanto a sua forma
de contabilizacdo e inclusdao no sistema de custeio. Para tal, os operadores
notificados devem submeter, para aprovacao pela ARN, uma proposta devidamente
fundamentada.

A este respeito, a relevancia dos custos para efeitos regulatérios sera
exaustivamente avaliada, numa base casuistica, pelo ICP-ANACOM. Neste contexto,
salienta-se o entendimento que tem vindo a ser assumido pelo ICP-ANACOM (veja-
se, nomeadamente, a decisdo desta Autoridade relativamente & PRI 2005%) no que
respeita aos custos extraordinarios com pessoal associados a politica de
reestruturacdo seguida pela PTC (curtailment), os quais ascenderam a
aproximadamente metade dos custos comuns reportados.

A PTC tem vindo a adoptar, desde 1999, uma politica de curtailment que se
caracteriza, nomeadamente, por elevados custos extraordindrios com pessoal. O
ICP-ANACOM aceitou a remuneracao destes custos, através dos servigos prestados
por esta empresa, incluindo os servicos grossistas de interligacdo, na sua
globalidade para os exercicios iniciados antes da liberalizacdo e até 2003 e
parcialmente para os exercicios de 2003 e 2004.

Aquando da determinagdo dos precos a incluir na PRI 2005, o ICP-ANACOM
considerou que, dado o caracter de médio/longo prazo da politica de curtailment,
podera vir a equacionar-se a recuperagao destes custos num horizonte temporal
mais alargado, quando forem visiveis os resultados, em termos de competitividade,
racionalizacdo e eficiéncia desta politica. Atendendo ainda a que as opgoes
estratégicas da PTC, no que se refere ao curtailment, que tém vindo a observar
flutuagOes significativas, ndao deveriam espelhar-se, em particular, nos servigos de
interligacao, pelos eventuais efeitos negativos que poderao implicar na estabilidade

8 Vide http://http://www.anacom.pt/templatel2.jsp?categoryld=137582 e
http://www.anacom.pt/templatel12.jsp?categoryld=142123.
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e desenvolvimento de um mercado concorrencial, e que a PTC ndo teria reflectido
qualquer ganho de eficiéncia decorrente desta politica, o ICP-ANACOM nao
considerou relevantes, para efeito de determinacdo dos precos de interligacdo, os
custos associados a politica de curtailment, embora a margem final se afigure
suficiente para fazer face a esses custos.

Importa ainda destacar que, para garantir a consisténcia da informagdo de custeio
e permitir a reconciliagdo com as contas estatutarias do operador, afigura-se
necessario a recolha de informacdo sobre toda a actividade do operador, incluindo
informacdo referente a mercados onde o operador nao foi notificado como detentor
de poder de mercado.

Uma vez identificados os custos relevantes, estes serdo atribuidos aos diversos
servigos/produtos ou componentes de rede, com base na metodologia ABC. Para o
efeito, devem ser definidos os drivers de imputagao de custos. A definicdo e forma
de calculo dos drivers devera ter como objectivo Ultimo a construgdo da melhor
relacdo causa-efeito entre os custos, as actividades que os desencadearam e os
servigos/produtos prestados pelo operador notificado.

O calculo e quantificagdo dos drivers de imputacdo de custos recorrem,
frequentemente, a questionarios e estudos amostrais - como a construgdo de perfis
de utilizacdo de elementos de rede para cada tipo de produto/servico, a
caracterizagdo do nivel de actividade da mdo-de-obra e estudos de engenharia -
para proceder a atribuicdo, directa ou indirecta, dos custos as actividades e das
actividades aos produtos/servicos. Estes processos devem ser actualizados
frequentemente, por forma a garantir a correccdo e adequabilidade do processo de
atribuicdo de custos.

A descrigcdao e fundamentacdo de todos os drivers e sua forma de calculo devem ser
disponibilizados ao ICP-ANACOM, que, se considerar necessario, determinara
alteragoes.

O processo e metodologia de atribuicdo de custos deverd ser integralmente
documentado e transparente, cabendo ao operador notificado a sua publicagao.

4.4. CONCLUSAO E QUESTAO

A adequacdo, correccao e utilidade de um modelo de custeio apenas serdao
garantidas se, inter alia, os custos relevantes para efeitos regulatérios forem
claramente identificados e inequivocamente atribuidos aos diversos
produtos/servicos ou componentes de rede que os geraram. Neste quadro,
entende-se que os operadores notificados deverao empregar a metodologia de
atribuicao de custos ABC.

Os custos relevantes para efeitos regulatoérios - salientando-se desde ja que custos
associados a reestruturacdo da empresa, nomeadamente custos extraordindrios
com pessoal, ndo serao aceites - e as regras para implementacdo desta
metodologia, em particular a definicdo e forma de construcao dos drivers de custos
a serem utilizados, devem ser previamente definidos, justificados pelos operadores
notificados e sujeitos a validacdo por parte do ICP-ANACOM.

Nota-se ainda que, com vista a garantir a consisténcia e correccdo da informacdo
de custeio, serd necessario recolher essa informacdo relativamente a toda a
actividade do operador, incluindo informacao referente a mercados onde o operador
nao foi notificado como detentor de poder de mercado.

Questao 1: Os custos de uma empresa podem ser classificados em
directamente ou indirectamente atribuiveis de acordo com a sua relacao
com os produtos/servicos. A metodologia de atribuicdo dos custos Activity
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Based Costing é adequada, na medida em que permite criar relacdes de
causalidade entre os custos e os produtos através da decomposicao deste
em varias actividades. ldentifica algum tipo de limitacdes ou incorreccdes
neste entendimento do ICP-ANACOM? Justifique.

Questao 2: Os custos incorridos pelo operador notificado devem ser
identificados, de forma desagregada e exaustiva, e analisados quanto a
sua relevancia para efeitos regulatérios e quanto a sua forma de
contabilizacdo e inclusdo no sistema. Esta proposta de custos relevantes
para efeitos do modelo de custeio regulatdério devera ser apresentada e
validade pela ARN. Qual a sua posicdo no que respeita a necessidade de
submeter, para aprovacao da ARN, uma proposta de custos relevantes para

efeitos regulatérios? Comente e fundamente a sua resposta.

Questédo 3: Com vista a garantir a coeréncia da informacdo de custeio,
afigura-se necessaria a disponibilizacdo de informacdo sobre todas as
actividades do operador, incluindo a referente a mercados onde ndo foram
impostas obrigacdes de contabilizacdo de custos e/ou controlo de precos.
Concorda?

5. METODOLOGIA DE VALORIZACAO

Na sequéncia da identificagdo dos custos relevantes e da definicdo da metodologia
adequada para a atribuicdo desses custos, sera necessaria a sua valorizagdo, isto &,
a determinacdo da base desses custos que podera construir-se a partir de
informagdo histérica ou através da valorizagdo a custos correntes ou forward-
looking.

5.1. CusTOS HISTORICOS

Os sistemas de custeio podem apoiar-se em informagao histérica, como € o caso do
actual sistema de contabilidade analitica da PT Comunicacdes. Estes sistemas
baseiam-se nos custos retirados da informagdo contabilistica da empresa.

Os custos histéricos sdao os apresentados nas demonstragdes financeiras da
empresa, geralmente valorizados ao custo de aquisicao. A depreciacao relevante
dos activos é a contabilistica e o custo de capital é calculado com base no valor
liguido dos activos. Deste modo os activos sao valorizados com base no preco pago
na data da compra e subsequentes amortizagoes.

O reconhecimento dos custos com base em informacdo histérica é directo e por
conseguinte mais facilmente auditavel dado que estes custos sdao conhecidos e
encontram-se disponiveis ou sao facilmente produzidos. Com efeito, a informacdo é
retirada das contas gerais da empresa, reflectindo os activos usados para a
prestacdo dos servigos, a capacidade instalada e a utilizacdo de rede que Ihe sao
inerentes.

Estes custos refletem os investimentos na rede e activos relacionados passados o
que permite espelhar até que ponto o operador recupera os investimentos
realizados. No entanto, a utilizacdo desta base de custos ndo gera incentivos a
eficiéncia econémica, nem antecipa investimentos futuros (necessarios pela falta de
investimento no passado ou ciclos renovados de investimentos) e, como ndo tem
em conta variagdes nos precos dos activos, pode colocar restricoes a sua
substituicdo. De facto, os custos histdricos, ao ndo incorporarem factores como a
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evolucdo tecnoldgica ou perspectivas de variagcdo da procura e pregos, podem
distorcer as decisdes de regulagao.

Por outro lado, os custo histéricos correspondem a valores contabilisticos, distintos
dos econdmicos, uma vez que se baseiam em decisbes e circunstancias passadas,
na rede e capacidade existente, em praticas instaladas, incluindo custos afundados
e ineficiéncias produtivas, por exemplo subsidios a fundo perdido para
desenvolvimento de rede, situacdes de monopdlio, etc.

Assim, a definicdo do preco com base em custos historicos ndo permite relaciona-lo
com o valor econéomico dos investimentos feitos nem estabelecer uma relagdo
directa com o rendimento que um operador necessitaria para manter a sua
capacidade de fornecer o servico ou manter o capital.

Acresce que, utilizar informacdo historica para a definicdo de pregos significaria que
eventuais ineficiéncias incorridas pelo operador histéorico seriam reflectidas nos
restantes operadores (ou consumidores), ndo sendo tidos em consideracdo os
custos em que incorreria um operador eficiente. De facto, os custos historicos
correspondem a custos especificos passados do operador, que podem ndo ser
relevantes para os outros operadores, pelo que basear a decisdao de precos nesta
informacdo faz com que os restantes operadores do mercado estejam a suportar a
estratégia e ineficiéncias do operador historico. Assim, usar estes custos para
decisbes de precos pode distorcer as decisdes de consumo e investimento.

Outro problema associado a utilizagdo de custos histéricos prende-se com o facto
destes serem baseados exclusivamente em informacao fornecida pelos operadores.
Como estes ndo tém incentivos para reduzir a assimetria de informacdo e os dados
contabilisticos da empresa sdo a Unica fonte, torna-se dificil para a ARN recolher
outra informacgao com intuitos comparativos.

5.2. CusTOS PROSPECTIVOS

Conforme discutido anteriormente, os custos historicos ndo consubstanciam a base
de custos ideal para a tomada de decisdes de precos com propdsitos regulatérios.

De acordo com a teoria econémica, os custos que reflectem condicbes de mercado
eficientes sdo os custos prospectivos ou forward looking, na medida em que se
referem aos custos que seriam incorridos no longo prazo por um operador eficiente
que produzisse um servico usando uma rede construida hoje, com a tecnologia
mais actual, enfrentando os custos correntes dos inputs e tendo em conta
perspectivas de procura futuras.

Assim, a tomada de decisbes de precos regulatérios com base em custos
prospectivos, ou seja custos avaliados numa perspectiva mais econdémica do que
contabilistica, permite que sejam estabelecidas condicbes mais consentaneas com a
eficiéncia econdmica, e que sejam transmitidos, sinais mais correctos acerca da
possibilidade de entrada, investimentos, inovacao e acerca dos valores dos recursos
gue estdo a ser utilizados.

Além disso, dado que os operadores baseiam as suas decisGes de precos nas
condicdes de oferta do servico numa perspectiva de longo prazo e ndo nos
investimentos originais a utilizacdo de custos prospectivos gera incentivos para a
diminuicdo dos custos e aumento de produtividade (e consequente aumento de
eficiéncia).

Importa ainda notar que, ao definir-se a base de custos como aqueles que um
operador eficiente incorreria no longo prazo afastam-se os erros e decisOes
distorcidas que podem ter sido tomadas no passado, reflectindo o custo de
oportunidade dos servigos a fornecer. Se este custo de oportunidade for usado para
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definir os objectivos de rentabilidade do operador, este tem assim, um indicador do
rendimento que necessita para manter a sua capacidade actual.

5.3. CusTOos CORRENTES

Os custos correntes permitem avaliar a performance de um operador
potencial/novo que conseguisse estabelecer um prego que lhe permita recuperar os
seus custos, sendo os custos relevantes os que resultem da utilizacdo da tecnologia
mais eficiente presentemente disponivel.

Uma metodologia de custeio baseada em custos correntes segue uma logica
semelhante a dos custos histdricos, mas prevendo variagdes nos precos dos activos
0 que permite inserir a evolugdo tecnoldgica no modelo de custeio. O progresso
tecnoldgico é tido em conta para permitir ao operador financiar uma substituicdo
dos activos quando esta for necessaria, uma vez que o custo de substituicdo ja esta
a ser incluido nos precos cobrados pelo servico.

Esta metodologia permite assim ultrapassar grande parte das dificuldades dos
custos historicos e ao mesmo tempo manter os incentivos ao investimento e a
utilizacdo das tecnologias mais eficientes que permitam aumentos de produtividade
e diminuicdo de custos, uma vez que a base de custos incorpora estas tecnologias.

Os custos correntes garantem, ainda, a viabilidade da empresa no longo prazo, pois
prevéem a substituicdo dos activos da empresa por activos equivalentes. Em
qualquer momento, o custo corrente de um activo corresponde ao seu custo de
substituicdo pelo que este, no final da vida Util, pode ser substituido por um activo
equivalente. Isto &, os activos sdo valorizados ao seu “value to business”.

Umas das limitagGes deste método relaciona-se com o facto de, ao incluir as
variagdes de pregos de activos equivalentes nos custos da empresa, ndao se garante
a recuperacdao do investimento inicial, nomeadamente no caso de os precos
estarem a diminuir.

O principal impacto da utilizacdo de custos correntes diz respeito a utilizacdo de
metodologias adequadas para a valorizacdo dos activos, as quais sdo discutidas no
capitulo 6.

5.4. CONCLUSAO E QUESTAO

O ICP-ANACOM entende que, conforme exposto, 0s custos prospectivos sdo
preferiveis, para efeitos regulatérios, aos custos histéricos, uma vez que
correspondem aos custos incorridos por um operador eficiente. No entanto, estes
custos correspondem a uma situacdo ideal hipotética, logo, discutiveis pois
implicam diversas previsdes e estimativas, introduzindo maior subjectividade na
valorizacdo dos varios elementos. De facto, o apuramento destes custos é de dificil
implementacdo e encontra diversas limitagdes no que respeita a transparéncia,
objectividade e a sua verificagdo e auditoria.

Deste modo, considera-se que o sistema de custeio a implementar pelos
operadores notificados devera assentar em custos correntes, efectuando-se os
ajustamentos necessarios a forma de valorizagdo dos activos com vista a
maximizacgao da eficiéncia conforme aprofundado no capitulo 6. Desta forma torna-
se possivel ultrapassar parte das dificuldades associadas a utilizagdo de custos
histéricos sem incorrer na elevada complexidade e subjectividade de uma
metodologia de valorizacao prospectiva.

Questao 4: Qual, no seu entendimento, deveria ser a metodologia de
valorizacdo de custos a adoptar? Fundamente.
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6. METODOLOGIAS DE VALORIZACAO E AMORTIZACAO DE ACTIVOS

No processo de apuramento de custos, a valorizagdo dos activos assume-se como
uma matéria fulcral.

Podem ser identificadas diversas metodologias para a valorizacao dos activos. No
entanto, conforme discutido anteriormente — onde se concluiu pela adequabilidade
da adopcao de custos correntes — e atentas a proposta de Recomendacao da CE e a
Posicdo do ERG, entende-se que a metodologia a adoptar devera ser a CCA.

Os operadores notificados devem apresentar e justificar a metodologia e critérios
gue pretendem implementar na avaliacdo dos activos, com o grau de detalhe, em
particular no que respeita as diversas categorias de activos, suficiente e adequado
a sua validacdo por parte da ARN e de forma a assegurar a transparéncia
necessaria para as restantes partes envolvidas.

Na definicdo da metodologia de valorizagdo de activos os principios discutidos
seguidamente devem ser tidos em consideracao.

Questao 5: O ICP-ANACOM entende que, conforme exposto e atendendo as
praticas comuns e orientagcfes comunitarias, deve ser empregue a
metodologia Current Cost Accounting na valorizacdo dos activos. Concorda
com esta abordagem?

6.1. AVALIACAO DOS ACTIVOS

De acordo com a metodologia CCA, os activos sdo valorizados tendo em conta o
custo de comprar hoje o activo que a empresa ja detém, implicando que os custos
de depreciacdo incluidos nos custos operacionais sejam calculados com base em
avaliagOes actuais dos activos, e, consequentemente, o capital utilizado também
esteja numa base corrente.

Num quadro de custos correntes, o valor do activo pode ser obtido de diversas
formas, nomeadamente através do:

a) custo contabilistico: a valorizacdo do activo ndo sofre alteracbes face aos
valores registados na contabilidade geral da empresa. Este método ndao tem em
conta o valor econémico do activo, pelo que a sua utilizagdo ndo promove a
eficiéncia;

b) custo ajustado a inflagdo: a valorizagdo dos activos é efectuada com base no
seu preco histdrico, mas tendo em conta os niveis de desvalorizacdo de precgos
com base nos indices de precos publicados anualmente para cada tipo de
activo. Também este método ndo tem em conta o valor econdmico do activo,
logo ndo promove a eficiéncia;

c) custo de substituicdo de acordo com os seguintes conceitos:

- NRV - Net Realizable Value - representa o montante que a empresa
receberia com a venda do activo na sua situagao actual,

- NPV - Net Present Value - é o valor econdmico do activo, ou seja, a
soma dos cash-flows futuros que o activo pode gerar durante a sua vida
atil,

- CRC - Current Replacement Costs — custo de substituir o bem por outro
com as mesmas caracteristicas.

De um modo geral, na metodologia CCA tende-se a proceder a valorizagdo dos
activos de acordo com o seu custo de substituicdo por um activo semelhante

16



Consulta Publica sobre modelos de custeio

(método CRC). No entanto, face a rapida evolugdo tecnoldgica, este activo pode ja
nao se encontrar no mercado, pelo que se utiliza o Modern Equivalent Asset (MEA).

De acordo com o método MEA, os activos sdo valorizados com base no prego que a
empresa teria que pagar para os trocar por um activo equivalente que utilize a
tecnologia de mercado mais moderna.

Em comunicacbes electrénicas, a utilizacdo de MEA é justificavel pela taxa de
mudanga tecnoldgica da industria.

Sem prejuizo, alguns activos especificos podem ser passiveis de ser valorizados de
acordo com outros critérios. Por exemplo, os activos adquiridos no periodo em
causa, serao valorizados ao valor inscrito nas contas gerais do operador. Os activos
gue ainda se encontram disponiveis no mercado podem ser valorizados
directamente pelo seu preco de aquisicdo e edificios e espago podem ser
valorizados de acordo com o seu custo ajustado a inflagdo.

Questao 6: O ICP-ANACOM entende que, conforme exposto e atendendo as
praticas comuns comunitéarias, os activos devem ser valorizados com base
no método Modern Equivalent Asset, de acordo com o qual os custos séao
valorizados com base no preco que a empresa teria de pagar para o0s
substituir por um activo equivalente que utilize a tecnologia de mercado
mais moderna. ldentifica limitagdes ou incorrec¢gdes nesta proposta? Em
gue situacbes especificas se poderia justificar a utilizacdo de outro
método? Fundamente e comente a sua resposta.

As novas tecnologias sdo, em geral, superiores as antigas, tanto a nivel de
eficiéncia, como de funcionalidades e capacidade. No entanto, espera-se que o MEA
represente activos de caracteristicas semelhantes. Atendendo a evolugdo
tecnoldgica, esses activos podem ndo se encontrar disponiveis, o que implica que
podera ser necessario efectuar ajustamentos aos precos de compra e custos
operacionais dos activos equivalentes. Com efeito, se o MEA engloba uma
funcionalidade nao existente no activo do operador, o seu valor deverd ser
reduzido. Por outro lado, a utilizagcdo de um MEA podera significar uma reducao nos
custos operacionais, nomeadamente custos de manutencdo, reparacdo e mesmo
custos de consumo de energia, que também devera ser relevada.

Estes ajustamentos revestem-se de alguma subjectividade, o que reforca a
necessidade de documentacdo e justificacdo de todo processo de valorizagcao de
activos.

Questao 7: Que critérios devem ser seguidos na identificacdo do Modern
Equivalent Asset e, quando o MEA ndo € idéntico ao activo existente, de
gue forma, e com base em que critérios, podem ser introduzidos os
ajustamentos necessarios?

6.2. METODO DE AMORTIZACAO

Para efeitos do modelo de custeio, € necessario calcular um custo anualizado de
consumo dos bens de capital, pelo que se torna necessario definir a vida util do
activo, o periodo e o método de amortizacdo. Esta questdo ganha particular
relevédncia quando os activos foram adquiridos em diferentes momentos e se
encontram em diferentes pontos da sua vida util.

A amortizacdo do activo pode ser feita de acordo com um método contabilistico ou
com um método econdmico.
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Pelo método de amortizagdo contabilistica, os custos a reconhecer no ano sdo os
custos referentes as amortizagdes constantes das contas estatutarias do operador
notificado. Este método distribui o custo histérico dos activos pelos periodos em
que estes sdo utilizados. Trata-se assim de um conceito estatico uma vez que
assume que no inicio da vida util do activo, quando sdo tomadas as decisdes, existe
perfeita informagdo. Ndo sdo assim tidas em conta possiveis variagées no valor do
activo, pelo que estas ndo sdo incorporadas no custo deste.

A amortizacao econdmica calcula, em cada periodo, o custo associado a utilizacdo
do activo naquele periodo, tendo em conta a alteracdo do valor econdmico do
activo nesse periodo, a revisdo da sua vida Util e a actualizacdo dos cash-flows que
este ainda pode gerar. Assim, todos os anos as amortizacdes sdao ajustadas em
funcdo da variacdo do valor econdmico do activo e da sua vida util.

O custo baseado na depreciacdo econémica estimada é a forma mais eficiente de
recuperacao de custos, dado que um algoritmo de depreciagdo econdmica vai
simular os efeitos de um mercado competitivo, ao fixar a recuperagao anual de
custos de um bem igual a alteracdo no valor econdmico do bem durante o ano.
Deste modo, trata-se de um conceito dindmico que incorpora as variagdes de
precos e consequentemente a evolugdo tecnoldgica, sendo a obsolescéncia
reflectida no valor do bem (o que pode ndo acontecer com amortizacoes
contabilisticas).

O problema da depreciagcdo econdmica é que é mais trabalhosa de obter (em
comparacdo com a contabilistica) e mais subjectiva e logo mais dificil de auditar.

Por outro lado, embora a depreciagcdo econdmica se afigure, do ponto de vista
tedrico, mais adequada, os resultados podem ndo apresentar diferencas
significativas face a uma depreciagdo por um método contabilistico tendo em conta
a avaliacdo do activo de acordo com o CCA.

Neste quadro, o ICP-ANACOM entende que, sem prejuizo para a introdugdo de
alteracGes casuisticas que se venham a justificar em categorias especificas de
activos, devem ser empregues os mesmos métodos de depreciacao utilizados na
contabilidade geral do operador notificado (quotas constantes, progressivas ou
regressivas) tendo em conta uma avaliacdo a custos correntes dos activos. Assim,
todos os anos as amortizagdes sdao ajustadas face a variagao do valor do activo.

Consequentemente no final da vida util do activo, ele estd completamente
amortizado a custos correntes e a empresa tem possibilidade de o substituir. Isto
permite que a evolucdo tecnoldgica e obsolescéncia sejam incorporadas nas
amortizacoes.

A utilizacdo de métodos de depreciagdo contabilistica implica ainda que activos com
valor liquido nulo nas contas gerais da empresa sejam, também na valorizacdo com
base em custos correntes, valorizados a custo nulo. Ou seja, activos totalmente
amortizados ndo devem ser considerados na CCA. Esta questdo é particularmente
relevante no caso da rede de acesso.

Questao 8: Concorda com a utilizacdo dos métodos de depreciacao
contabilisticos para efeitos de custeio regulatério, nomeadamente no caso
de activos com valor contabilistico nulo (como poderé ser o caso de activos
da rede de acesso)? Comente e justifique.

6.3. MANUTENGAO DOS ACTIVOS (METODOS OCM E FCM)
Assumindo que é adoptada uma metodologia de valorizacdo CCA, a questdao da

manutencdo do activo é importante. Por exemplo, a redugdo dos precos dos
elementos necessarios para operar no mercado das comunicacgoes electrénicas leva

18



Consulta Publica sobre modelos de custeio

a que no final da vida econdmica do activo, a soma das amortizagdes ndo cubra o
investimento histérico feito com o activo.

O valor residual de um activo pode ser visto de duas perspectivas:

- Operating Capital Maintenance (OCM) - método que assume que o capital é
conservado de forma a garantir sempre a producdo de uma determinada
quantidade de produtos/servigos, ou seja, num mercado inflacionario, este
conceito permite manter o investimento em capital em termos reais e ao
mesmo tempo garantir a capacidade operacional. Assim, rendimentos apenas
sdo lucros apos se garantir que a capacidade fisica produtiva do activo é
mantida;

- Financial Capital Maintenance (FCM) - metodologia que assume que o capital
é conservado de forma a preservar o investimento financeiro inicial, isto &, os
fundos dos accionistas em termos reais mantém-se no final do periodo. Assim,
os rendimentos sé sdo lucros depois de garantido o valor financeiro do activo.

Estes métodos tém diferentes impactos nos resultados da empresa. Na perspectiva
do OCM, alteracdes no valor liquido dos activos sdo capitalizadas, nao contribuindo
para o resultado do ano, enquanto que, pela aplicagdo do FCM, estas vao incluidas
no resultado.

Assim, quando o preco de um activo aumenta, a aplicacao da metodologia CCA
resulta numa reavaliacdo positiva do activo, pelo que as amortizagdes também
aumentam. Segundo o OCM, os resultados sao menores do que com o Historical
Cost Accounting (HCA), devido ao aumento das amortizagdes, implicando um
ajustamento do valor de balanco do activo. Pelo FCM, verifica-se um impacto
negativo no resultado da empresa, via aumento das amortizagbes, e também um
impacto positivo decorrente do aumento do valor bruto do activo.

Com o OCM os retornos de capital investido podem ser insuficientes face ao
investimento inicial, o que ndo é incentivador do investimento. Com o FCM, os
rendimentos do capital investido sdo suficientes para cobrir os custos corridos, mas
sao independentes dos custos de substituicao.

Ao utilizarmos o OCM na base de custos que ira definir o preco regulado, estamos a
garantir uma cobertura dos custos operacionais, amortizacdes (historicas e
extraordinarias, resultantes da avaliagdo dos activos a pregos correntes) e uma
taxa de rentabilidade dos activos. Com o FCM tém ainda que ser incorporados os
ganhos ou perdas de valorizacao e a variagao do valor para o accionista. Assim, os
precos com base em custos de acordo com o OCM podem sistematicamente gerar
rendimentos excessivos ou insuficientes o que ndao é desejavel num regime
regulado tendo em conta que desencoraja o investimento.

Neste contexto, verifica-se, a nivel comunitario, uma tendéncia para a utilizagdo do
método FCM, nomeadamente devido ao facto de melhor reflectir as expectativas
dos accionistas (uma vez que a empresa é definida do ponto de vista financeiro e
nao operacional) e, principalmente, pela forma mais transparente como os ganhos
ou perdas resultantes da valorizacdo dos activos sdo identificados.

Questdo 9: No que respeita a manutencdo dos activos, considera mais
adequada a aplicacdo do OCM (o capital é conservado de forma a garantir a
producado de determinada quantidade) ou FCM (o capital é conservado de
forma a preservar o investimento financeiro inicial)? Fundamente a sua
resposta.
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7. METODOLOGIAS DE RECONHECIMENTO DE CUSTOS

Existem actualmente varias metodologias de reconhecimento de custos que diferem
entre si no tipo de custos considerados e na forma como estes sao distribuidos. De
seguida sdo apresentadas as trés principais metodologias consideradas pelo ICP-
ANACOM sem prejuizo da existéncia de outras, como custos marginais, EDC
(Embedded Direct Costs) ou ECPR (Efficient Component Pricing Rule).

7.1. CUSTOS COMPLETAMENTE DISTRIBUIDOS

O FDC ou custos completamente distribuidos aloca todos os custos da empresa aos
seus produtos e servigos. Assim, inclui todos os custos directamente e
indirectamente atribuiveis, distribuidos de acordo com um método de alocagao
predefinido. A ideia desta metodologia é que cada unidade produzida por uma
empresa com varios servigos deveria gerar pelo menos rendimento suficiente para
cobrir o custo de a produzir, pelo que a totalidade dos custos sdo distribuidos pelos
varios servicos.

EMPRESA

Servigo Servigo Servigo
. g B C
Custos directamente atribuiveis

Variaveis

Fixos

Custos conjuntos

Custos comuns

Pela metodologia de reconhecimento de custos FDC séo incluidos todos os custos directamente
atribuiveis e parte dos indirectamente atribuiveis.

A utilizagdo do FDC surge com o desenvolvimento histérico da contabilidade. De
facto, a recolha de informacao de custos foi motivada pela necessidade de controlar
e reportar o desempenho financeiro da empresa a accionistas externos. O FDC é
um sistema de custeio que é relativamente objectivo e passivel de ser verificado
por fonte externa.

Esta metodologia tem também como vantagem o facto de ser facil de implementar,
uma vez que a informacgao ja existe ou é facilmente produzida, e de permitir as
empresas investimentos especificos em alguns produtos/servicos, dado que ao
repartir os custos pelas varias areas de acordo com uma relagdo de causalidade,
permite inferir acerca da rentabilidade dessas areas. A informacdo é retirada da
contabilidade geral da empresa, pelo que reflecte os activos fixos usados para
efectuar o servico, a capacidade instalada e utilizacdo de rede que lhe sdo
inerentes. Assim, existe uma forte relagao entre as demonstragdes financeiras e as
contas internas da empresa, o0 que as torna menos complexas de auditar.

E, no entanto, criticada devido & arbitrariedade que pode existir na distribuicdo dos
custos comuns aos varios servicos/produtos, o que podera gerar uma grande
variedade de resultados, ndo existindo um critério sobre qual o mais eficiente. De
facto, a empresa vai ter incentivo para aumentar os custos a atribuir a actividade
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da empresa que opere no mercado menos competitivo, de forma a aumentar as
suas possibilidades de rendimento.

Outra critica relacionada com a utilizagdo do FDC como base de reconhecimento de
custos para decisGes de precos prende-se com o facto de ndo promover a eficiéncia
econdmica (dado que o conceito de custo marginal ndo estd inerente a este
método).

7.2. CUSTOS INCREMENTAIS DE LONGO PRAZO

O custo incremental corresponde a variagdo nos custos totais da empresa
resultante de uma variagdo substancial na quantidade produzida, ou seja, € o custo
adicional que uma empresa incorre para fornecer um determinado servigo ou o
custo que a empresa nao incorreria caso decidisse nao fornecer esse servico.

No limite, os custos incrementais sdo iguais aos custos marginais, se o incremento
definido corresponder a uma unidade de produgao infinitamente pequena. A
diferenca entre este conceito e o de custo marginal é o facto de além de incluir os
custos variaveis também incluir alguns custos de capital. Os custos variaveis sao
incluidos via relagdo directa com a quantidade produzida. Os custos de capital sao
incluidos através do custo do aumento da capacidade da empresa, de forma a esta
conseguir satisfazer uma procura permanentemente crescente.

EMPRESA

Servigo Servigo Servigo
C

. g . B
Custos directamente atribuiveis

Variaveis .
Fixos .

Custos conjuntos

Custos comuns

Pela metodologia de reconhecimento de custos LRIC sdo incluidos todos os custos
directamente atribuiveis.

Tendo em conta que o conceito de custo incremental se enquadra no conceito de
custo marginal, e dado que a teoria econdmica defende que um preco que iguale o
custo marginal gera eficiéncia econdmica (visa introduzir a distorcdo minima no
mercado maximizando o somatério dos excedentes do produtor e do consumidor)
entdo também os custos incrementais a geram. Além disso, ultrapassa o maior
problema da utilizacdo do custo marginal, que é a andlise de uma variacdo unitaria
na producdo. Acresce que dependendo do objectivo a atingir, neste caso a
demonstracdao da orientacdo dos precos para os custos, pode haver interesses em
definir incrementos maiores ou menores.

O LRIC (Long Run Incremental Cost) é obtido distribuindo o investimento por um
periodo (tedrico) suficientemente longo de tempo para que a componente de custos
fixos se torne variadvel e o operador invista para optimizar a rede. De facto, o uso
do LRIC implica uma revisdo dos custos a longo prazo, ou seja, o horizonte
temporal em que todos os custos (incluindo os custos de capital e de capacidade de
rede) sdo varidveis e incluidos no custo incremental.
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Desta forma, os custos incrementais de longo prazo fornecem aos agentes
econdmicos uma base de custo importante para decisdes de investimento,
particularmente em sectores intensivos em capital como é o caso das comunicagoes
electrdnicas.

Custos baseados em LRIC reflectem condicdes de mercado cada vez mais
competitivas usando o preco de mercado das melhores tecnologias disponiveis e
assumindo que a rede esta optimizada. Este modelo estima os custos de instalacdo,
manutencdo e operagao de uma rede, assim como os custos incorridos por um novo
operador para fornecer o mesmo conjunto de servicos fornecido pelos operadores
do mercado. O facto de o LRIC representar o custo total que um operador incorreria
para entrar no mercado garante que os principios de concorréncia justa e nao
discriminagdo sao satisfeitos, assegurando que todos os operadores beneficiam das
economias de escala do operador incumbente mesmo que sé utilizem uma parte
dos recursos.

O problema de utilizagdo dos custos incrementais é o facto de estes ignorarem a
recuperacao de custos comuns. Assim, para assegurar a viabilidade de qualquer
empresa no longo prazo, o LRIC tem que ser considerado como um valor minimo,
isto &, os precos devem ser iguais ao LRIC acrescidos de um prémio.

Existem varias formas para determinar estes prémios, sendo que a mais consensual
€ a teoria de precos Ramsey que afirma que esses prémios devem ser
inversamente proporcionais as elasticidades da procura dos varios bens. Esta teoria
permite minimizar a reducao do bem-estar causada pela necessidade de recuperar
os custos conjuntos e comuns por via de um aumento nos precos. Todavia, como
se baseia em perspectivas de evolucdo da procura, exige que se recolha uma
grande quantidade de informacdo acerca das elasticidades da procura pelo que
podera ser de aplicagdo complexa além de que ndo tem em conta nogdes de
equidade ou servigo universal.

Assim, embora se concorde que a distribuicdo dos custos comuns com base nas
elasticidades da procura permite atingir eficiéncia econdémica, na pratica ela é
dificilmente exequivel, pelo que esta é normalmente realizada com base nas
proporcdoes de determinadas chaves de distribuicdo (e.g. volume ou custos
directos) ja atribuidas aos varios produtos/servicos. Esta questdao estd desenvolvida
no ponto 8.4 desta consulta.

Entende-se, assim, que os precos baseados em LRIC mais uma margem fornecem
0os sinais apropriados a produtores e consumidores e asseguram entradas e
utilizacao eficientes da infra-estrutura de comunicagoes electrénicas.

7.3. CUSTOS ISOLADOS

O Stand Alone Costs (SAC) é uma metodologia de custeio que se baseia no custo
de se fornecer um produto/servico, admitindo que mais nenhum produto/servico
seria prestado. Assim, atribui todos os custos da empresa a esse produto/servico.
Numa empresa envolvida na producdo de mais de um produto/servico, a utilizacao
deste sistema de custeio faz com a soma dos SAC de cada servico seja maior que o
total de custos incorridos pela empresa.
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EMPRESA
Servigo Servigo Servigo
A B c

Custos directamente atribuiveis

Variaveis

Fixos

Custos conjuntos

Custos comuns

Pela metodologia de reconhecimento de custos SAC sé&o incluidos todos os custos.

Assim, este conceito ndo gera eficiéncia econdmica, uma vez que transporta todos
os custos da empresa para os consumidores e permite a uma empresa com mais de
um produto uma dupla recuperacao dos custos.

Mesmo assim, este conceito de custo € Util para o estabelecimento de um preco
maximo para um produto/servico dado que permite a empresa a recuperagao de
todos os custos através desse produto/servico.

7.4. CONCLUSAO E QUESTAO

A teoria econdmica conclui que um preco igual ao custo marginal gera eficiéncia
econdémica. Deste modo, a utilizacdo de custos incrementais, que se baseia na
nocao de custo marginal ultrapassando as dificuldades de calcular variacdes
unitarias na producdo, também permite alcancar essa eficiéncia econdmica.

Pode-se estabelecer uma relacdo entre os custos reconhecidos por uma
metodologia LRIC, SAC e FDC. Com um sistema LRIC obtemos um limite minimo
para os custos, na medida em que a fixacao de precos inferiores significaria que
nem todos os custos incrementais seriam recuperados. De igual modo, o SAC pode
ser entendido como o limite maximo, uma vez que a definicdo de pregos superiores
a este valor resultaria na recuperacao de todos os custos incrementais, mais todos
0s custos comuns e um montante em excesso. O FDC situar-se-a& entre estes
limites, pois permite a recuperacao dos custos incrementais mais uma parte dos
custos comuns.

Efectivamente, embora exista um risco associado a fixagdo de precos demasiado
baixos (ndo permitindo a recuperacdo de todos os custos relevantes), também
existe um risco inerente a fixacdo dos mesmos precos a um nivel demasiado
elevado, o que permitiria ao operador dominante explorar o seu poder de mercado,
ter lucros excessivos e possivelmente promover entradas ineficientes no mercado
em que opera. Assim, o preco mais eficiente a nivel econdmico e que permite a
viabilidade da empresa é um preco compreendido entre o LRIC e o SAC.

Neste contexto, o ICP-ANACOM entende que, para efeitos regulatérios, a
metodologia adequada é aquela que permite calcular um intervalo de custos (LRIC
a SAC) e nao um valor especifico com o custo LRIC (incluindo uma margem
especifica para a cobertura dos custos comuns). Assim, uma primeira avaliacdo da
orientacdo para os custos do preco de um determinado servico/produto passara por
verificar onde esse valor se situa no intervalo definido pelo LRIC e SAC

Questao 10: Para o ICP-ANACOM a metodologia de reconhecimento de
custos adequada situa o0s custos no intervalo LRIC-SAC. Assim, é

23



Consulta Publica sobre modelos de custeio

entendimento do ICP-ANACOM que os operadores notificados devem
adoptar uma metodologia LRIC mais um mark-up que lhes permita
recuperar parte dos custos comuns. ldentifica algumas incorreccdes ou
limitagbes neste entendimento? Justifique.

8. MODELOS LRIC

8.1. TirPO DE MODELO LRIC

No desenvolvimento de modelos de custeio LRIC, importa definir o ponto de partida
para a anadlise dos custos, podendo adoptar-se uma metodologia Top-Down ou
Bottom-Up.

8.1.1 Top-Down

De acordo com a abordagem Top-Down, os custos sdo definidos com base nos
registos contabilisticos da empresa, ou seja, sdo definidas as relagdes directas
existentes entre os custos contabilisticos e os produtos/servigos da empresa sendo
0s custos comuns imputados com base em drivers de custeio.

O objectivo de um modelo Top-Down é fornecer informagdao que possa ser usada
para estabelecer os custos tendo como ponto de partida as contas do operador.
Tem a vantagem de ser uma abordagem facilmente auditavel e reconcilidvel com as
contas do operador.

No caso de um modelo do tipo LRIC, a abordagem Top-Down devera ter em conta o
valor forward looking dos custos nomeadamente através da eliminagcdo de
ineficiéncias (muitas vezes com base em estimativas) e reavaliagdao de activos.

8.1.2 Bottom-Up

A segunda metodologia passivel de ser utilizada no desenvolvimento de modelos
LRIC corresponde a abordagem Bottom-Up que se traduz na construcdo de modelos
econdmicos de custeio através de processos de engenharia, ou seja, modelos que
dimensionam uma rede tendo por base a procura corrente de produtos/servicos no
periodo de mais intensa utilizagdo, permitindo calcular custos incrementais de longo
prazo que um novo operador eficiente suportaria, dados os precos actuais dos
inputs, os constrangimentos de engenharia, com recurso as tecnologias de maior
eficiéncia, e a funcdo de producdo.

Assim sendo, o custo minimo determinado pelo modelo Bottom-Up LRIC com
recurso a rotinas e algoritmos de optimizacdo, deve aproximar-se dos custos que
seriam incorridos por um novo operador caso optasse por construir uma rede para
satisfazer a procura corrente de determinados produtos ou servigos, no periodo de
mais intensa utilizagao.

Foi desenvolvido pelo ICP-ANACOM um modelo econdmico de custeio de processo
de engenharia (bottom-up) para permitir determinar os custos de longo prazo que
um entrante eficiente suportaria se decidisse satisfazer toda a procura corrente de
servicos comutados de telecomunicacdes em Portugal. Este modelo foi construido
em 2 fases. Numa primeira fase foram identificadas as etapas do processo de
engenharia usadas para conceber rede de telecomunicagdes. Numa segunda fase
reduziram-se os procedimentos de engenharia a relagbes matematicas e
procuraram-se as combinagdes de tecnologias que minimizariam o custo anual de
producgao.
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Este modelo foi apresentado publicamente a 17 de Novembro do ano 2000°. Para o
seu desenvolvimento foi requerida aos varios intervenientes do mercado
informagdo acerca do custo de certos elementos de rede e de parametros de
configuragdo da mesma, no entanto, a informacgao recebida ndo foi suficiente para
permitir parametrizar o modelo de forma a garantir resultados fidveis e eficientes.

8.1.3 Reconciliacado

Ambas as abordagens descritas, Top-Down e Bottom-Up, podem produzir
informacdo do que seria o custo eficiente de um produto ou servigo. Neste sentido,
caso os constrangimentos utilizados sejam semelhantes, por exemplo em termos
da vida util dos activos, métodos de depreciagdo, entre outros, os resultados dos
dois modelos desenvolvidos devem também sé-lo.

A reconciliagdo dos dois tipos de metodologia permite ndo apenas aumentar o grau
de certeza quanto aos resultados obtidos, mas também detectar eventuais
imprecisdes no desenvolvimento dos modelos.

8.1.4 Sintese e Concluséao

As metodologias Top-Down e Bottom-Up devem ser consideradas como
complementares, na medida em que embora tenham por base os mesmo conceitos
de eficiéncia e longo prazo, respondem a preocupacoes diferentes. Enquanto que os
modelos Bottom-Up permitem flexibilidade e transparéncia, reduzindo por exemplo
problemas de assimetria de informacdo e permitindo testar o nivel de eficiéncia
econdmica, os modelos Top-Down baseiam-se na informagdo real da empresa e
estimam os custos eficientes associados a oferta do produto/servico.

Questdo 11: Os modelos de custeio a implementar pelos operadores
notificados, nos varios mercados relevantes, devem seguir uma abordagem
top-down (com base nos registos contabilisticos da empresa), bottom-up
(através do desenvolvimento de um modelo econémico de custeio com
base em processos de engenharia) ou ambas? Justifique.

8.2. MODELO BOTTOM-UP: ESCOLHA DA TOPOLOGIA DE REDE

Caso se opte pelo desenvolvimento de um modelo Bottom-Up FL-LRIC, a
construgdo de uma rede hipotética implica a escolha da topologia da rede de
comunicacoes a adoptar.

As redes de comunicagOes electronicas sao sistemas complexos desenvolvidos ao
longo do tempo, de forma incremental, para fazer face a alteragdes na procura. Em
resultado desta evolugdo, raramente sdo Optimas para as condicbes de mercado
actuais. O desenho da rede depende, entre outras coisas, das especificidades do
terreno, pelo que nem sempre € a localizacdo ideal do ponto de vista tedrico.

No modelo LRIC, uma das decisbes chave prende-se com a topologia de rede
considerada, ou seja, adoptar uma abordagem scorched node ou scorched earth.

Trata-se de uma decisdo de o operador basear ou nao os seus custos na topologia
de rede existente (scorched node) ou numa topologia ideal capaz de satisfazer
todas as necessidades de um operador completamente eficiente (scorched earth).

O desenho e dimensdo da rede de telecomunicacbes tém influéncia a nivel de varios
custos, nomeadamente estruturas de apoio, custos de manutengdo, energia
associada, equipamento de back-up, etc.

° Vide http://www.anacom.pt/template12.jsp?categoryld=68511
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8.2.1 Scorched node

Uma topologia scorched node supb®e que a tecnologia existente entre dois
comutadores é optimizada para satisfazer a procura forward-looking de um
operador eficiente. Assim, a rede actual é tomada como ponto de partida para os
custos passiveis de serem incorridos por um operador que pretendesse criar uma
rede capaz de satisfazer a procura actual.

A rede actual pode ndo ser a mais eficiente para satisfazer a procura actual, pois foi
construida de forma gradual ao longo do tempo, conforme a procura foi crescendo,
em vez de ser configurada actualmente, de forma 6ptima, para satisfazer o nimero
e localizagao actual dos consumidores.

8.2.2 Scorched earth

Outra possibilidade é usar um modelo de custeio baseado numa topologia de rede
ideal hipotética de ligacdo dos clientes, assumindo que todos os componentes da
rede sdo variaveis. Esta abordagem define os custos com base na construgdo de
uma rede, sem qualquer tipo de constrangimentos, que, de forma eficiente,
satisfaca a procura da empresa.

Esta metodologia pode, no entanto, levar a que os custos com a rede sejam
subestimados, dado que esta ndo foi construida de uma vez, de forma éptima, para
satisfazer a procura actual, mas de forma incremental, de acordo com a evolugao
das necessidades, podendo ter ineficiéncias subjacentes resultantes dos problemas
praticos de implementagdo. Estas ineficiéncias, em geral, ndo sdo alteraveis
enquanto a rede nao for reconstruida de raiz, o que, neste momento, ndo seria
realistico nem eficiente.

Refira-se que esta abordagem pode ser especialmente apropriada no custeio de
novos servicos baseado em novas infra-estruturas de rede ou novas plataformas.

8.2.3 Sintese e Concluséao

O custo incremental de um bem produzido por tecnologia eficiente € menor que o
custo incremental de produzir o mesmo bem com a tecnologia actual, com
eventuais ineficiéncias. Assim, a utilizagdo de uma topologia que tem ineficiéncias
inerentes pode estimular, quando possivel, a entrada no mercado de empresas que
usando uma tecnologia mais eficiente consigam diminuir o custo incremental.

Deste modo, e tendo em conta que chegar a uma topologia ideal € uma tarefa que
dificilmente reunird consenso, serd mais prudente partir da topologia de rede
existente para o processo de atribuicao de custos, obtendo-se resultados com
maior aderéncia a realidade, sem prejuizo para a eventual introducdo dos
ajustamentos necessarios com vista a promocdo da eficiéncia.

Refira-se ainda a possibilidade de opgdo pela alternativa modified scorched node
gue implica a optimizacdo tendo como ponto de partida a topologia de rede
existente, seguida de uma eliminacdo das eventuais ineficiéncias, que pode
determinar alteragées do nimero ou tipo de elementos localizados nos nds de rede,
por forma reduzir os custos.

Questao 12: Qual o seu entendimento quanto a adopcao da metodologia
scorched node, isto é, baseada na topologia de rede actual para construcao
de um modelo bottom-up? Que ajustamentos, com vista a minimizacao de
eventuais ineficiéncias, considera relevantes e razoaveis? Justifique.
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8.3. ESCOLHA DO INCREMENTO

O modelo LRIC baseia-se nos custos de producao de uma variagdao incremental no
output, pelo que a definicdo do incremento relevante reveste-se da maior
importancia.

Em geral, o elemento a incrementar consiste num ou varios produtos/servicos,
componentes ou elementos pelas quais toda a producdao pode ser medida. A
escolha do incremento consiste em determinar o servico ou agrupamento de
servigos a serem incrementados e o volume desse incremento.

O incremento devera ser definido de forma a que as alteragdes resultantes desse
incremento possam demonstrar que os pregos sao orientados para os custos. Isto
€, pode ser necessario definir subgrupos de incrementos para que estes tenham
maior aderéncia a realidade.

Em geral, quanto mais detalhados os incrementos, melhor é a informagdao, mas
também se torna mais complexo obté-la. De facto, incrementos muito restritos sé
podem ser simulados através de modelos com um elevado grau de detalhe e muito
exigentes em termos da utilizagdo de recursos. Além disso, um incremento muito
pequeno corresponde ao custo marginal, que nos mercados das telecomunicacoes,
dada a sua estrutura de custos, é praticamente nulo. Pelo contrario, a definicdo de
incrementos a um nivel demasiadamente agregado pode nao permitir avaliar a
orientacdo dos precos para os custos.

Na definicdo do incremento, hd também que atender a existéncia de custos comuns
a varios servicos, que podera implicar a necessidade de aplicar métodos de
atribuicdo de custos. Assim, coloca-se a questdo de quais 0s servicos a serem
incluidos no incremento. O agrupamento de servicos que partilhem determinados
recursos no mesmo incremento, pode facilitar a definicdo do incremento. No
entanto os resultados podem nao ser tao facilmente interpretados e sera suscitado
o problema de alocacdo dos pregos por cada um desses servigos, pelo que a
questdo se mantém.

Genericamente, consoante o incremento definido, podemos ter as abordagens
TSLRIC (Total Service Incremental Cost) e TELRIC (Total Element Long Run
Incremental Cost). Existe ainda uma terceira alternativa que pressupde a definicao
de incrementos com recurso a relagdes entre o custo e o volume. Nos pontos
seguintes serdo analisadas as trés opgoes.

8.3.1 TSLRIC

A ideia base do Total Service Long Run Incremental Cost (TSLRIC) é que os custos
da rede actual sdo calculados, e a partir destes sao calculados os custos da rede
actual sem um determinado servigo. A diferenca é o custo incremental desse
servico, ou seja o TSLRIC, é um LRIC em que o incremento é a totalidade do
servigo.

O TSLRIC pode ser visto como o custo de aumentar o volume de producdao de um
servico do zero a um nivel especifico, mantendo o volume dos outros
produtos/servicos constante.

Refira-se que o TSLRIC foi desenhado para responder a necessidade de que o custo
incremental de longo prazo deve incluir todos os itens necessarios a oferta de um
determinado produto ou servico ao cliente e ndo apenas 0s meios técnicos
necessarios para o produzir. Como tal, o TSLRIC deve incluir actividades como a
facturacdo, cobranca, planeamento de rede, entre outras.
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Assim, o TSLRIC é uma média entre o custo incremental e o custo de stand alone,
ou seja, uma fracgdo dos custos comuns sao imputados ao servigo.

Caso se opte por calcular um TSLRIC é necessario identificar quais os servigos a
considerar, se os servigos ndo regulados sdo susceptiveis de serem incluidos e qual
a forma de tratamento dos custos comuns a mais do que um servico.

8.3.2 TELRIC

O Total Element Long Run Incremental Cost (TELRIC) baseia-se nos principais
elementos de rede, correspondendo ao custo incremental de adicionar ou subtrair
um elemento de rede especifico no longo prazo, acrescido de uma parte dos custos
comuns e conjuntos, ou seja, traduz-se num TSLRIC em que o servico é o proprio
elemento de rede.

Para além desta abordagem ser especialmente Gtil no custeio da desagregacao de
elementos de rede, embora se limite a um determinado nimero de elementos de
rede, foi concebida com base na presuncdo de que é mais facil atribuir uma maior
parte dos custos totais a varios elementos de rede do que a varios servigos.

8.3.3 Relacdes custo/volume

No modelo LRIC, podem ser definidos drivers de custeio usados para identificar
relacdes entre os custos e o volume da producdo. Um driver de custeio € um factor
ou evento que origina custos, enquanto que uma relacdo custo/volume determina
como os custos variam em fungdo de alteragbes no driver de custeio.

Assim, o incremento relevante pode ser definido com base nas relagoes
custo/volume, tendo em conta os drivers de custeio relevantes.

Por exemplo, para a rede telefénica fixa pode fazer sentido identificar incrementos
separados para a rede de acesso e para a rede de interligacdo, na medida em que o
driver de custo principal para a rede de acesso € o niUmero de linhas e para a rede
de interligacdo é o trafego.

8.3.4 Sintese e Conclusao

Considerando a multiplicidade de incrementos susceptiveis de definicdo, este deve
ser definido tendo em conta o objectivo ultimo do modelo, ou seja, os outputs
obtidos tém que permitir demonstrar a orientacdo dos precos para os custos, ndo
se revelando demasiado ou insuficientemente desagregados. Também se tem que
considerar que o incremento é fornecido no longo prazo pelo que o stock de capital
€ variavel e incluido nos custos.

A diferenca principal entre TELRIC e o TSLRIC esta na atribuicdo dos custos comuns
aos diferentes produtos.

O TELRIC consegue uma melhor atribuicdo destes custos o que diminui a
probabilidade de atribuicdes sub-dptimas e permite determinar mais claramente o
custo dos elementos de rede desagregados.

Assim, o TELRIC &, provavelmente, menos discricionario do que o TSLRIC dado que
0s varios servicos de telecomunicacdes sao prestados usando redes comuns mas os
elementos de rede correspondem a network facilities distintas, pelo que o montante
de custos comuns a alocar é inferior.
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Questao 13: Que incremento considera que devera ser definido no modelo
a implementar pelos operadores notificados? TSLRIC, TELRIC ou outro?
Fundamente.

8.4. ATRIBUICAO DE CUSTOS COMUNS
8.4.1 Origem dos custos

Como ja foi visto, uma parte dos custos da empresa sdo custos comuns, isto €, sdo
custos incorridos na producdao de um ou varios produtos/servicos e que ndo sao
incrementais com nenhum desses produtos/servicos dada a sua complementaridade
na producao.

O modelo LRIC pode, ou ndo, incluir parte destes custos, no entanto, em geral ao
custo LRIC adiciona-se um “mark-up” que permita recuperar parte destes custos.

8.4.2 Metodologias de atribuicado

Numa empresa operadora de comunicacles electrénicas, grande parte dos custos
sao comuns a diversas actividades, pelo que a metodologia de distribuicdo destes
custos pelos varios servigos da empresa e definicdo do “mark-up” é fundamental.

Esta metodologia passa sempre por uma primeira fase de levantamento de custos,
a qual se segue a sua atribuicdo aos varios servigos/produtos. Destaca-se que, na
primeira fase, ha que ter em conta que o nivel de detalhe com que os custos sao
identificados ira condicionar a atribuicdo desses custos.

A atribuicdo dos custos deve ter em conta a analise directa da origem dos custos e,
quando esta ndo for possivel, a analise indirecta a outro grupo ou categoria com
base em estruturas de custos comparaveis ou drivers de imputacgao.

S6 se nenhum dos métodos anteriores der resultado, deve ser utilizado um método
geral de atribuicdo de custos. Existem varias formas de distribuir os custos comuns
pelos varios produtos ou servicos. De seguida identificam-se as mais comuns.

A teoria econdmica mostra que a distorcdo introduzida por um “mark-up” aos
custos LRIC, é minimizada se forem utilizados os precos de Ramsey. Estes precos
permitem recuperar custos comuns com base no custo incremental relativo de
producdo e nas elasticidades da procura, isto €, o mark-up ao custo incremental é
inversamente proporcional a elasticidade da procura do bem. O raciocinio
subjacente sera de que os produtos com uma procura menos sensivel ao preco
sejam os que devem ter um maior preco face ao seu custo incremental, o que
permite minimizar alteragdes nas quantidades em resultado do aumento dos precos
acima do custo incremental. Assim, os precos de Ramsey permitem manter os
servigos aos clientes que nao podem (ou ndo desejam) pagar precos mais elevados,
no entanto ndo tém em conta preocupacdes de equidade ou de servico universal.

Na pratica, os Precos de Ramsey ndo sdo utilizados, dado que requerem informagao
complexa e dindmica acerca das elasticidades, o que nem sempre é facil de obter.
No entanto, a ideia base deve ser retida, pelo que, ao definir os mark-ups para os
diversos servicos, o operador deve ter em atencdo que estes ndao devem ser
uniformes. Além disso, ao utilizar este tipo de mark-up corremos o risco de
prejudicar a concorréncia. Por um lado os servicos com maior elasticidade da
procura sao em geral aqueles onde a competicdo é mais intensa, como é o caso dos
precos de retalho, pelo que ao nao alocar custos comuns a esses servigos o
operador consegue precos demasiado baixos em relagdo a concorréncia. Por outro
lado, nos servigos com menor elasticidade da procura, como é o caso dos precgos de
interligacdo, a margem ndo deve incluir demasiados custos comuns caso contrario
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também estariamos a prejudicar a concorréncia com o esmagamento de margens
dos outros operadores via preco grossista.

De acordo com o método ECPR, o mark-up deve corresponder ao custo de
oportunidade de vender o bem a outra empresa e ndo ser a propria a comercializa-
lo. E o custo de oportunidade de apenas fornecer acesso em vez de fornecer todo o
servico. Neste método, o operador historico esta sujeito a restricbes de preco e a
condicdo de “break-even”. Sem o “mark-up” baseado no custo de oportunidade, os
novos operadores poderiam entrar no mercado e ser mais lucrativos aproveitando
essas restricoes de precos. Assim, para evitar entradas ineficientes, o operador
notificado deveria ser capaz de recuperar essa perda no lucro através do preco.

O problema deste método é que ndo incentiva o operador notificado a reduzir os
custos nem o prego de retalho, uma vez que mantém os seus ganhos, sendo
reflectidas nos restantes operadores as suas ineficiéncias. Outro problema do ECPR
relaciona-se com o facto de, se os precos de retalho ndao forem controlados, pode-
se estar a impedir entradas eficientes, isto €, um novo operador, que visa fornecer
um servico competitivo onde anteriormente o operador histérico cobrava precos
muito elevados, pode enfrentar um preco de acesso muito elevado. Assim, para
aplicacdo do ECPR é necessario obter os valores marginais de comercializagdo do
operador historico, que s6 o proprio pode fornecer, pelo que estes tém que ser
cuidadosamente analisados.

Existem ainda outras metodologias gerais de atribuicdo de custos proporcionais a
outros factores como:

- Relative Output Method - A distribuicdo é feita em proporgdo da percentagem de
producao de cada servico;

- Gross Revenue Method — A distribuicdo é feita tendo em conta a contribuicdo de
cada servigo para o rendimento da empresa;

- Attributable Cost Method ou Equal Proportionate Mark-Up (EPMU) - de acordo
com este método os custos comuns sdo recuperados em proporgdao dos custos
incrementais ja reconhecidos, ou seja, o mark-up sobre o custo incremental
necessario para recuperar custos comuns €& proporcional ao proprio custo
incremental.

Estes métodos tém a vantagem de serem de facil implementacdo. No entanto, sdo
métodos sem qualquer tipo de ligacdo com eficiéncia econdmica e sdo arbitrarios
pelo que podem ndo ser optimos do ponto de vista do bem-estar geral podendo
introduzir incentivos adversos no mercado.

8.4.3 Concluséao e questao

Conforme exposto, as regras para a atribuicdo dos custos comuns sugeridas pela
teoria econdmica apresentam fortes limitagdes de implementagdo. Neste quadro, e
atenta a Posicdo Comum do ERG sobre a implementacdo da Recomendacao CE, o
ICP-ANACOM entende que os custos comuns poderdo ser afectos aos diversos
servicos/produtos com base no método EPMU.

Este método podera néo reflectir adequadamente a relagdo entre os custos comuns
e os servicos/produtos, podendo resultar numa atribuicdo arbitraria e introduzir
incentivos adversos. Ndo obstante, este método apresenta vantagens ao nivel da
operacionalizacao do modelo de custeio.

Questao 14: Qual, no seu entendimento, devera ser o método a adoptar
para atribuicdo de custos comuns? Justifique.
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9. CUSTO DE CAPITAL

I”

O conceito de “custo de capital” é normalmente associado ao retorno que
determinado investimento deve proporcionar, sendo definido como a taxa de
remuneragdo exigida pelos investidores, tendo em conta o risco do negdcio.
Particularizando ao nivel das empresas, o conceito de custo do capital prende-se
com as decisdes dos investidores sobre os activos em que investir e a forma de os
financiar, tendo presente a maximizacdo do valor da empresa. Num mercado
intensivo em capital, como o das comunicacbes electrénicas, este problema é
particularmente importante.

Em geral sé serdo concretizados os projectos de investimento que a partida
garantam, no minimo, rentabilidades iguais as que sdo proporcionadas pelo
mercado para investimentos de risco semelhante. Esta taxa de mercado seria o
custo de capital adequado.

A obrigacdo de orientacdo dos precos para os custos, aplicavel a operadores com
PMS em alguns mercados relevantes, visa fixar os precos a um nivel que permita
ao mercado funcionar adequadamente, tanto quanto possivel como se de um
mercado em concorréncia se tratasse tendo em consideragdo o investimento
realizado pelo operador e permitindo-lhe uma rentabilidade desse capital adequada,
tendo em conta os riscos envolvidos.

Este custo de capital pode ndo ser o mesmo para os varios servigos da empresa,
pelo que o factor de desconto deve ter em consideracdo o risco associado a cada
projecto.

9.1. CusTO MEDIO DO CAPITAL (WACC)

Na definicdo de uma rendibilidade de capitais razoavel para os operadores
notificados, o método geralmente aceite € o WACC (Weighted Average Cost of
Capital). O WACC deve ser aplicado ao valor do capital para determinar qual o

rendimento que deve ser recuperado.

Assim, o WACC corresponde ao custo do capital e é calculado com base no custo da
estrutura financeira da empresa, isto é, tendo em consideragdo o recurso a divida e
a capitais préprios, ou seja

CustoCapPr* CapPr + CustoDiv* Div
CapPr + Div

WACC =

A carga de imposto a que os operadores notificados estdo sujeitos, devido ao efeito
de alavancagem que provocam, devem ser considerados no calculo do custo de
capital. Deste modo, a férmula seria:

CustoCapPr . CapPr © CustoDiv* Div

1-1¢ CapPr + Div CapPr + Div

WACCantesdeimposto =

E normal considerar, para efeitos de financiamento dos activos fixos, os
empréstimos que se encontram associados aos investimentos estruturais de médio
e longo prazo, possuindo, portanto, caracter de permanéncia na empresa. O custo
da divida € uma média ponderada do custo dos varios empréstimos da empresa ou
o rating de crédito de longo prazo.

31



Consulta Publica sobre modelos de custeio

No que respeita ao custo dos capitais proprios, este deve ser igual a remuneragao
proporcionada por investimentos alternativos de risco semelhante. Para a
determinacdo deste custo existem varios métodos, sendo mais utilizado o CAPM.

A taxa de imposto a considerar devera ser a taxa efectiva de imposto incorrida pelo
operador no ano para o qual se esta a calcular o custo de capital.

Questao 15: Concorda com a adopcdo do conceito de WACC para a
determinacdo do custo de capital e com a definicdo apresentada para os
diversos parametros?

9.2. METODO CAPM

A definicdo do custo dos capitais proprios é determinante para a realizacdo de
investimentos eficientes e para o bem-estar dos consumidores. Um custo
demasiado alto obriga os consumidores a pagar precos superiores aos precos
competitivos gerando uma perda de bem-estar social. Um valor muito baixo vai
permitir aos consumidores beneficiarem de um prego mais baixo no curto prazo, no
entanto investimentos eficientes ndo sao feitos o que cria um nivel de concorréncia
em infra-estruturas sub-o6ptimo.

Os modelos mais utilizados para estimar o custo dos capitais proprios, ou seja, a
rendibilidade que os investidores exigem para suportar o risco sistematico de
investir na empresa, sao:

7

- CAPM (Capital Asset Pricing Method) - € um modelo que explica a diferenga no
risco e rentabilidade entre as varias empresas através de um Unico factor: a
correlacdo com o mercado.

- APT (Arbitrage Pricing Theory) - esta teoria defende que a rendibilidade é
explicada por varios factores, nomeadamente influéncias macroeconémicas como a
volatilidade dos precos do petrdleo, taxas de juro, taxas de cambio, etc...

- Fama-French Three Factor Model — este modelo é um caso particular do anterior,
dado que utiliza trés factores: um factor de mercado, um factor relacionado com o
tamanho da empresa e outro de valores de mercado.

Em geral, o modelo mais utilizado é o CAPM, dado que tem uma base tedrica mais
clara e a sua implementagao é mais simples.

Custo Capital Proprio = Taxa sem risco + * Prémio Risco

Este modelo postula que o custo de oportunidade dos capitais proprios é igual a
taxa de remuneracdao que é possivel obter em investimentos sem risco, acrescido
de um prémio de risco.

Este prémio de risco é o prémio de risco de mercado ajustado por um coeficiente B.

O prémio de risco do mercado corresponde a diferenca entre a taxa de rendimento
proporcionada pelo mercado e a que é proporcionada pelos investimentos sem
risco. Corresponde, basicamente, a uma previsdao dos rendimentos que os
investidores irdo exigir no futuro para aplicarem o seu capital no mercado de
acgoes.

O B reflecte o risco sistematico de um determinado sector de actividade
relativamente ao risco de mercado, ou, dito de outro modo, reflecte a volatilidade
da remuneracdo proporcionada pela empresa, face a remuneragcdo do mercado no
seu conjunto, assumindo que a empresa é totalmente financiada por capitais
proprios.
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Questao 16: Qual a sua opiniao quanto a utilizacdo do modelo CAPM para a
determinacao do custo do capital proéprio? Justifique.

9.3. PARAMETROS DE CALCULO

A definicdo dos parametros necessarios para o calculo do CAPM é determinante
para uma correcta valorizacdo do custo dos capitais préprios.

A taxa de remuneracdo de investimentos sem risco €, normalmente, determinada
com base em obrigacdes do tesouro de longo prazo (10-30 anos). Idealmente
deveriam ser utilizadas obrigagdes com uma maturidade que corresponda ao
horizonte temporal sobre o qual a taxa de rendibilidade sera aplicada ou,
alternativamente, uma maturidade que reflicta a vida econdmica dos activos
relevantes. Deve-se ainda ter em conta o horizonte temporal considerado para a
definicdo do prémio de risco.

O prémio de risco do mercado é uma medida das expectativas de longo prazo do
investidor e pode ser derivado com base em dados historicos ou através da
construgdo de um modelo forward-looking. O prémio de risco de mercado histodrico
corresponde as diferencas histéricas entre as rendibilidades do mercado e
obrigagdes do tesouro. Um modelo forward-looking para determinar o prémio do
risco de mercado seria baseado em previsbes da taxa de crescimento dos
dividendos e em valores de mercado actuais. Este modelo tem sido usado
recentemente em algumas analises através da seguinte formula:

or émiorisen - Db
remzorlsw——+g—rf
0

Em que D, corresponde aos dividendos do periodo seguinte, P, é o valor actual de
mercado, g a taxa de crescimento de dividendos estimada e r; a taxa de
rendibilidade sem risco.

O coeficiente B reflecte o montante de risco sistematico que se aplica a uma
determinada série de cash-flows sendo calculado com base na covaridncia entre as
rendibilidades do mercado e as da empresa ou de um projecto da empresa. Assim,
como € determinado por variacdes nas rendibilidades, as expectativas de cash-
flows futuros desempenham um papel mais importante na determinacdao do
coeficiente B do que os cash-flows actuais. No entanto, tendo em conta a maior
complexidade e subjectividade subjacente ao desenvolvimento de modelos
preditivos, este coeficiente também pode ser calculado com base em dados
histéricos.

Questado 17: Qual a sua interpretacdo dos parametros de calculo do custo
de capital de acordo com o CAPM e como considera que estes deveriam ser
calculados?

9.4. DIFERENCIAGCAO DO CUSTO DE CAPITAL

O custo de capital pode ser calculado de forma uniforme, considerando globalmente
todas as actividades prestadas pelo operador notificado, ou, alternativamente,
podera equacionar-se a aplicacdo de uma taxa de remuneragdo de capital distinta
para os diversos servicos que o operador presta, reflectindo-se as diferentes
condigdes concorrenciais do mercado, o risco especifico de cada mercado e o nivel
de investimento e capitais empregues em cada um dos servicos.

Esta abordagem suscita algumas questdes que podem dificultar a sua
implementacdo.
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Embora o valor da divida e capitais proprios possa ser facilmente determinado para
um operador como um todo, ndo é facil fazé-lo para cada uma das suas actividades
ou para cada um dos mercados onde o operador actua. Tal deve-se ao facto de as
decisoes financeiras constituirem decisGes tomada ao nivel global do operador, e
nao necessariamente relacionadas com cada uma das suas actividades em
particular. Também a posicdo de divida da empresa pode ndo estar directamente
relacionada com as necessidades de divida de cada uma das suas actividades.
Assim, surge o problema de determinar o valor do capital de cada actividade.

No entanto, reconhece-se que a diferentes actividades podem estar subjacentes
riscos diferentes, o que podera ter reflexo em diferentes custos de capitais
préprios, mesmo que a estrutura financeira da empresa seja a mesma.

Questao 18: Considera que a remuneracdo do capital empregue pelos
operadores notificados devera reflectir as condicdes especificas de cada
mercado, calculando-se uma taxa distinta para cada mercado? Se sim,
como prop8e que esse calculo seja efectuado, atentas as limitacdes
identificadas? Considera que o risco de cada mercado deve ser avaliado
tendo em conta séries temporais curtas ou longas?

10.DISPONIBILIZACAO E PUBLICACAO DE INFORMACAO DE
CUSTEIO

No ambito do novo quadro regulamentar, o principio da transparéncia assume-se
como basilar, sendo diversas as referéncias a necessidade de introduzir e manter
maior transparéncia no sector das telecomunicagoes.

Assim, apos a analise dos mercados relevantes o ICP-ANACOM tem o poder de
impor obrigagbes aos operadores com PMS de modo a promover a criagdo de um
mercado competitivo e concorrencial.

As obrigagoes financeiras, em particular no que respeita a informagdo de custeio,
permitem reforcar a obrigacdo de transparéncia e nao discriminacdo, facilitando a
verificacdo do cumprimento destas e gerando a transparéncia e segmentacdo do
negdcio necessaria ao desenvolvimento de um mercado competitivo.

Entende-se que através da promocdo da transparéncia a credibilidade, exactidado e
integridade dos sistemas de custeio serda maximizada, permitindo a tomada de
decisbes melhor fundamentadas, quer pelo ICP-ANACOM, quer pelos agentes que
intervém no mercado. A existéncia de transparéncia na preparacdo da informacao
para efeitos regulatérios é essencial para a ARN ter confianca nas demonstragoes
financeiras e poder tomar decisdes com base nestas.

Neste ambito, o ICP-ANACOM, na sequéncia da auditoria aos resultados do sistema
de custeio da PTC referentes ao exercicio de 2001, considerou insuficiente a
documentacao de suporte ao sistema de custeio, tendo manifestado reservas e
determinado que, com inicio nas demonstracdes de resultados para o exercicio de
2003 e em simultdneo com as subsequentes demonstracdes de resultados
produzidas pelo sistema de custeio, todos os documento, ficheiros e demais
recursos empregues pelo sistema de custeio na producdo das ditas demonstracdes
de resultados'®. Assim, a documentagdo técnica de suporte ao sistema de custeio
inclui, nomeadamente, a descricao e caracterizacdo do sistema, a descricao do
modelo de custeio, o dicionario de produtos, dicionario e manual de calculo de
drivers de recursos e actividades, descricao e fundamentagao da forma de calculo e
contabilizacdo do custo de capital, identificacdo e descricdo dos custos comuns,

0 vide http://www.anacom.pt/template13.jsp?categoryld=107419.
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descricdo e justificacdo das alteracdes introduzidas no sistema e resumo e
apreciagdo critica da evolugdo dos resultados.

Assim, os operadores notificados devem assegurar que qualquer informacao,
descricdo e documentos preparados relativamente ao sistema de custeio, incluindo
as metodologias, principios, regras, critérios, dados, inputs e resultados, sdo
elaborados e sistematizados de forma suficientemente transparente e detalhada
para que um leitor informado possa facilmente compreendé-la.

A informacdo deve ser preparada de acordo com o0s principios, politicas e
procedimentos impostos pela ARN, nomeadamente a nivel das politicas
contabilisticas, metodologias de custeio, principios de atribuicdo de custos, etc.

Esta informacao devera, de forma ndo condicionada, ser disponibilizada a ARN, e
eventualmente a auditores por ela indicados, para que possam garantir o
cumprimento das obrigacdes reguladoras, nomeadamente transparéncia, ndo-
discriminacdo, contabilidade de custos, controlo de precos ou separacgao
contabilistica. Assim, a informacdo deve ser relevante, verdadeira, comparavel e
passivel de ser revista.

De acordo com o Art® 13 da Directiva 2002/19/CE do Parlamento Europeu * as ARN
assegurardo que, nos casos em que seja obrigatdria a aplicagdo de um sistema de
contabilizacdo de custos destinado a permitir o controlo dos preco, seja
disponibilizada publicamente uma descricdo do sistema de contabilizacdo dos
custos...”.

Assim, o operador notificado devera tornar publicamente disponivel a informacdo
de custeio uma vez que além da ARN, esta também interessa a outras partes como
os concorrentes, investidores e consumidores.

Reconhecendo-se que alguma informacdo de custeio poderd ser considerada
confidencial e cuja publicagdo podera, de alguma forma, ser prejudicial para o
operador notificado, caberd a este fundamentar a necessidade de manter essa
informacdo confidencial provando o risco comercial que decorre da sua publicacdo.
O ICP-ANACOM e os auditores tém que respeitar essa confidencialidade, no entanto
o objectivo é que acesso aos dados e metodologias financeiras seja cada vez maior,
nomeadamente no que diz respeito a informagdo que contribua para um mercado
aberto e competitivo. De facto, a publicacdo de informacao suficientemente
detalhada permite aumentar a transparéncia, e aumentar a confianca das empresas
concorrentes de que ndo existem procedimentos anti-competitivos.

Questédo 19: Enquanto entidade ndo detentora do sistema de custeio, que
informacao a ser disponibilizada pelo operador notificado pela obrigacado
de contabilizacdo de custos considera que seria relevante para que
pudesse ficar cabalmente esclarecido quanto as caracteristicas do sistema
de custeio e dos resultados que este produz?

Questao 20: Relativamente a confidencialidade, de que forma podera um
operador demonstrar que a publicacdo de um determinado dado poderéa ser
prejudicial? Que tipo de informacdo podera potencialmente ser
considerada confidencial?
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SIGLAS UTILIZADAS

>

BC - Activity Based Costing
PT - Arbitrage Pricing Theory

>

ARN - Autoridade Reguladora Nacional
CAPM - Capital Asset Pricing Method

CA - Current Cost Accounting

0

CE - Comissao Europeia

CRC - Current Replacement Costs

EPMU - Equal Proportionate Mark-Up

ERG - European Regulators Group

-
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- Financial Capital Maintenance
- Fully Distributed Costs
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- Historical Cost Accounting
ICP-ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicacdes

LRIC - Long Run Incremental Cost

MEA - Modern Equivalent Asset

NPV - Net Present Value

NRV - Net Realizable Value

OCM - Operating Capital Maintenance

PMS - Poder de Mercado Significativo

PT - Portugal Telecom

PTC - PT Comunicacdes

SAC - Stand Alone Costs

TELRIC - Total Element Long Run Incremental Cost
TSLRIC - Total Service Long Run Incremental Cost
WACC - Weighted Average Cost of Capital
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